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,Sis L APKOPOJUMS. Latgales phoSanas ggona politikas pino3anas dokumentu
apkopojums soalas ieauSanas un sabo pakalpojumu cilgkiem ar invalidifiti joma.”
veidots ar Eiropas Savithas Eiropas Soala fonda finangilu atbalstu. Par matara
LAPKOPOJUMS. Latgales phoSanas fgona politikas pinoSanas dokumentu apkopojums
socklas iejauSanas un satd pakalpojumu cilgkiem ar invalidifiti joma.” saturu atbild
biediba ,Latvijas Kusiba par neatkagu davi’.

93% no Projekta finadsEiropas Savielba ar Eiropas Saalia fonda starpniabu.

ApaksSaktivititi administg Valsts kanceleja sadaba ar Sabiedbas integicijas fondu.
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par neatkarigu dzivi

IEGULOJUMS TAVA NAKOTNE EIROPAS SAVIENBA



levads
Apkopojunt apskaiti Sadi politikas phnosSaas dokumenti:

1. Latgales programma 2010-20@FIpp.)

2. Latgales rgiona atistibas programmas kopsavilkums. Latgalggama atistibas vzija
2020. gad (6.1pp)

3. .Latgales pinoSanas fgona sodilo pakalpojumu atstibas programma 2010. - 2017. gadam.
Latgales pinoSanas rgona socilo pakalpojumu aistibas programmas 2010. — 2017. gadam
1.pielikums. Rrskati, statistika, aiojumi (8.lpp.)

4. Parskats par §tijumiem un pieredzes apkopojumiem par institugianapiipei alternaiviem
socklas apiipes un soaio pakalpojumu veidienil8.lpp.)

Katra dokumeni tiks konstadts, vai taj ir ieklauti sekojoSi elementi:
1. merka grupas siticijas raksturojums un vajaidtm anaize;
2. invaliditates veidu prskatmiba/uzskaite;
3. esoSie pakalpojumi ungsiotie pakalpojumi.

Apkopojums ietver arizvilkumus no dokumentu teksta, kas atsgogpolitiku cilveku ar
funkcioraliem trau@€jumiem dives kvaliites uzlaboSanai.



Latgales programma 2010-2017

Redakcija 08.10.2010
http://www.latgale.lv/lv/padome/apsprieddtp://www.latgale.lv/lv/esf/esf prl/results
Komengrs: Katrai dartybas programmai ir noteikts programmas pamatojunis,

velama nakotnes sitdcija, problemas risir;jums un idzSirgjas iestaides, sadaribas

partneri, tieSie un netieSie ieguvumi (ietekmegifigjuma avoti, indikat/ais finansu apjoms,
programmas ietvaros atbaistas aktiviates un pagkumi.

Latgales programma 2010-2017 ir dokuments, kasketatgales atstibas virzienus.
Latgale ID apakSprogramma: Saté uzemejdarbiba ir mireti socialie uzzemumi, kas
liecina, ka ir domts par cilveku ar funkcioaliem trau@jumiem nodarbiatibu. Tur nav
konkreti piemireti cilveki ar invaliditati, bet ieguvuma ir atsauce uz é@kiem ar invaliditti.
Darbibas programma ,Sodii atbildiga Latgale” ir izveidota nabadbas no¥rSanai un
soculai ielJausanai; rggiona socilas kompetences demorSanai Latvij un parrobezu
kontekst un socilo dienestu kompetences un profesiontds paaugstimsanai.
Programmas Mrkis ir apvienot rgiona pasvaltbu socilo dienestu, visu sektoru selo
pakalpojumu sniedpu un brvpratigo resursus rgona socilas kompetences
paaugsti@Sanai (izmantojot viena no Eiropas nabaydika regiona statusu & priekSrogbu
socila finangjuma piesaistei un astot rezionu par socilo prasmju ideri). Pec dokumenta
ir saprotams, & atbildigais par programmas ievieSanu ir vienas gi#gs domes Sado lietu
parvalde Daugavpils.

Turpinagjuma izvilkumi no dokumenta teksta, kas atspleguatgales programmu cidiku ar
funkcioraliem trau@€jumiem daves kvaliites uzlaboSanas jan

levads. Visgarigie jautajumi

1.Latgales atstibas programma izveidota Latgales sigas nerku sasniegSanai. Visggjais
merkis - ierakumu genegSana rgionam. Para sasniegSanu liedis straggiskie nerki:
aptugta mig#cija no regziona; palielirits atalgojums un palieliita privata sektora noame
regiona ekonomik

2. Programma — Latgalesgiena piedvajums rakamajam finangSanas periodam 2014-2020
ieviest horizoritlas darlbas programmas (kopunsabiedriskajai apsprieSanai izvies 12
darlibas programmas)dztekusidzSirgjai nozaru pinoSanas pieejai. Aiibas programma
balsita vie€jas vajadzbas un sadafiba starp rgiona institicijam, privato un nevalstisko
sektoru

5.Latgales iesjas ir ierobezotas;akotnes statistiskie agkini rada negavu ainu.

Stratgiska izvele / iz\elétas Darbibas programmas iidas, kas mobili Latgales resursus
(uzmemumus, pasvaiblas, cilkekus), izmanto vigjos dabas apatius un pierobezu.

Latgales stratégija 2035

Latgales programma 2017

DARBIBAS PROGRAMMAS

= = @ = ©

© £ © [} —_— » e £ = 5 . ©
£ £ E £ S [=2) X &3 €3 8 E @ = 55
s & < c 2 - =5 El © oIS = E w B
» | = > = © o i - € £ x 35 £ —_n Ss
s g » g g _%® - g S5E g =:s38 g 8 £ 3
[ T ] 2 - o = £ = x © £ £ = s
Qo £ g = 2 © = E<a s E = = = o= E3¢ + 2 S £ ECT
w » = Qs ] @ £ o S C T = D3 @ O 5 =< s =S — N S
o 8 o E >3 = £ S EE =9 [T O8s c 3 « 2 o5 -
© S c B T 2 tE woE =28 O =5 535% S ¢ S E s = 8o
o £ S § D= G S HeD = w82 2% X 8.5 S 32 G k]
- © 3 S » b3 c O 0 © S El L 2= =) — [T} >
© 3 L = c S o s ©S5s5 Wi S 38 S = ] w s =S ]
— @ £ (=3} s 0% s 38 [y QES w52 ] S = =5
" = © = -~ g b S = =.8
g5 ¢ g 5 g s 2353 35 N %< s s g%
5 s 1= S = e T AN <3 < S 2 @ E-

= = > 2 = E-1 = <
£ H = £ = < o =2 E s og

& 3 [77] < — =



2.Darbibas programma: Latgale ID

12.Darlibas programma Latgale ID tiek veidota, lai sniegfoncentétu atbalstu
uzaémgejdarlibas afistibai Latgaé.

26. Paskumi/aktivitates:
apnacibas par soélo uznpemumu izveidi un daiu 6. Ipp.

1.1. Latgale ID apakSprogramma: St&iuznemejdarkiba

40. Socilais umemgjs (social entrepreneur) ia#ls, kurs pamana satu probEmu un
izmanto unemgjdarlabas principus, lai orgari un vadtu uzmémumu, kurs rada sadas
parmainas ¥s probémas maziaSara (pientram, mikrokre@u sisemas izveide Bangladas
http://en.wikipedia.org/wiki/Grameen_BanlParasti ugzeémgji savu daritbu nera ar pénpu un
kapitala atdevi, savukt sochlais uzémejs fokusjas uz sodcilo kapitilu. Lai af parasti
socilie uzemegji tiek uztverti la brivpratigie un bezpaas organiacijas, t&u §s darlbas var
tikt savienotas ar peas gisSanu.
41. Pilotprojektu ievieSana saldja uzmeémejdartiba ar iz\eletajam pasSvaltbam, lai veiciratu
jauningjumus un uzlabotu pakalpojumu kvatit 7. Ipp.
42. Dazu so@io uzpemumu darkba ir balsita uz biznesa phu, kué noteikts, ka ugemuna
dda nodarbiato ir noipasi atbalsimam sabiedibas grupm (sockli izslégtas personas,
cilveki ar specdilam vajadzbam, ilgstoSie bezdarbnieki utml). Sakeé uzpemumi ir
progredva nodarbiatibas forma, joa balsitas uz idz\ertigu personu aipa&m vajadzbam
un probEmam iesaisti un sadaitu.
43. Programmas ietvaros paredzatistit sociklos usmémumus k specializtas darbrcas vai
razotnes pie pasreiz darbojoSamiescuzumiem, K anf veidot pilngi jaunus soailos
uznémumus ar paSvaildu un privatsektora iesaisti, piegnam — kopienas siltunicas,
kopienas pakalpojumu centrs utm8.lpp.
7.” Skola +” (sabiedriskas darbibas atbalsta centru un pakalpojumu programma)
138. Skola+ modebar ietilpt:

c. Pasvalthas pagastaapvalZzu pakalpojumi (soalais dienests, klientu apkalpoSanas

centrs, komu#la dienesta struktvieriba, u.c.);

20. Ipp.
143. leguvumi:
netieSie ieguvumi

e nostipriras socila drogba un komforts (vecie un vierte, cilveki aripagim

vajadabam) 21. Ipp.
145. Paskumi, aktivitates:
f. Sabiedrisk transporta, skéhu autobusu, invadu u.c. specialia transporta firvadaSanas
projekti.21. Ipp.
8. Socili atbild 1ga Latgale
147. Darlbbas programma ,Sai atbildiga Latgale” ir izveidota nabatlzas nogrSanai un
sochlai ieklauSanai; r@ona socilas kompetences demorestanai Latvij un grrobezu
konteksi un socilo dienestu kompetences un profesioatdsg paaugstisanai.
148.Merkis: Apvienot rgiona pasvaltbu socilo dienestu, visu sektoru salo pakalpojumu
sniedzju un biivpratigo resursus ggona socilas kompetences paaugsaanai (izmantojot
viena no Eiropas nabaizka regiona statusu &priekSrogbu socila finan€juma piesaistei
un attstot rezionu par sodilo prasmjuideri).
149. Programmas pamatojums: Sba@tbildiga Latgale ir r¢giona socilas dro$bas atbalsta
programma, kasévsta uz ticigajiem iedzvotajiem, bezdarbniekiem un person ar
funkcioralajiem trau€jumiem, u.c. so@las izskgtibas riskam pdlutagm iedavotaju
grupam un socila darba spealistu kvalifikacijas paaugsti@sanu.
153. Sodili atbildigas Latgales programmas pamatlLatgales ginoSanas ggona socilo
pakalpojumu aitstibas programmas 2010-2017.gadam reeifiz, kas papildiata ar sodcilas
palidzibas sistmas un sod@la darba kapacites paaugstiasanu.
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154. Socilo pakalpojumu aistibas programmasé@rkis - atjaunot vai saglabklientu sgjas
apmierirat pamata vajadbas atbilstoSi wiu individualo sgeju limenim un ap#rtgjas vides
piedavatajam iesggjam Latgales rgiona.

155. Socilo pakalpojumu aistibas programmas rezati tiek izveidoti kvalitaivi
pakalpojumi konkgtam klientu grupm un, pasvalbam sadarbojoties, nodro&ta socila
atbalsta paskumu pieejanba:

a. Uz jau izveidoto soalo pakalpojumu snie@pu bazes paSvaldbas padzina vienu
vai vairakas sodcila darba specialicijas konketam klientu grugm (atkargajiem,
perso@m ar garga rakstura tragumiem, socila riskagimerem, u.c.).

b. Katra novad tiek organizts mininalais socéla atbalsta pakalpojumu apjoms. Tas
lauj ie\erot principu pakalpojumu pieejaba ,péc iesgjas tuak klientam” un
sev ietver:

e sochla dienesta konsuitijas,

e sochlo apffpi institicija vai majas,

e daudzfunkcioalu pakalpojumu centru, kas piglots konkgtas
paSvaldbas vai vietas vajatlzam (pirts, zupas virtuve, u.c.)

o telpas, kas tiek izmantotas klientu izmadanai kizes sit@acijas —
.Krizes istabas’tlz laikam, kad iesggams saemt socilo
pakalpojumw23. Ipp.

c. Pilsstas sniedz pilna spektra s@los pakalpojumus un sagk&ladosSo lomu
sockla darba atstiSara. Sadariba ar LPR rgionu pilstas stiprina projektu
kapacitti, starptautisks sadartbas potenaiu, piesaista finarggumu un iekaujas
regiona nmarketinga programm(skat.186.e.punktu), pozicigt regiona socilo
kompetenci.

159. leguvumi:
TieSie ieguvumi:

a. Uzlabojas soaia atbalsta pakumu kvaliite reziona.

b. Efekfivas un stipras saidi atbalsta sistnas pasvaldbas un pasvalibu sadariba
klientu apkalpoSan

c. Paaugstias socila darba spealistu kvalifikacija,

d. Augstikas iespjas piesaist finangjumu socilajiem projektiem;

e. Uzlabota sitacija socilas izskgSanas riskam p&kuto iedzvotaju nodarbiatibas
joma (pielagotas darba vietas invdlem, pasnodarbitiba, prasmju programmas,
u.c.) un iekausag@s socilajas noriss;

f. Saglalajas pamats mazo novadu pakalpojumistitiai;

g. Institiciju sadariba (neatliekam medianiska palidziba, neatliekam,sociala
palidziba”;

h. Mazinatas atgiribas sodcilo pakalpojumu sgemsaas iesgjas starp pilstu un
lauku iedzvotajiem

160. Paskumi:

d. Socilas jomas pakumu koordigSana rgiona;

e. Jaunu soa@lo pakalpojumu izstide un ievieSana;

f. PaSval@bu socilo dienestu mateiii tehniskais nodroSiaums un spealisti
(aprupetaji, sociala darba spealisti, socklas paidzibas organitaji);

g. Klientam piengrota transportadze (specialigtais transports, invadu, dazdu
probEmu personu grvadasanai);

h. Socilo pakalpojumu alternata logistika sadartba ar klientu sabiedriskain
organizcijam, ar valsts uzgmumiem, ar vigfjam kopieram;

i. sabiedriska&ku un invaidu nmajoklu vides pieejafibas pagkumi;

J. universla dizaina projekti pilstu centros;

k. Daudzveidgu inforngSanas veidu un kalu izmantoSana klientu uzrasanai/
sasniegSanai (kges &lruni, e-pakalpojumi, soalie portli, iszinas, khtbatng,
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paaugstinot kvalifikciju saskarsmei ar klientu gramp, iesaistot klientu
nevalstiskis organizcijas, SOSalrunu rekema, sodcilas kampaas, akcijas);

|.  Socilo partneru - lielo uggmumu un valsts iestu — iesaigBana soaio
pakalpojumu uzlaboSarmun jaunu Latgales geona vajaddbam atbilstoSu
risinajumu izstade (pakalpojumu pieejarba, socklaja nodarbirtiba, izglitoSara,
utt.), sochlo partneru izgtoSana,

m. Pagkumi pasvaltbu atbalstam minifila socilo pakalpojumu apjoma
nodroSirasanai katt pasSvalaba (socklais dienests, appe nijas, kizes telpas,
socilo pakalpojumu centrsitcigakajiem iedzvotajiem);

n. Pagskumi pasvaltbu atbalstam specializijas atisiSanai darbam ar noteikh
klientu grum (atbilstoSi Latgales mhoSanas ggona socilo pakalpojumu
attisttbas programmai 2010-2017);

0. Pagkumi socilo pakalpojumu koordigganai rgiona, t.sk. valsts iegfu
specilistu pieejanmbai, pasvaltbu socilo pakalpojumu pieejarhai laukos
(mobilas bricades), kaimiu pasvaliba;

p. Socalo pakalpojumu centru izveide pilas reziona pasvaltbu apkalpoSanapasu
klientu grupam;

g. Atbalsts pasvalidu un klientu nevalstisko orgaawju sadaribas paskumiem un
brivpratigo darbam;

r. Atbalsts vesabas apiipes spedlistu lidzdaibai socilo pakalpojumu sniegSan
(t.sk. starpprofesiaiiu komand), sadariba ar gimenesarstiem, slimiicam,

s. Kopgji paSvaldbu, Valsts proficijas dienesta, Valsts policijas un Valstsriu
tiesbu aizsardibas inspekcijas projekti pratijas klientu uzraudba, preveniva
parkapumu uzvetbas korekci;

t. Kopgji paSvaldbu socilo dienestu un vi€jo iniciativas grupu lokli, uz apkaimes
iedzvotajiem Versti socilie projekti;

u. Socila darba spealistu izglitoSana, kvalifikcijas paaugstasana25. Ipp.

7. pielikums

Latgales reziona attistibas programmas kopsavilkums

Latgales reziona attistibas vizija 2020. gad

http://www.latgale.lv/Iv/padome/planosana

Komengrs: Dokument nav piemi@ata nmerka grupa, bet straigiskie nerki socialas
atstumibas un neviemizbas maziaSanai paredz ardarbu ar cihekiem ar funkcioaliem
trauczjumiem.

Turpinagjuma — izvilkums no dokumenta, kas attiecas uz pemsoar funkcioaliem
traugjumiem

Stratgiskas Stratggiskie merki
prioritates Uzdevumi/ Paakumi
P1: Reiona P1:M2: Darbasgka
konkustspejas  [konkustspsjas paaugstisangl: U7 MiZizgiitibas pieejanbas
palielinasana nodroSirasana

P1:M4: Socilas atstumbas
un nevieridzibas maziaSanaP1: U12: Motiwcija riska grugm

P2: Regiona P2:M7: Socilas un vesébas _
infrastruktiras  [apiipes infrastrukiras P2:U18: Sodilas aptipes
attistiba attisiba infrastrukitiras afisttba

P2:U19: Vesabas apiipes
infrastruktiras afistiba




3. Latgales phnoSanas rgiona socilo pakalpojumu attistibas programma 2010. - 2017.
gadam.

Latgales pAnoSanas rgiona socilo pakalpojumu attistibas
programmas 2010. — 2017. gadam 1.pielikumsaBkati, statistika, zinojumi
Redakcija 10/06/2010
Aktualiz eta pec sabiedriskas apsprieSanas
http://www.latgale.lv/lv/padome/apspriedes/
http://www.latgale.lv/Iv/esf/esf_pri/results
Programma ir apstiprita Latgales pinoSanas fgona atistibas padomesde 2010.gada
6.junija, Rezekre.

Merka grupas situacijas raksturojums un situacijas analize:

Kopsavilkums

.Latgales pinoSanas rgona socilo pakalpojumu aistibas programma 2010. - 2017.
gadam” ir victja termha reziona imena atistibas pinoSanas dokuments saloi
pakalpojumu jora.
Programma aptver LatgalesipbSanas gona esoSo 19 novadu pasvadd un republikas
pilsétu Daugavpils un Bzeknes soalas paidzibas un soalo pakalpojumu sistnas.
Programmas izstdes ngrkis ir noteikt fcibas virzienus, galvenos uzdevumus un
sasniedzamos rezaitis institicijam alternaivo socilas apfipes un soalas rehabilificijas
pakalpojumu atstiba. Programma izsidata, nemot \era Latgales rgiona iedzvotaju
specifiskas vajadzbas kopura un kata novad: atsevigi, ka an regiona socili-ekonomiskos
resursus un atiibas tendences.Ipp.
Programmas grka grupas ir sogélas atstumbas riskam pdkuts Latgales r@ona
iedAvotaju grupas - cileki ar invaliditati, gimenes ar &niem, veci cilki, cilveki ar
atkafbu probémam, krni un jauniesi, bezdarbnieki un citas stas atstunmbas riskam
pakauts iedavotaju grupas(personas, kas atgriesaugo ieslodguma vieim, personas bez
noteiktas dwesvietas, u.c.),&ai socilo pakalpojumu (taj skait alternaivas socilas
apfipes un rehabilicijas pakalpojumu) sniedj - patversmju, grupu dzoklu, dienas
apiipes centru, pansiatu, kernu namu, pusda maju, rehabiliicijas centru darbinieki.
Kopuma planoti pakalpojumi un aktivites trigs jonas -

* pakalpojumu pieejaiba (ar n@rki nodroSirat socilo pakalpojumu pieejathu farvarot
atalumus, kultiras, sodilas at&iribas un klientu funkciatos ierobezojumus),

*pakalpojumi pamatvajadlzu apmieriaSanai (ar rerki atjaunot vai saglat klientu sggjas
apmierirat pamata vajadbas atbilstoSi wiu individualo sgeju limenim un ap#rtéjas vides
piedavatajam iesgjam Latgales rgona), 5 Ipp.
1.3. RE3IONA SOCIALO PAKALPOJUMU UN SOCALAS
PALIDZIBAS RAKSTUROJUMS
Pienemot, ka sodlie dienesti paSvaitias stada jau vaigik ka desmit gadu, un Sajaika
izveidojusies datudze par iedwotajiem, kas noak socklo dienestu uzmahas lola,
socklas paldzibas saémgjus var uzskat ar" par sodilo pakalpojumu sgmgjiem vai
potencilajiem sagmejiem.
Tadgjadi izvelets sabiedbas tdzdaibas pinoSanas pieeja deva i€gppreazi versties pie
programmas grka auditorijas un pie programmagkamajiemistenosjiem — socilo
pakalpojumu sniedgem un pasvaltbu politikas veiddtjiem, tadejadi uzlabojot iespjas
programmagstenosanai.
Latgales pinoSanas fgona socilo pakalpojumu aistibas programmas ietvaros klientu
vajadZbas un nepiecieSamie saloi pakalpojumu uzlabojumi tika noskaidrolid®s
pEtijumos:
1. novadu (19) un republikas gita (2) socilo dienestu vatiju aptauja;
2. rgzgionalas darba grupas semnn(10) daadas rezsiona pasvalibas ar dienestu
vaditaju, merka grupu nevalstisko orgaawju piedaiSanos, ar sodlio pakalpojumu
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sniedzju apmekéSanu

3. 10 neérka grupu semiri,

4. merka grupu nevalstisko orgaauiju intervijas (sodilo pakalpojumu sniecpu
aptaujas ietvaros),

5. paSvaltbu socilo komiteju deputtu aptauja (ankégana),

6. valsts un pasvalou iestides — starpinstituci@afas sadartbas partneri,

7. valsts iesides — soaio pakalpojumu vai starpinstituciaias sadaribas politikas
veidotji,

8. Latvijas ndroga nevalstisks organizcijas — n&rka grupu vajadibu eksperti.

Socilo pakalpojumu sgmeju merka grupu dajums (skat. tabulu) izveidots sadédar
padvaldbu socilajiem dienestiem,&aif nemot \&ra naciorala limen lietoto datjumu®.34Ipp.
Tabula. Merka grupa.

Meérka grupas Mérka grupas Nrka grupas sa®ts (apaksgrupas)
apamgjums
Cilveki ar invaliditati | Personas ar gaga | Personas ar vieglas #gdes gaiga rakstura
rakstura traugjumiem,
trau&jumiem Personas ar smagas pp&s gaiga rakstura

traugjumiem

Cilveki ar smagu fizisku un gagu

Smagi slimie ) TR
invaliditati
Nedziedirami slimi pieaugusie cilgki
Nedziedirami slimi berni

Barni invalidi Bérni ar gargas atistibas traugjumiem

Berni ar fizisku invaliditi
Bérni ar atistibas traugjumiem, kurus
pielidzina invalidititei

Personas ar fiziska | Cilveki atves¢oSaras posm pc
rakstura smag@m saslimSafim, opeécijam (kam
trau&jumiem pastv iesfgja, ka ks invaliditite)
Cilveki ar neprejosu invaliditi

Meérka grupas raksturojums:
Latgales pinoSanas fgona, pec 2010.gada VSAA datiem, 2252 1invalids.
Merka grupas apkopojoSa statistika pastaldyriezuma 2009.gad ir:
Aglonas novads 405
Baltinavas novads 97 3
Balvu novads 1153

Ciblas novads 248

Dagdas novads 548
Daugavpils 6074
Daugavpils novads 1815
lltkstes novads 547
Karsavas novads 526
Kraslavas novads 1275
Livanu novads 1010
Ludzas novads 1092

Preiu novads 849

Rézekne 2495

Rézeknes novads 2171
Riebinu novads 449

Rugju novads 206
Varkavas novads 160




Vilakas novads 577
Vilanu novads 539
Zilupes novads 285

Komendrs: Programma neietver statistisko safiianu par invalidiites grugm, vai
saslimSaam.

Par institacijam alternativajiem socalajiem pakalpojumiem uzskatami:
apfripe najas,

socila apiipe un sodila rehabilitcija dienas,
servisa dwoklis,

grupu naja vai davoklis,

specializta darbnca,

krizes centrs,

patversme,

naktspatversme

Sockla rehabilicijas pakalpojumi dxesviet.

Pakalpojums instiicija izmak$ dargak. Institiicijam alternaivi socilas apfipes pakalpojumi
nodroSina klientu efektaku ielauSanu sabietha vai darla tirga.

Socilids apripes canirs (pansiondis) Deeras oenir Apripen malighs

pakalpojums institGcija InstitGcijai alternativs pakalpojums

41 lpp.

Komenars: § stéma parada, kanstiticijam alternalvs sodilas apripes pakalpojums ir
apripe najas.

15.tabulasniedz informciju par neérka grugm, ku@am socélo pakalpojumu snieds sniedz
pakalpojumus (izemot pasSvaldbu socilos dienestus, kas sniedz pakalpojumusmiserka
grupam).

15. tabula. Soélo pakalpojumu snied@ju skaits gc klientu piedeibas nérka grupai

Meérka grupa Socklo
pakalpojumu
sniedzju skaits

Invalidi ar fiziska rakstura traggimiem 40

Pieauguas personas ar gga rakstura traugumiem 25

Redzes invatli 11

Dzirdes invaidi 7

Bérni-invalidi ar fiziska rakstura traggimiem 7

Bérni ar garga rakstura traugumiem 3

1.3.3.3. Dienas apipes centri

19. tabula. Dienas ajppes centri rérka grugm

Meérka grupa lestizu skaits,
kas piedva
aprpi




Invalidi ar fiziska rakstura traggimiem

Pieauguas personas ar gga rakstura traugumiem

Bérni-invalidi ar fiziska rakstura traggmiem

Redzes invadli

Dzirdes invaldi

Bérni ar garga rakstura traugumiem

R|PPRloo|o

3.3.5. Citi socalo pakalpojumu veidi
Puscéa maja Kalupes pagastDaugavpils novatlpiedava pakalpojumus cilskiem ar gaiga
rakstura traugumiem, kuri nacas sadan/é nepiecieSaas iemaas.
Grupu dzvokli (Daugavpit un Lauderos Ludzas pagasttiek piedivati pieaugudm
perso@Am ar garga rakstura traugumiem, kuras gc socilas rehabiliicijas pusciE maja
uzsak patsavigu davi, atsgjot socklas apfipes centru.
Islaiagas (kdz tis nmeEneSiem) soadlas apiipes instilicija - vesabas un sodlas apiipes

centrs ,Malta” piedva pakalpojumus veciemlaudm un invaidiem ar fiziska rakstura

traugjumiem

EsoSo un péinoto institicijam alternativo pakalpojumu parskats:

dzvoklis/maja

2.Zilupes novads

Daugavpils novads
Rézeknes pilsta
Baltinavas novads
Balvu novads
Dagdas novads
llukstes novads
Livanu novads
Rézeknes novads
Varkavas novads
Vilakas novads

Joma Pakalpojuma  |[EsoSie Planotie pakalpojumilKomentari
veids pakalpojumi kur un kad /
Majoklis Servisa dwoklis Visas pasSvaitias Pielagot cilveku ar
sadarliba ar invaidu finvaliditati majoklus un
NVO persomgos
transportidzelus
Grupu 1.Daugavpils Daugavpils pilsta  |1.Personas ar gga

rakstura traugumiem
2. Grupu davoklis
bareniem un bez veaku
gadibas palikuSajiem
jaunieSiem ar

vieglas gaigas aftsttbas
traucjumiem

Dzivoklis ar
periodisku
atbalstu

Ir piemirgti programma,
bet nav pinoti.

socalais davoklis

Balvi, Balvu
novads, Viani

vientdi pensionari
invalidi berni bareni,
tricigas personas

Sockla davojama
maja

Balvi, Balvu
novads

Personas ar
funkcioraliem
traucjumiem, lErnu-
invalidu gimenes, vientl
pensionari.

Pansija
Otras kartas
ietvaros.

Dagda

Veciem cilgkiem un
cilvekiem ar invalidifiti
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Puscéa maja

1.Kalupes ciems
Daugavpils
novads

2. Daugavpils pilgta
Daugavpils novads
Rézeknes pilsta
Balvu novads
llakstes novads
Livanu novads
Reézeknes novads
Varkavas novads

1.Personas ar gga
rakstura traugjumiem
SAC teritorip
2.Pakalpojums tiek
shiegts uz

vietas pasvaliiba,
izmantojot
pasvaldbas dzvojamo
fondu

vai piekgojot bivas

telpas
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Nodarbiratibe

Dienas centrs

1.Daugavpils
2.Daugavpils
3.Rezekne
4.Balvi
5.Rezekne
6.Balvi
7.Balvi
8.Viski,
8.Daugavpils
novads
10.Naujenes
pagasts

11.llakstes novad
12.L3vanu novads

Vilani

Daugavpils pilsta
Daugavpils novads
Rézeknes pilsta
Baltinavas novads
Balvu novads
llukstes novads
Kraslavas novads
Livanu novads
Ludzas novads
Rézeknes novads
Varkavas novads

S

1.Personas ar gga
rakstura traugumiem,
Krizes sit@cija norakusag
personas, redzes invai,
dzirdes invadi, invalidi
ar fiziska rakstura
traugjumiem, vecie
laudis

2.Personas ar gaa
rakstura traugumiem,
bérni — invaldi ar fiziska
rakstura traugumiem
3.Berni —dzirdes invati,
berni —invalidi ar dzliem
gafigas un fiziskis
attisbas traugumiem
vecuns no 3 idz 18
gadiem

4.Redzes invaldi
5.Invalidi ar fiziska
rakstura traugumiem,
pensijas vecuma persor
6.pensioari invalidi
tricigas personasmene
berni-invalidi daudziernu
gimenes

7.Redzes invadli
8.Personas ar gga
rakstura traugumiem;
vecielaudis

9.Krizes sitacija
norakusas personas;
invalidi ar fiziska rakstur
traugjumiem, vecie
laudis

10 Personas ar gga
rakstura traugumiem
11. Personas ar gga
rakstura traugumiem

12. bérni un jaunieSi n
socila riskagimerem,
pensioari, invalidi
triicigas
personagimenes, cileki
krizes sitdcijas;

Portidzas
majapmadbas
pakalpojumi

Daugavpils pilsta
Daugavpils novads
Rézeknes pilsta
llakstes novads
Livanu novads
Varkavas novads

Sniegt lerniem ar
invaliditati PortidZzas
majapmagbas
pakalpojumu

12
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Atbalsttais darbs

Specializtas /Otras kartas ietvaros

darbncas Livanu pilsta

Radoas Daugavpils pilsta  |lzveidot rado&s
darbncas Daugavpils novads |darbncas persaam ar
persoam ar Rézeknes pilsta invaliditati

invaliditati Balvu novads

Dagdas novads
llukstes novads
Kraslavas novads
Livanu novads
Ludzas novads
Preiu novads
Rézeknes novads
Riebinu novads
Varkavas novads
Vilanu novads

Darba prasmju
atjaunoSanas un
apmnacibas
programma

Daugavpils pilsta
Daugavpils novads
Rézeknes pilsta
Aglonas novads
Balvu novads
llukstes novads
Kraslavas novads
Livanu novads
Rézeknes novads

NodroSirat darba prasm
atjaunoSanas un
apmnacibas

programmu real&ciju

Sockilie
uznémumi/firmas

Ir planota unemeju
apmniciba, bet nav phots
atvert socklos
uzpémumus

13
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Transports Transporta Rézeknes pilsta;
pakalpojumi Balvu novads
Dagdas novads
Daugavpils novads
[l ikstes novads
Karsavas novads
Kraslavas novads
Livanu novads
Ludzas novads
Preiu novads
Rézeknes novads
Varkavas novads
Vilakas novads
Vilanu novads
Zilupes novads
Baltinavas novads
Aglonas novads
Ciblas novads
Riebinu novads
Rugaju novads
Tehniskie Tehniskie Daugavpils novads | NodroSirat personu ar
paliglidzeKi/palig paliglidzeHli/palig Rézeknes pilsta kustbu trau€jumiem un
tehnol@ijas tehnol@ijas Aglonas novads sensoro invaliditi ar
Balvu novads tehniskiem
Ciblas novads paliglidzeKiem.
Ilukstes novads Pakalpojums tiek sniegt
Kraslavas novads |vietas paSvalitha
Livanu novads sadariba ar VA
Rézeknes novads |, Tehnisko paiglidzeKu
Riebinu novads centrs”, sabiedriskain,
Varkavas novads  |nevalstiskam un
Vilakas novads privatajam
organizcijam
Tehniskie Daugavpils pilsta  |[NodroSirat bérnus a
paliglidzeKi/palig Daugavpils novads |kustibu trau€jumiem un
tehnolgijas Rézeknes pilsta sensoro invaliditi ar
bérniem ar Balvu novads tehniskajiem
kustbu [ltkstes novads paiiglidzeKiem

trau&jumiem un
Sensoro
invaliditati

Kraslavas novads
Livanu novads
Riebinu novads

Varkavas novads
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Atbalsta
pakalpojumi.
Atbalstsgimenei.

Asistents

Daugavpils piisa
Daugavpils novads
Rézeknes pilsta
Baltinavas novads
Balvu novads
Dagdas novads
lltkstes novads
Kraslavas novads
Livanu novads
Ludzas novads
Preiu novads
Varkavas novads
Vilakas novads
Visku novads

NodrosSirat personas ar
invaliditati ar asistenta
pakalpojumu

Citi pakalpojumi

Otras kartas
ietvaros:
Rezekne

Gimenes asistenta Daugavpils pilsta  |[NodroSirat gimene:
pakalpojumu Daugavpils novads |asistentgpakalpojumu
gimerem ar Rézeknes pilsta cimerem ar [&rniem ar
berniem ar Aglonas novads invaliditati
invaliditati Baltinavas novads
Balvu novads
Dagdas novads
[ltkstes novads
Kraslavas novads
Livanu novads
Rézeknes novads
Pavadonis
aprmipe majas 1.Daugavpils 1.Pilngadgas personas
2.Baltinavas (virieSi un
novads sievietes)Personas ar
3.Balvu novads gafga rakstura
4.Naujenes traugjumiem, kiizes
pagasts situacija norakusas
5. Kalumes personas, redzes invai,
pagasts dzirdes invadi, invalidi
6.Demenes ar fiziska rakstura
pagasts traucjumiem, vecie
7.Livani laudis.
8.Varkavas 2.Invalidi ar fiziska
novads rakstura traugumiem,

vecielaudis;

3. Invalidi ar fiziska
rakstura traugumiem,
vecielaudis, larni-
invalidi

4. Invalidi ar fiziska
rakstura traugumiem,

vecielaudis
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Dro&bas pogas

Daugavpils pilsta

Persoam ar

pakalpojums Daugavpils novads |invaliditati
Rézeknes pilsta nodroSirats
Balvu novads Drosbas pogas
lltkstes novads Pakalpojums
Kraslavas novads |NodroSirat persoam al
Livanu novads invaliditati atbalstu un
Rézeknes novads |nekawjosu paidzibu
1 Vilanu novads krizes
Aglonas novads situacijas, ka an
Balvu novads uzraudzbu 24 stundas
diennaki klienta najas.
Jaizveido mobik brigade,
kuras sagwa ir socélais
aprmipétajs, apnpétajs,
medkis
diennakts Daugavpils Berni bareni un bez
patversme veaku gadibas palikuSie
bérni, personas ar gaya
rakstura traugumiem,
redzes invatli, dzirdes
invalidi, invalidi ar fiziskg
rakstura traugumiem
personas, kas atgriezass|
no ieslodzuma vietas,
vecielaudis
Sochlas Rézekne Redzes invdi
rehabilicijas
institacija
atbalsta grupas Daugavpils pilsta  |Pakalpojums tiek sniegt
persoam ar Daugavpils novads |uz vietas paSvaibia
invaliditati Rézeknes pilsta

Aglonas novads
Baltinavas novads
Balvu novads
llukstes novads
Kraslavas novads
Livanu novads
Ludzas novads
Riebi*u novads
Varkavas novads
Vilakas novads

Visku novads

[

16



mobilas brigdes.

Visa regiona -socklo
pakalpojumu
sniedzji ar LPR
tehnisko atbalstu

Pilsttas un novadu
centros
ir pieejami specialiie
socilie pakalpojumi
plaSam klientu lokam
Katra pasSvaldba ir
pieejami
specializtie socilie
pakalpojumi vienai vai
vairakam klientu grupm
Sochlais dienests
organiz
mobilas brigades un
ieklauj
speciilistus aptipes najas
pakalpojuma uzlaboSanai
Pasvaltbas, savstagj
vienojoties, var
nodrosSirat
augsti kvalitaitvus
pakalpojumus datlam
klientu grugm, ka an
piedavat citam
pasSvaldbam
,savas specialiijas ”

socklos pakalpojumus.
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Regionalie
socklas paldzibag
un socilo
pakalpojumu
centri

Daugavpils pilsta,
Rézeknes pilsta

Uz lielo pilstu un taji
esoSo

sadarlibas iestzu tazes
attistas socilie
pakalpojumi un
pieejami sodila darba
speciilisti un sadartbas
nozaru

speciilisti (narkologi,
juristi,

psihoterapeiti, tehnisko
paliglidzeKu konsultanti,
medki, psihologi,
makslas terapeiti,
reitterapijas spedilisti
u.tml.)

Specilisti pieejami
pilseta

Atsevikas rei£s
specilisti

dodas izbraukumus uz
novada centriemidz
kuriem klientu atveSanu
no novada

paSvaldbas organiz
vietgja

paSvaldba

Specilisti sniedz
konsul&cijas socila
darba

speciilistiem, kas st&da
ar

klientu, vada superzijas
semirarus un konsuét
regiona socilo
darbinieku informavaja
tikla

6. Parskats par petijumiem un pieredzes apkopojumiem par instituciordlai aprapei
alternativiem socélas apripes un sodilo pakalpojumu veidiem

1. Alternativo socilo pakalpojumu definicija un veidi

Alternafivie socilie pakalpojumi ir no instituciailas apiipes atkirigi pakalpojumi, kurus
nodroSina priatas (un af publiskas) stras organiacijas paplaSiatos sadaritbas iklos.
Alternafivos socilos pakalpojumus saucigrar jaunajiem sogiiem pakalpojumiem.
Jaunos sodilos pakalpojumus raksturo vairaki principi:

* inovativi risin ajumi, jauni pakalpojumu veidi un metodes;

* vairaku agentu (organizaciju, individu) iesaiste un sadariba pakalpojumu
sniegsain;

» augstaka pakalpojumu efektivitate saidzinajuma ar tradicionalajiem,
institucionalizetajiem pakalpojumiem;

* pakalpojumu daudzfunkcionalitate (palidzibas sniegSana klientiem, ap#tiba,
integracija kopiena un darba tirga, prasmju izkopSana uc.);

* uz klientu versta riciba, pielagoSaras klientu vajadzabam;
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* spgjin aSanas (empowerment) pieeja darar klientiem — socili mazaizsargato un
izslegto grupu prasmiju attistiSana, motiacijas celSana,idzdaliba un integracija;

e maciSams un jaunu zinaSanu un prasmju apguve no pakalpojumu sniedgu
puses;

* jaunas umeémejdarb ibas formas, piengram — sochlie uznemumi, socalie
kooperativi, labklajibas umemumi,

* decentralizacija - pakalpojumu nodoSana no valsts un pasvaitiu iestadem

priv atiem uzpemumiem un NVO;

* jaunas institucionalas sadarlibas formas starp valsts un pasSvaltu iestadem,
priv atajiem pakalpojumu sniedzjiem, profesionalajam asochacijam;

* sochlas politikas saisiSana ar ciam politik am - nodarbinatibas, izgitibas,
regionalas attistibas politiku un integrétu instrumentu izmantoSana (piengram —
pakalpojums, kas sniedz mategilu palidzibu gratibas norakuSajiem, attista
prasmes un intege vinus darba tirgn);

* jauna sochlas domasanas paradigma: paidziba + motivacija + lidzdahba +
integracija.

Tadgjadi jaunie sodilas apfipes pakalpojumi ir uzskani ne tikai ka pakidziba gitibas
norakuSajiem un proleimu risirajums, bet arka atfisibas iespja un jaunu aktiviSu
uzsikSana, kas var veicihsocalo aktivitati kopieras un jaunas ugmejdarkabas iniciaivas.
Citu valstu pieredze liecina, ka jaunajiem atagiem pakalpojumiem pierthnoamigs
attisibu veicinoSs potendls

Jaunos soglos pakalpojumus var tipodizéet pec meérka gru@m (kerni, jauniesi, veci cileki,
cilveki ar specilam vajadzbam u.c.) un pc pakalpojumu rErka (sniegt patlzibu, veicirat
socilo integiciju, ieklaut darba tirg, aktivizet uzpemejdarkibu, veicirat teritorialo atistbu
u.tml.).

Jauno soaio pakalpojumu tipolgiskas grupas un veidi (dazi pien):

Apripes pakalpojumi:

» Sockilas apfipes saimnigbas.

* Brivpratigo iesaigBaras palialvaja apiipe.

» Puscéa nmajas.

Nodarbimatibas pakalpojumi:

» Nodarbiratibas saimnigbas.

 Sochlas nodarbiatibas pagkumi (pieneram — darba ienma atistiSana jaunieSiem,
bezdarbniekiem saali organiztos nodarbiatibas paskumos, prakses un apaagibu
vietas konkgtu amata iemgu un prasmju atstiSanai).

» Sochli atbalsttais darbs persam ar gafga rakstura tradgumiem (piengram - 40%
darbinieku mazajos wzmumos ir cihgki aripa&m vajadzbam, darbs tiek piemeés
ikvienam atbilstoSi spam).

Izgltibas, prasmju afstiSanas pakalpojumi:

» Nodarbiratibas klubi — darhbicas (pieraram — kluba apmegdajiem ir iesgja
nodarboties ar rokdarbiem, amatiem, athe&m nikslas veidiem, gatavot darbus
pardoSanai u.tml).

* Amatu un prasmju apiiniba pie amata meistariem (pieram — Nematesia
mantojuma valstsggntiras fkotie amatu un prasmju ajaogibas pagkumi un kursi).
PaSpaldzbas un pasSorganizijas pakalpojumi:

» PaSpablzibas grupas, kas tiek orgagtias cil\ekiem ar gaigas vesabas
traugjumiem.

» Kopienu transports.

Uz uz:emejdarbibas aktivizSanu rsti pakalpojumi:

* Sochlie kooperaivi (piemeram — sodili atbalstti kooperaivi, kuros iesaigis cilveki ar
gafigiem trau€jumiem).

* Sochlo pakalpojumu ugemumi — privatas kompnijas, kuras speciakfs socilo
pakalpojumu sniegsant.s. labkdjibas uaemumi.
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* Sochlie uzpémumi (noteikts skaits darbinieku ir no mazaizatmg gruam,
kuram nepiecieSama pdlziba).

3. Kopgjas atzipas un secigjumi
Parskats par alternato socilo pakalpojumu pieredzi un lab prakses piedniem cits valsis
un Latvija lauj izdartt vairakus secigjumus par So pakalpojumu:
* Polifunkcionalitti,
* Privatajiem pakalpojumu sniedgem,
 Sadaribu un organiaciju,
« Jauam zinSaram un prasram,
» Mérka grupu iesaisti,
* Finangjumu,
* Pientrojanmibu Latvija,
« Skergliem ieviesan,
* Sochlo inovaciju un iniciatvu.
Polifunkcionalitite
Jaunie sodlie pakalpojumi nav tikai resurss prébiu (atstumba, bezdarbs uc.) rigifara
un efekivaka pakalpojumu nodrosSasars, bet ar iesggja umemejdarkibas aktivizSara
(socilo pakalpojumu ugemumi, to 1kli), regionu atistiba (regionu 2zmolosSana, pakalpojumu
sinegija), cilvekresursu aistiSara (vajadzbu apmieriaSana, prasmju apguve), kopienas
saiSu nostipriaSara (uzticcSaras, sadarita, socilais kapitils, skat. 1. aflu).
Alternativo sochlo pakalpojumu funkcijas
1.Probému (atstuniba, bezdarbs) risaSana
2.Kopienas saiSu nostip#$ana (uztieSaras, sadariba, socilais kapitls)
3.Cilvekresursu not@Sana un atstiSana (vajadbu apmieriaSana, prasmju apguve)
4.Rezionu atistibas veiciasSana (rgionu ZzmolosSana, pakalpojumu sigga)
5.Uzmemejdarkibas aktivizSana (so@io pakalpojumu ugemumi, to ikli)
6.Efekivaka pakalpojumu nodrosisana klientu grupm

Komenidrs: Parskats par ptijjumiem un pieredzes apkopojumiem par institudarapripei
alternativiem sodilas apripes un sodlo pakalpojumu veidiem atspoigualternaivo socilo
pakalpojumu daudzvetou un efektiviiti. Bet Latgales pinoSanas rgiona socilo
pakalpojumu atsttbas programmas 2010. — 2017. gadam najaigi lielzka dga no
piedavatajiem pakalpojumiem.
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