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1. Ievads

Darba attiecibas bez stridiem ir neiedomajamas. Ja darba stridu neizdodas
atrisinat parrunu cela, strida iesaistitajam pusém nakas meklét palidzibu stridu
risinasanas institlicijas. Popularakais lidzeklis stridu risinasanai ir tiesvediba. Tacu,
nemot Vvéra tiesu noslogotibu, pieprasijums péc arpus tiesas stridu risinasanas

mehanismiem, pieméram, skiréjtiesas un mediacijas pakalpojumiem, kldst lielaks.

Mediacija ka stridu risindSanas mehanisms ir tiesibu normas maz reguléts
instruments, kuram tiek pievérsta aizvien lielaka uzmaniba. Mediaciju
salidzinajuma ar tiesu procesu uzskata par Iétaku, atraku un elastigaku stridu
risindSanas mehanismu. Mediacija atSkiras no stridu arbitrazas ar to, ka
mediators, treSa persona, kas pusém palidz risinat stridu, nav kompetents So
stridu izskirt, pienemot saistoSu Iémumu. Vienkarsiem vardiem runajot, jebkuru

[emumu procesa pienem iesaistitas puses, nevis mediators.

Mediaciju biezi lieto ka sinonimu “samierinaSanai”. Abos stridu risindSanas
modelos stridu palidz risinat neitrdla un kompetenta tresa persona, atstajot
IEmuma pienemsanu pusu zina. SamierinaSana no mediacijas atSkiras ar to, ka
samierinatajs sniedz savu atzinumu situacijai, sava zina vertéjot, kurai pusei ir
taisnibal. Savukart mediators izskaidro pusém faktisko un tiesisko situaciju,
iespéjamos risindjumus un piedava noslégt abpuséji izdevigu vienosanos, tacu

neverté, kurai no pusém ir taisniba.

Ja ASV ar mediacijas palidzibu videji tiek izskirti 85% darba stridu, Eiropa
mediacijas popularitate nav parak liela, pusém izvéloties parbauditus ‘autoritarus’
instrumentus, kuros tresa puse izskir stridu un pienem saistosu Iémumu, ka tiesa

vai 8kiréjtiesa.?

Tacu pédéja laika mediacija Latvija kllst popularaka, neraugoties uz to, ka spéka
esosie tiesibu akti mediaciju neregulé.? Sads stridu risind$anas instruments novérs

pusu iesaisti garos un dargos tiesu procesos.

17achert U. Conciliation, Mediation and Arbitrage Jurisdiction in Germany. Pieejams: ec.europa.eu p.5.
2Mediation in Labour Relations: What Can Be Learned From the North American and EU Example.
Legislation and Arbitration Project. EuropeAid/113649/C/SV/Ru. Annex 5. Pieejams: www.libertas-
institut.com/de/PDF/Mediation.pdf. p.1-3.

3 Rone D. Darba tiesisko stridu risina%ana ar mediacijas metodém. ,Bilance”. — Nr. 13 (193), 01.07.2008.
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Nemot véra, ka mediacijas termins darba tiesisko stridu risinasana sak skanét
biezak, ka ar1 to, ka Ministru kabineta tiek izskatits likumprojekts ‘Mediacijas
likums® (likumprojekts), arodbiedribam ir nepiecieSams redzét savu lomu un

iesaisti darba stridu risinasana ar mediacijas palidzibu.

Si ekspertize sniedz informaciju arodbiedribu juristiem par mediacijas
likumprojekta saturu, starptautiskiem un Eiropas limena tiesibu aktiem, kuri
iezimé vadlinijas mediacijas procesa reguléSanai, ka ari par atsevisku valstu praksi
mediacijas procesa organizéSana. Ekspertizes mérkis ir atbildét uz jautdjumu,
kada ir arodbiedribu loma, piedaloties mediacijas procesa, ka ari kadas ir
mediacijas procesa prieksrocibas, salidzinajuma ar citiem darba stridu risinasanas

lidzekliem.

2. Starptautiskas Darba organizacijas un Eiropas Savienibas tiesibu akti,
kas nosaka mediacijas vadlinijas

Starptautiskajai Darba organizacijai (SDO) nav specifiska tiesibu akta, kurs
regulétu tiesi mediacijas procesu. Galvenais dokuments arpus tiesas darba stridu
risinaSanas procesa ir 1951.gada rekomendacija Nr.92 ,Par samierindsanu un
arbitrazu”.’

Rekomendacija Nr.92 paredz, ka stridu risinasana starp darba devé&ju un
darbinieku ir jablt pieejamai brivpratigas samierinasanas proceddrai un Sai
procedirai jabit pielagotai naciondlajam regul&jumam.® Rekomendacija attiecas
uz kolektivajiem intereSu un tiesibu stridiem (industrial disputes). Rekomendacija
nosaka, ka, risinot stridus ar samierindSanas metodi, pusém - darba devé&jam un

darbinieku parstavjiem - jabut vienlidzigi parstavetam.

Atbilstosi rekomendacijai brivpratigajai samierinasanas procedirai vajadzétu bt
bezmaksas un atrai. Jebkurai no pusém ir jabat iespéjai ierosinat stridu risinasanu

samierina3anas cela. ’

4Likumprojekts "Mediacijas likums" un ar to saistitie dokumenti ir pieejami Ministru kabineta majas lapa:
http://www.mk.gov.lv/lv/mk/tap/.

> International Labour Organisation. Voluntary Conciliation and Arbitration Recommendation, 1951 (No.
92). Pieejama anglu valoda:

http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000:12100:0::NO::P12100 INSTRUMENT 1D:312430

6 Rekomendacijas 1.punkts.

/ Rekomendacijas 3.punkts.
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Savukart, ja puses stridu izvélgjusas risinat samierinasanas cela, tas bitu
jamudina atturéties no streikiem vai lokautiem lidz bridim, kad samierinasanas
process ir beidzies.® Visbeidzot visas vieno$anas, kuras puses noslédz
samierindSanas procediras laika, bltu jasastada rakstiski un tas jauzskata par

lidzvértigam citiem saistoSajiem stridu risinaanas iznakumiem.®

Attieciba uz kolektivo stridu risindSanu publiskaja sektora ir japiemin SDO
1978.gada konvencija Nr.151 ‘Par darba attiecibam (valsts dienests)’.'° Attieciba
uz publisko sektoru konvencijas Nr.151 8.pants paredz, ka stridi par
nodarbinatibas noteikumiem un nosacijumiem jaizskir, izmantojot neatkarigu un
objektivu mehanismu, pieméram, brivpratiga samierindSana (mediacija) un
Skiréjtiesa, kas izveidotas ta, lai nodrosSinatu iesaistito pusSu uzticéSanos strida

izSkirsanai.

Savukart Eiropas Savienibas limeni svarigakais dokuments ir Eiropas Parlamenta
un Padomes 2008. gada 21.maija direktiva 2008/52/EK par konkrétiem mediacijas
aspektiem civillietds un komerclietds (Direktiva).!' Neskatoties uz to, ka Direktiva
pamata attiecas uz stridu izSkirSanu parrobezu stridos, ta aicina dalibvalstis
piemérot Direktivas noteikumus ari iek&&jiem mediacijas procesiem.'? Direktivas
Preambula uzsver, ka mediacijai vajadzetu blt labpratigai, proti, tadai, kura puses
pasas ir atbildigas par mediacijas procesu un var to organizét atbilstigi savam
vélmém, un jebkura laika var to izbeigt. Tiesam vajadzétu bit iesp&jai vérst pusu

uzmanibu uz iesp&ju izmantot mediaciju, kad vien tas ir atbilstigi.**

Direktiva mediaciju definé ka strukturétu procesu (neatkarigi no ta, ka tas butu
nosaukts vai minéts), kura divas puses vai vairaki strida iesaistitie pasi brivpratigi
cendas vienoties par izligumu ar mediatora palidzibu. So procesu var sakt strida
iesaistitas puses vai ari to var ieteikt vai noteikt tiesa, vai ari tas var but paredzéts
dalibvalsts tiesibu aktos.'* Attiecigi mediators ir jebkura trea persona, kura ir
IGgta efektivi, objektivi un kompetenti veikt mediaciju, neatkarigi no tas

8 Rekomendacijas 4.punkts.

° Rekomendacijas 5.punkts.

10 151 - Labour Relations (Public Service) Convention, 1978 (No. 151). Pieejama anglu valoda:
http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000:12100:0::NO::P12100 INSTRUMENT 1D:312296.

1 Eiropas Parlamenta un Padomes 2008. gada 21. maija direktiva 2008/52/EK par konkrétiem mediacijas
aspektiem civillietas un komerclietas.

Pieejama: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2008:136:0003:0008:LV:PDF.

12 pirektivas Preambulas 8.punkts.

13 Direktivas Preambulas 13.punkts.

14 Direktivas 3 a) pants.
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nosaukuma vai profesijas attiecigaja dalibvalsti un veida, ka Si tresa persona ir

norikota vai lGgta veikt mediaciju.

Direktivas normas nosaka valsts pienakumu rapéties par mediacijas procesa
kvalitati, veicinot mediatoru un mediacijas pakalpojumu ricibas kodeksu izstradi
un ievéroSanu, izstradajot kvalitates kontroles mehanismus mediacijas
pakalpojumu sniegSanai, ka ari veicinot mediatoru sakotn&ju un turpmaku

apmacibu, lai nodrosinatu, ka mediaciju veic efektivi, objektivi un kompetenti.'®

Visbeidzot Direktiva paredz prasibas attieciba uz mediacijas konfidencialitati un
normas par lietu noilguma termina ievérosanu mediacijas gadijuma. Direktiva
uzsver, ka mediacijas procesa ir ievérojama konfidencialitate, Iidz ar to, ja vien
strida puses nevienojas par ko citu, ne mediatoriem, ne mediacijas procesa
piemérosana iesaistitajam personam neprasa sniegt liecibas civillietu un
komerclietu tiesvediba vai skiréjtiesas procesa attieciba uz informaciju, kas izriet
no mediacijas procesa vai ir ar to saistita. Iznémumi paredzeti tikai gadijumos,
kad informacijas sniegsana ir vajadziga seviski svarigu attiecigas dalibvalsts

izpaudana ir vajadziga, lai Tstenotu vai izpilditu konkréto izligumu.®

Savukart attieciba uz noilguma termina iestdaSanos mediacijas procesa dél
Direktiva paredz, ka mediacija nedrikst liegt pusém konkréta strida sakara uzsakt
tiesvedibu vai lietas izskatiSanu skiréjtiesa péc noilguma terminu beigam, kas

iestajusies mediacijas procesa laika.!’

3. Likumprojekts ‘Mediacijas likums’

Lai parnemtu Direktivas prasibas un veidotu vienotus mediacijas pamatprincipus

un jédzienus, Tieslietu ministrija ir izstradajusi likumprojektu.

3.1. Mediacijas veidi

Ka noradits likumprojekta anotacija, ir izdalami cetri mediacijas veidi.

15 Direktivas 4.pants.
16 pirektivas 7.1.pants.
17 Direktivas 8.1.pants.
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1) Tira mediacija
To veic mediators arpus tiesas procesa. Puses var brivi izvéleties mediatoru, lidz
ar to mediatoru starpa pastav briva konkurence, kas savukart nosaka mediacijas

pakalpojuma kvalitates standartus.

2)Tiesas atvasinata mediacija
So mediaciju veic sertificéts mediators péc tiesas ierosinajuma. éajé gadijuma

tiesvedibas procesu aptur uz mediacijas laiku.

3) Tiesas mediacija
Tiesas mediaciju veic tiesas mediators, kas var but tiesnesis, tiesas darbinieks vai
cita tiesas noziméta persona. So mediaciju veic tiesas procesa ietvaros. Ja

mediaciju veic tiesnesis, tas neskata attiecigo lietu péc bitibas.

4) Integreta mediacija
Integrétas mediacijas gadijuma tiesa tiesvedibas procesda mégina rast iespéju
pusu sadarbibai, izmantojot un savstarp&ji kombing&jot tiesvedibas procesa un

mediacijas procesa iezimes.

Likumprojekts nedefiné atseviski dazadus mediacijas veidus, tacu nosaka, ka
mediaciju domstarpibu risindSanai var izmantot pirmstiesas procesa, ka ari péc
tiesvedibas procesa uzsaksSanas, taja skaita, péc tiesneSa ieteikuma (tiesas

ieteikta mediacija vai tiesas atvasinata mediacija).

Ka noradits anotacija, Sobrid Latvija ir attistijies tiras mediacijas modelis un
mediacijas joma aktivi darbojas dazadas nevalstiskas organizacijas. Tacu
mediacija parsvara darbojas pasSorganizacijas cela, lidz ar to ir nepiecieSams
noteikt mediacijas kvalitates standartus.'® Pada likumprojekta izdaliti divi galvenie

mediacijas veidi:

18 Likumprojekta ,,Mediacijas likums” sakotnéjas ietekmes novértéjuma zinojums (anotacija). Pieejama:
www.mk.gov.lv/doc/2005/TMAnot 230112 Mediacija.84.docx. (Likumprojekta anotacija). Skat. ari:
Olevska |, Beértaitis S. ‘Dazas piezimes par mediaciju un tas ieviesanu’. 27. janvaris, 2010. Pieejams:
http://www.ifinanses.lv/lat/tiesibas?doc=1281.
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¢ mediacija pirmstiesas procesa;
e mediacija péc tiesvedibas procesa uzsakSanas, kura ietilpst tiesas
ieteikta mediacija, proti, ja puses piekrituSas tiesnesSa vai tiesas

ieteikumam izmantot mediaciju.*®
Likumprojekts nosaka, ka tiesas ieteiktajai mediacijai pieméro likumprojekta

ietvertas mediacijas prasibas (visparéjo regulejumu) tik talu, cik Civilprocesa

likuma nav noteikts citadi.?°

Mediacija

Pirmstiesas Péec tiesvedibas

procesa uzsaksanas

Péc pusu Péc tiesas
vienosanas ierosinajuma

Likumprojekts definé mediaciju ka strukturétu brivpratigas sadarbibas procesu,
kura puses censas panakt savstarpéji pienemamu vienoSanos savu domstarpibu

atrisinadanai ar mediatora starpniecibu.?

Lai mediacija notiktu efektivi, likumdevéjs nosaka galvenos mediacijas
pamatprincipus:

= brivpratiba;

= konfidencialitate;

» neitralitate un neieinteresétiba;

= pusu vienlidziba un sadarbiba.

Brivpratiba mediacijas procesa nozime to, ka pusém ir tiesibas brivi lemt par

19 Likumprojekta 15.panta pirma dala.

20 14.10.1998. likums "Civilprocesa likums" ("LV", 326/330 (1387/1391), 03.11.1998.; Zinotajs, 23,
03.12.1998.) [stajas speka 01.03.1999.] ar grozijumiem, kas izsludinati dz 01.07.2012.; Likumprojekta
15.panta otra dala.

21 Likumprojekta 1.panta 1l.apakSpunkts.
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mediacijas norisi mediatora noteiktajas robezas, mediacijas partraukSanu un

izbeig8anu ar vai bez vieno$anas noslégsanas.??

Konfidencialitate paredz, ka informacija, kas ieglita mediacija vai ir ar to saistita,
ir neizpauzama, ja vien strida puses nav vienojusas citadi un mediators vienai
pusei nedrikst izpaust otras puses sniegto informaciju, ja ta tam nav piekritusi.
Tapat likumprojekts paredz aizliegumu nopratinat mediatoru ka liecinieku par
faktiem, kas vinam kluvusi zinami mediacijas laika, ka ari mediacijas dalibnieku
tiesibas atteikties liecinat par faktiem, kas viniem kluvusi zinami mediacija. Tapat

ka Direktiva, likumprojekts paredz iznémumus no ST aizlieguma, proti:

= Sada informacija nepiecieSama tiesibu aizsardzibas un tiesu varas
instittcijam normativajos aktos noteiktas kompetences ietvaros;

= tas izpausana ir nepiecieSama, lai nodrosinatu bérna tiesibu vai interesu
aizsardzibu, ka ari novérstu kait€jumu personas fiziskai vai psihologiskai
integritatei;

* mediacija panaktas vienosanas satura izpausana ir vajadziga, lai istenotu
vai izpilditu konkréto vienosanos.**

Svarigs princips ir neitralitate un neieinteresétiba, kas attiecas uz mediatoru.
Mediacijas laika mediatoram ir jabut neitralai attieksmei pret pusém, laujot pusém
pasam panakt savstarpé&ji pienemamu vienoSanos un vins nedrikst bit personiski
ieintereséts mediacijas iznakuma.?* Sadi - nelemjot par to, kurai no pusém ir

taisniba - izpauzas mediatora profesionalitate.

Visbeidzot saskana ar pusu vienlidzibas un sadarbibas principu pusém ir tiesibas
uz vienadu iespé&ju un tiesibu nodrosSinasanu mediacija. Puses pienem |émumus
sadarbibas rezultata.?”

3.2. Mediacijas process

Mediacijas procesa var izdalit atseviSkus posmus:

22 Likumprojekta 3.pants
23 Likumprojekta 4.pants.
24 Likumprojekta 6.pants.
25 Likumprpjekta 5.pants.
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Il Liguma ar
mediatoru
I Mediacijas noslégsana (30

IV Vienosanas
noslégsana un

apliecinajums par
mediacijas
rezultatu

liguma noslégsana dienulaika no
mediacijas liguma
noslégsanas)

I Mediacijas liguma noslégsana

Pirmaja posma mediacijas puses vienojas par to, ka stridu vélas atrisinat ar
mediaciju un saistiba ar So noslédz mediacijas ligumu (starp pusém noslégts
llgums par mediacijas izmantosanu, ko var noformét atseviSka rakstveida

dokumenta veida).?® Puses var vienoties mutiski vai rakstveida.

Tapat mediacijas klauzulu (vienoSanos par iespéjamo domstarpibu, kas var rasties
nakotng€, risinasanu mediacijas cela) var ietvert jebkura rakstveida liguma.
Gadijuma, ja puses ir ietvérusas mediacijas klauzulu sava liguma, strida
risindSana caur tiesu bls pielaujama tikai, ja
1) priekslikums domstarpibas risinat, izmantojot mediaciju, ir noraidits;
vai
2) mediacija izbeigusies bez vienoSanas, ko apliecina mediatora sastadits

rakstveida apliecinajums.

Ja puses ieklavusas sava liguma mediacijas klauzulu, pieméro likumprojekta
normu par prasibas celSanas noilgumu mediacijas gadijuma, proti, prasibas
celSanas termina tecéjums tiek apturéts bridi, kad pusei nositits mediacijas

izmanto$anas priekélikums.?’

26 Likumprojekta 1.panta 5.apakSpunkts un 7.panta pirma dala.
27 Likumprojekta 8.panta otra dala.
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II Liguma ar mediatoru noslégsana
Kad puses vienojusas par to, ka stridu vélas risinat ar mediacijas palidzibu,
nakamais solis ir mediatora izveéle. Strida puses mediatoru (vai vairakus

mediatorus) izvélas, savstarpéji vienojoties.?®

Gadijuma, ja puses nevar vienoties par mediatoru, tad pieméro ipasus, detalizétus
noteikumus, kad mediatoru pusém izvelas biedriba ,Mediacijas padome”
(Mediacijas padome). Mediacijas padome 10 dienu laika no IGguma sanemsanas
nosaka mediatoru no sertificétu mediatoru saraksta un pazino pusém mediatora
vardu, uzvardu, talruna numuru, ka ari vietu un laiku liguma ar mediatoru
noslégsanai. Ja puse, kas noteiktaja laika nevar ierasties, iepriekS mediatoram
pazino attaisnojosus neierasanas iemeslus, mediators nosaka jaunu dienu un laiku
14 dienu laika liguma ar mediatoru noslégsSanai, par ko pazino pusém. Ja kada no
pusém neattaisnoti vai atkartoti neierodas liguma ar mediatoru noslégsanai vai
[l[gumu ar mediatoru nevar noslégt cita iemesla de|, mediators izsniedz

apliecindjumu par to, ka ligumu ar mediatoru noslégt nebija iesp&jams.*®

Kad puses vienojusas par mediatoru, tiek parakstits ligums ar mediatoru.
Atbilstosi likumprojektam liguma ieklauj:

e pusu un mediatora piekriSanu mediacijas izmantosanai;

e domstarpibu butibu;

e mediatora un pusu tiesibas un pienakumus;

e mediatora pakalpojuma samaksas noteikumus un mediacijas izdevumus;

e citu informaciju, ko puses un mediators uzskata par nepiecieSamu.

Svarigi, ka noilguma termins tiek apturéts bridi, kad noslégts ligums ar

mediatoru.3°

III Mediacijas parrunas
Mediacijas gaita mediators un puses ievéro ieprieks noraditos principus. Mediatora

pienakumos ietilpst mediatora funkciju, mediacijas dalibnieku tiesibu un

28 Likumprojekta 9.pants.

29 Likumprojekta 7.panta ceturta dala

30 Ja vien strida puses nav iepriek$ vienojusas ieklaut mediaciajs klauzulu sava liguma. Saja gadijuma
prasibas celSanas termina tecéjums tiek apturéts bridi, kad viena puse nosita otrai pusei mediacijas
izmantosanas priekslikumu.

11
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pienakumu mediacija, ka ari mediacijas pamatprincipu izskaidroSsana pusém pirms

sarunu saksanas.>!

Attieciba uz mediacijas praktisko norisi, mediators atkariba no lietas apstakliem
lemj, ka labak organizeét mediacijas procesu - tikties ar pusém kopigi vai ari ar
katru no pusém individuali.?> Ka ir noradits likumprojekta anotacija, bieZi vien
tikSsanas ar abam pusém sakotnéji nav iesp&jamas domstarpibu rakstura un
emociju dél, tapéc vismaz sakotnéja mediacijas stadija ir svarigi pusém tikties ar

mediatoru atsevigki.>*

Mediacijas laika mediators uzklausa abas puses, izvérté lietas apstak|us, sniedz
pusém palidzibu attieciba uz situacijas risinajumu atrasanu un dazadu iesp&jamo

risin@jumu plusu un minusu apzinasanu.

IV Vienosanas noslégsana un apliecinajums par mediacijas rezultatu
Mediacijas process izbeidzas ar:

1) vienoSanos - mediacijas rezultatu, ar kuru puses atrisina savas
domstarpibas un kuru puses var noformét atseviska rakstveida dokumenta
veida,>® par ko mediators sagatavo rakstveida apliecindjumu par mediacijas
izbeigSanos ar vienosanos;

2) noteiktajos gadijumos bez vienosanas, par ko mediators sagatavo

apliecinajumu par mediacijas izbeigSanos bez vienoSanas.

Ja mediaciju izbeidz ar vienosanos, mediators péc pusu liguma palidz pusém
noformét rakstisku vieno$anos. So vieno$anos puses izpilda labpratigi un termina,
(ja vien puses par tadu ir vienojusas). Tapat vienosanos var nodot izpildei saskana

ar Notariata likuma®> un Civilprocesa likuma normam.®

Ja mediacija noris péc tiesas ierosinajuma (tiesas ieteikta mediacija), tad puses:
a. noslédz izligumu, kas atbilst Civilprocesa likuma normam un ludz

tiesu to apstiprinat;

31 Likumprojekta 11.panta pirma dala.

32 Likumprojekta 11.panta otra dala

33 Likumprojekta anotacija. 10.lpp.

34 Likumprojekta 1.panta 8.apakSpunkts.

3501.06.1993. likums "Par Latvijas Republikas 1937.gada Notaru likuma spéka atjaunosanu un grozijumiem
un papildindjumiem taja (Notariata likums)" (Zinotajs, 26/27, 05.07.1993.; "LV", 48, 09.07.1993.) [stajas
spéka 01.09.1993.] ar grozijumiem, kas izsludinati lidz 01.02.2011.

36 Likumprojekta 12.panta otra un tresa dala.
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b. atsakas no prasibas vai sudzibas;

c. atzist prasibu vai sidzibu pilnigi vai da|&ji.>’

Mediaciju izbeidz bez vienosanas, ja:
e vismaz viena puse pazino mediatoram vai otrai pusei, ka iebilst
mediacijas turpmakai izmantosanai;
e mediators pusém pazino par mediacijas izbeigsanu;
e vienas vai abu pusu, vai mediatora naves gadijuma vai juridiskas
personas likvidacijas gadijuma;

e citu iemeslu d&| ziid nepiecie$amiba vai iespé&ja izmantot mediaciju.>®

Jebkura no mediacijas rezultatiem - ar vienoSanos vai bez vienoSanas - ir svarigs

mediatora apliecinajums par mediacijas iznakumu.

3.3. Mediatoram izvirzamas prasibas

Bdtiska loma mediacijas procesa reguléjuma ir mediatoram izvirzamas prasibas,
nemot véra arodbiedribu parstavju interesi par jautajumu - vai arodbiedribas

biedri (juristi) var bat par mediatoru darba strida.

Likumprojekts izvirza personai, kura vélas but sertificéts mediators, vairakas
prasibas. Par mediatoru var bt persona, kura:
1) sasniegusi 25 gadu vecumu;
2) sanémusi valsts atzitu augstako izglitibu apliecinosu izglitibas dokumentu;
3) prot valsts valodu augstakaja limeni;
4) noklausijusies mediatora apmacibas kursu, sekmigi nokartojusi sertificéta
mediatora eksamenu un ieguvusi sertifikatu.>°
Aizliegums bt par mediatoru ir noteikts personai, kura:

e notiesata par tiSa noziedziga nodarijuma izdariSanu vai pret kuru izbeigts
kriminalprocess par tiSa noziedziga nodarijuma izdariSanu uz nereabilitéjosSa
pamata;

e ir aizdomas turéta vai apsudzéta kriminallieta;

e saskana ar tiesas spriedumu nevar nodarboties ar mediacijas pakalpojumu

snieg$anu.*°

37 Likumprojekta 16.panta pirma dala.
38 Likumprojekta 13.panta pirma dala.
39 Likumprojekta 17.panta pirma dala.
40 Likumprojekta 17.panta otra dala.
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Attiecigi jebkura persona, kura atbilst likumprojekta noteiktajam prasibam, var
klit par mediatoru. Likumprojekts Sada veida liek uzsvaru uz personas
kvalifikaciju, prasmém un reputaciju, nevis uz personas nodarbosanos. Lidz ar to
par mediatoru var bat ari darbinieku vai darba devéju parstaviji, kuri ir ieguvusi

mediatora sertifikatu atbilstosSi likumprojekta prasibam.

Vienlaikus ir jaatceras, ka viens no mediacijas principiem ir objektivitate, proti,
mediatora personiska neieinteresétiba lietas iznakuma. Arodbiedribas parstavis ir
péc batibas ieintereséts lietas izndkuma, jo biedri ir pilnvarojusi vinu parstavét
savas intereses un aizstavet savas tiesibas sarunas ar darba devé€ju. Lidz ar to
nevar viennozimigi apgalvot, ka arodbiedribas jurists, kurS darbojas arodbiedribas
laba, var but objektivs mediators darba strida starp darba devéju un vienu no
arodbiedribas biedriem, kuram Si arodbiedriba sniedz pakalpojumus, pat ja jurists
atbilst mediatoram izvirzitajam prasibam un ir sanémis mediatora sertifikatu. éajé
gadijuma visam iesaistitajam personam ir jabut gatavam diskusijai par potencialo

interesu konfliktu.

Savukart nevar noliegt to, ka arodbiedribu juristi var darboties mediatora loma
darba stridos, kuros darbinieks nav arodbiedribas biedrs. Seit bitu jauzsver
arodbiedribu juristu profesionala kompetence darba tiesibu jautajumos. Vienlaikus
jaapzinas, ka puses mediatoru izvélas labpratigi, attiecigi jabut parliecibai par

mediatora neitralitati attiecigaja darba strida, jo 1pasi no darba devéja puses.

4. Citu valstu pieredze

Eiropas valstis mediacija ir loti izplatita. Visvairak to pieméro kolektivo interesu
stridu gadijuma. Tacu tikpat efektivi to pieméro ari individualajos darba tiesibu
stridos.*’ P&c SDO sniegtas informacijas dazadas valstis arpustiesas strida

risinaSanas  pakalpojumus  (samierindSanas, arbitrazas un  mediacijas

41Collective Dispute Resolution through Conciliation, Mediation and Arbitration:European and ILO
Perspectives. International Labour Office. Geneva.

Pieejams:

http://www.ilo.org/public/english/region/eurpro/geneva/download/events/cyprus2007/cyprus dialogue.p
df. p.16.
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pakalpojumus) organizé dazados veidos un var sniegt vairaku veidu institGcijas,
piemé&ram:*
e valsts institlicijas (amatpersona darba inspekcija), pieméram, Belgija,
Somija, Danija, Igaunija, Kipra un Malt3;
e neatkariga publiska stridu izSkirSanas adentilra, pieméram, Lielbritanija,
Irija, Zviedrija un Ungarija;
e neatkariga privata stridu izSkirSanas adgentira, pieméram, Spanija;
¢ neatkariga amatpersona darba inspekcija, pieméram, éehijé un Slovakija;
e neatkariga autonoma stridu izskatiSanas institlicija, kuru izveido socialie
partneri, pieméram, Vacija, Latvija (kolektivo stridu izligSanas komisija),

Lietuva, Polija un Slovénija.
Lielbritanija

1975.gada Lielbritanija tika nodibinats Konsultaciju, mediacijas un arbitrazas
pakalpojumu dienests (ACAS).** Dienests ir valsts dibinata, tadu neatkariga
organizacija, kura nodroSina brivpratigus un vairakuma bezmaksas mediacijas un
arbitrazas pakalpojumus. Papildus dienests sniedz konsultacijas un apmacibas
darbiniekiem un darba devejiem ar mérki palidzet viniem atrisinat problémas un

uzlabot savstarpé&jo sadarbibu.**

Dienestu vada padome, kuras sastava ir darba devéju, arodbiedribu, sabiedrisko

organizaciju parstavji un akadémiki.
Niderlande

KopS 2000.gada publiskaja sektora Niderlandé darbojas Stridu risinasanas
instittts valdibai un nodarbinatajiem (Instituut Conflictmanagement Overheid en
Arbeid (NICOA),; Conflictmanagement Institute for Government and Employment -

anglu val.).

* spo sniegta informaija attiecas uz kolektivo stridu mediaciju. Collective Dispute Resolution through
Conciliation, Mediation and Arbitration:European and ILO Perspectives. International Labour Office .
Geneva. Pieejams: http://www.ilo.org. p.12.

BThe UK Advisory, Conciliation and Arbitration Service (Acas).

Vairak informacijas: http://www.acas.org.uk/index.aspx?articleid=1461.

Skat. arl. Collective Dispute Resolution through Conciliation, Mediation and Arbitration:European and ILO
Perspectives. International Labour Office . Geneva. Pieejams: http://www.ilo.org

* Vairak informacijas par mediacijas procesu var atrast arodbiedribu parstavjiem speciali izveidotaja
materiala: Mediation: A guide for trade union representatives. ACAS. TUC. Pieejams: www.acas.org.uk.
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NIKOA mediatori risina individualus un kolektivus darba stridus publiskaja sektora,
savukart darba stridus privataja sektora var risinat ari mediacijas cela, tacu tas
popularitate ir zema. Privataja sektora darba stridus mediacijas cela parsvara

piedava risinat advokatu biroji un juridisko konsultaciju uznémumi.*

Puses var vienoties risinat darba stridu mediacijas cela, ka ari mediaciju var ieteikt
tiesa. Mediacijas cela var risinat dazada veida stridus, pieméram, par netaisnigu
atlaiSanu, darba liguma nepildiSanu. Mediacijas izmaksas nav strikti atrunatas,
puses var vienoties, ka tiks segtas mediatora pakalpojumu izmaksas. Praksé bieZi

darba devéjs apmaksa mediacijas pakalpojumus pats. *°

Visiem mediatoriem ir nepiecieSams iziet sertifikdcijas procesu Niderlandes
mediacijas institata (Nederlands Mediation Instituut), kursS ir nodibinats ar mérki
popularizét mediaciju sabiedriba un sekot mediacijas kvalitates standartu
ievéroSanai. Insitits uztur sertificetu mediatoru sarakstu, izstrada un publicé

mediacijas noteikumus un sniedz konsultacijas par mediacijas pakalpojumiem.*’
Cehija

(v:ehijé individualos darba stridos mediaciju parsvara pieméro diskriminacijas lietas
un stridos starp darbiniekiem (padotibas attiecibas). Mediacijas pakalpojumus
sniedz advokatu biroji vai nevalstiskas organizacijas un mediacija nav piesaistita

tiesas procesam.*®

Kolektivajos darba stridos mediacija ir obligata prasiba pirms streika uzsaksanas.
Kolektiva strida puses, ja stridu neizdodas atrisinat parrunu cela, var gt
Nodarbinatibas ministriju nozimét tam mediatoru no ministrijas mediatoru
saraksta vai abu pusu izvélétu mediatoru. Mediators sniedz pusém priekslikumus
strida atrisinasanai. Ja stridu mediacijas celd neizdodas atrisinat 30 dienu laik3,

medidciju uzskata par neveiksmigu un strida risina$anu talak nodod arbitrazai.*

4> Annie de Roo ‘ The Settlement of (Collective) Labour Disputes in the Netherlands’ National Report
Faculty of Law. Erasmus University Rotterdam. p.12-13.

46 The Netherlands: Individual disputes at the workplace — alternative disputes resolution. Pieejams:
http://www.eurofound.europa.eu/eiro/studies/tn0910039s/nl0910039g.htm

47 The Netherlands Mediation Institute NMI. Skat: http://www.nmi-mediation.nl/english/about_nmi.php

48 Czech Republic: Individual disputes at the workplace — alternative disputes resolution. Pieejams:
http://www.eurofound.europa.eu/eiro/studies/tn0910039s/cz0910039q.htm.

49 Collective Dispute Resolution through Conciliation, Mediation and Arbitration:European and ILO
Perspectives. International Labour Office . Geneva. p.16.
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Portugale

Portugalé kolektivo stridu gadijuma mediacijas pakalpojumu pieméro tad, ja
samierindSanas process Nodarbinatibas ministrija nav devis rezultatu. Mediaciju
veic publiskas vai privatas institlcijas. Publiska institlcija ir Nodarbinatibas
ministrijas organizéts mediacijas pakalpojums, savukart privatu mediaciju veic

privatais mediators, kuru izveélas puses.

Individualo darba stridu gadijuma var izmantot Nodarbinatibas mediacijas sistému
(Labour Mediation System). Si sistéma ir izveidota ar trispus€jo socialo partneru
(Tieslietu ministriju, darba devéju konfederaciju un arodbiedribu konfederaciju)
vieno$anos 2006.gada. So sistému aktivi popularizé Tieslietu ministrija un ta Jauj
pusém atri un I€ti atrisinat individualus darba stridus ar kompetentu specialistu

palidzibu.

Stridus risina tris ménesu laika (ja vien puses nevienojas pagarinat So terminu) un
abam pusém kopa tas izmaksa 50 EUR. Ar mediaciju var risinat gandriz visus
darba stridus, pieméram, algu un kompensaciju izmaksu atlaiSanas gadijuma.

Tacu stridi par nelaimes gadijumiem darba nav risinami mediacijas cela.

Ja mediacijas rezultata nav panakta vienoSanas, puses var risinat stridu

tiesvedibas cela.

Neraugoties uz iepriekS minéto, mediacija nav |oti populara Portugalgé, jo puses
neuzticas Mediacijas sistémai, ka ari darba devéji biezi vienkarsi ignoré mediacijas

piedavajumu. Rezultatd mediacijas lietu skaits Sobrid nav liels.>®
Vacija

Vacija darba stridu risinasana noris Darba tiesas.>! Stridu risina3anas darba tiesas
mérkis ir vienkarSa un atra lietas izskatiSana bez liekdm izmaksam, lidz ar to
jebkuru stridu, kurs nonak darba tiesa, vispirms izskata samierinaSanas procesa.
SamierinaSanas procesa, kuru vada viens tiesnesis vienpersoniski, puses var

vienoties risinat stridu mediacijas cela. TiesneSa mérkis ir palidzét pusém noslégt

50 Portugal: Individual disputes at the workplace — alternative disputes resolution. Pieejama:

http://www.eurofound.europa.eu/eiro/studies/tn0910039s/pt0910039q.htm.
>'Skat LBAS 201l.gada septembra ekspertizi ‘Individudlo darba stridu risina%ana’. Pieejama:
http://www.lbas.lv/upload/stuff/201110/individualo darba stridu risinasana 30.09.2011 final 1.pdf.
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vienoSanos bez tiesas oficialas tiesas sédes. Tadéjadi mediaciju parsvara
nepieméro, pirms strids nonak darba tiesa (mediacija parsvara ir tiesas ieteikta
mediacija).

Ja stridu izdodas atrisinat ar mediaciju, puses nemaksa tiesvedibas izmaksas,
iznemot prasibas iesnieg$anas izmaksas. Sadi tiek efektivi motivéta strida
izskatiSana mediacijas cela, novérsta nepiecieSamiba rikot tiesas sédes un garas

tiesvedibas rindas.>?

5. Kopsavilkums

Mediacija ka darba stridu risindSanas instruments Latvija Sobrid ir saméra
nepopulara. Darbinieki, aizstavot savas tiesibas, vairak uzticas tiesas procesam,
pat neskatoties uz to, ka tas biezi vien ir ilgstoss. Vienlaikus mediacijas procesam

ir vairakas prieksrocibas salidzinajuma ar tiesvedibu.

Pirmkart, mediacija ir atraks process, pusém nav nepiecieSams gaidit garas lietas

izskatiSanas rindas.

Otrkart, mediacijas iznakums ir vienosanas starp pusém, kas nozimé abam pusém
pienemama kompromisa risindjuma atrasanu. Atbildiba par strida risinasanu tiek

uzlikta pasam pusém. Tas veicina disciplinu un strida izskatiSanas atrumu.

nevérté, kurai pusei ir taisniba, kas emocionali var veidot lielaku uzticibu Sim

procesam.

Ceturtkart, puses pasas izvélas bridi strida, kura piemérot mediaciju, lidz ar to
puses var risinat tikko iesakusos stridu, neradot un nepalielinot zaud&jumus.
Mediacija Sadi var atgriest puses sakotnéjas attiecibas ar mérki turpinat darba
attiecibas savstarpéja ciena un uzticiba. Turpretim tiesas procesa laika attiecibas

starp pusém parasti neatgriezeniski sabojajas.

52Germany: Individual disputes at the workplace - alternative disputes resolution. Pieejama:
http://www.eurofound.europa.eu/eiro/studies/tn0910039s/de0910039q.htm.
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Visbeidzot mediacija, salidzinajuma ar tiesas procesa striktajiem risinajumiem
(zaudéjumu atlidziba, atjaunosSana darba), var piedavat |oti elastigus risinajumus,
pieméram, atvainosanos, vienosanosii par darba liguma nosacijumu grozijumiem

vai darba apstak|u izmainam, vienoSanos periodiski parskatit noslégto izligumu.

Lai mediacijas procesam noteiktu vienotus kvalitates standartus, ka ari parnemtu
Direktivas, kura paredz mediacijas standartus lidzvarot visa Eiropa, prasibas,
Tieslietu ministrija izstradajusi likumprojektu. Likumprojekts batiba parpnem
Direktivas normas un nosaka mediacijas procesa pamatprincipus un galvenos
posmus. Ta pienemsana ir bitiska, jo palidzés ieviest mediacijas pakalpojumus,
tostarp tiesas ieteiktu mediaciju. Tiesas ieteikta mediacija var efektivi popularizét
mediacijas pakalpojumu, nemot véra to, ka darba strida puses strida risinasanai

parasti vérsas tiesa.

Arodbiedribu loma darba stridu risinasana ar mediacijas palidzibu ir aktivi
popularizét So pakalpojumu. Sadi arodbiedribas var palidzét saviem biedriem
risinat darba stridus daudz atrak un efektivak. Tacu arodbiedribas iesaiste
neaprobezojas ar mediacijas popularizéSanu. Arodbiedribu darbibas galvenais
instruments ir kopligumu slégSana. Attiecigi, slédzot kopligumus, arodbiedribas
var ietvert tajos mediacijas klauzulu, ieprieks atrunat mediatora izvéli, ka ari
izmaksu segdanu. Sadi arodbiedribas ne tikai veicinds atraku stridu izskatidanu,

bet ari palidzés novérst daudzus stridus.

Var secinat, ka galvena arodbiedribu loma un palidziba stridu risindsana ir saviem
biedriem piedavat darba stridu risinasanu ar mediaciju, spét izklastit mediacijas
priekSrocibas un atbalstit biedrus mediacijas procesa, ka ari ietvert kopligumos

mediacijas klauzulu.

Arodbiedribu juristi pasi var klit par mediatoriem. Likumprojekta, nosakot
prasibas mediatoram, likts uzsvars uz personas kompetenci, godigumu un
reputaciju. Likumprojekta nav noteiktas citas mediatoram nepiecieSamas prasmes
un TpasSibas. Labam mediatoram ir jabat apveltitam ar briniSkigam komunikacijas
prasmém, jablt pieejamam, tolerantam, pacietigam, spé&jigam uzklausit puses,
analizét un rezumét informaciju. Saja zind nav nozimes tam, ar ko persona
nodarbojas. Tacu ir nepiecieSams uzsvért, ka viens no mediacijas principiem ir

neitralitate. Lidz ar to arodbiedribas juristi var palidzet risinat tikai tos darba
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stridus, kura darba némé&ja puse nav arodbiedribas parstavéetie biedri. Pret€ja

gadijuma sads mediators nonak interesu konflikta.

Viens no izaicindjumiem mediacijas popularizé€Sana darba stridu risinasanai ir ar
mediaciju saistitas izmaksas. AtbilstoSi likumprojektam mediatora pakalpojumi
pusém nav bezmaksas un mediatora pakalpojumus neapmaksa valsts. Lidz ar to
puses apmaksa mediatora pakalpojumus saskana ar mediatora cenradi un pasas
vienojas par mediacijas izmaksu segSanu liguma ar mediatoru. Viens no
risindjumiem ir izmaksu segSanas reguléSana kopligumos. Papildus arodbiedribam
atkariba no saviem budzZeta lidzekliem ir vérts apsvért iespéju ka prieksrocibu

apmaksat mediacijas pakalpojumus saviem biedriem.

N.Mickevica
31.08.2012.
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