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Vidussposma izvértéjums par
socialas atstumtibas un
diskriminacijas riskam pak|auto
personu situacijas izmainam. Nr

SIF 2019/5

2020. gada 14. februan
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lzvertejuma merkis un uzdevumi



S
=
>
(&
o
N
D

lzvértéjuma meérki un uzdevumi

Veikt vidusposma izvértéjumu, novértéjot motivacijas programmas un atbalsta pasakumu ietekmi uz
socialas atstumtibas un diskriminacijas riskam paklauto mérka grupas personu situacijas izmainam, ka art
sniegt izvértéjumu par motivacijas programmas un atbalsta pasakumu TstenoSanu un sniegt
rekomendacijas to pilnveidosanai

NodroSinat vidusposma izveértéjumu par
socialas atstumtibas un diskriminacijas
riskam paklautas mérka grupas péc
vecuma, dzimuma, invaliditates un etniskas
piederibas, personu situacijas izmainam
pec motivacijas paaugstinasanas un
atbalsta pakalpojumu 1stenoSanas

NodroSinat izvértéjumu par motivacijas
programmas pakalpojumu TstenoSanas
procesu un sasniegtajiem rezultatiem un
sniegt rekomendacijas mérka grupai
piedavato motivacijas paaugstinasanas
pasakumu (nakama iepirkuma izsludinasanai)
dizaina pilnveidoSanai




Intervijas

39 29
pakalpoj. pakalpoj.
sniedzéji sanéme;ji

3 CFLA
parstaviji

- 3 SIF 3 LM

profilesana o S
s eksperts parstavji parstavji




Pienéemumi un ierobezojumi

lzvértéjums neietvéra projekta aktivitasu izmaksu parbaudi attieciba pret planotajam
izmaksam, izdevumu attiecinamibas parbaudi, ka ari pakalpojuma sniedzéju izveles
proceduru analizi un Publiska iepirkuma likuma ievérosanas parbaudi.

Vidusposma izvértéjums neveérté neviena konkréta pakalpojuma sniedzeja veikta darba
kvalitati tiesa veida, bet gan Motivacijas programmas ieviesanas gaitu kopuma, analizéjot
normativos aktus, vadlinijas, intervéjot visas programma iesaistitas puses ar meérki
programmu pilnveidot.

Meérka grupa ir uzskatama par personam, kuras ir visievainojamakas, paklautas
visaugstakajam socialas atstumtibas un diskriminacijas riskam, tadéjadi izvértéjuma
veikSana Sis faktors tiek nemts véra, gan empiriskas informacijas ieguves procesos, gan
vértéjot iznakuma un rezultata raditajus.

Statistiska informacija par dalibniekiem veikta, pamatojoties uz SIF sniegto E12 forma
pieejamo informaciju uz 30.09.2019. No SIF sanemto datu kvalitate un atbilstiba tika
pienemta ka optimala, neparbaudot informacijas validitati un uzskatot datus par
pareiziem un ticamiem.



lzvertejuma rezultati



diskriminacijas

novérianas un
socidlas ieklausanas

pakalpojumu
isteno&ana

socidlas atstumtibas
un diskriminacijas
riskiem pak|autajiem
iedzivotajiem, t.sk.

> mérka grupas
profilésana

> motivacijas
paaugstinasana
un atbalsta
pakalpojumu
sniegsana

> vidussposma
izvértéjuma
veiksana

Vidussposma izvértéjuma fokuss

izmégindjumprojekta
“Dzimuma aspekta
integrésana budieta
veidoSanas procesa”
(gender budgeting)
istenosana un
ieteikumu sniegsana

diskriminacijas
novérianas pasakumu

istenosana

darba devéjiem
un to darbiniekiem

> izglitojosi
pasakumi par
socialas
feklausanas un
diskriminacijas
novérsanas
Jjautdjumiem

> atbalsta
pasakumi
par darba
vides
veicina$anai
un daZadibas
vadibai

projekts
DAZADIBAS
VEICINASANA

socidla darbinieka
un mentora
pakalpojuma
nodrosinasana
patvéruma
meklétajiem un
personam ar bégla
vai alternativo statusu

informacijas
un publicitates
pasakumi par

projekta
IstenoZanu

sabiedribas
izpratnes un
informé&tibas
pasdkumu
istenosana par
socialas
ieklausanas
veicindfanas un
diskriminacijas
novérsanas
jautajumiem



Regionalais koordinators

o i Parmainu Psihologs Jurists Karjeras
Adtiista shieczol agents 2 10h 2 3h konsultants Atbal:tgogl: P
8 2 20h 2 3h -
-+
Atbalsta / paspalidzibas grupu
Individuala Individuala Individuala Individuala nodarbibas - izglitojo3as,
Atbalsta formas konsultacija konsultacija konsultacija konsultacija socializacijas, radosas, fizisko
aktivitasu un dzives prasmiju
@ darbnicas, darbs paros, individuali un
grupas

Motivacijas programmas kopéjais stundu skaits ir 56 kontaktstundas.
Vienas individualas konsultacijas ilgums ir 1 astronomiska stunda jeb 60 minutes, kur 45 minates ir kontaktstunda.

Nosacijumi Viena persona var sanemt ne vairak ka 2 individualas konsultacijas diena.
=) Darba ar grupu jaizmanto teorétiskas un praktiskas metodes.
§@ Viena atbalsta / paspalidzibas grupas nodarbiba piedalas ne mazak par 3 dalibnieki un ne vairak par 15 dalibnieki

Pakalpojuma sniedzéjs nodro3ina informacijas par nakamo atbalsta / pa3palidzibas grupu izvietoSanu attieciga novada
timek|vietné, regionalaja laikraksta, elektroniski nosutot informaciju uz e-pastu vai apzvanot.

Sanems3anas process T uzs;,::::\‘;?u:‘sams- pakalpojuma IPP beigas un
2 gk — i e T — sanemsana mm) | situacijas izmainu
L‘gl atlase vieno$anas, IPP, "® bvéraEana
@ sadarbibas ligums ac

Pakalpojumu sniedzéjs nodroSina bérnu pieskatiSanas pakalpojumu/vai citu
g resursu piesaisti laika, kad persona sanem Motivacijas programmas
= pakalpojumus, nodroSinot atbilstoSas telpas un bérnu uzraudzibu, izmaksas
ieklaujot viena motivacijas programmas dalibnieka vidéja cena.

Pakalpojuma dizaina galvenas komponentes

Pakalpojuma sniedzé&js nodroSina personam, kuras kopj citu gimenes locekli,
islaicigu aprapéjamas personas pakalpojumu, izmaksas ieklaujot viena Motivacijas
programmas dalibnieka vidéja cena.
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Pieejamais
finansejums 09.02.2016. - M No 2019.gada

persona) <700 EUR < 840 EUR




Planotais un sniegtais motivacijas programmas apjoms

1.posms 2.posms

Vidzeme el 0% S50 0% starpiba, %
Dienvidkurzeme EE{V 0% EENER 1%
Zieme)latgale 3325 |RbA 3312 R4

Ziemelkurzeme 3248 HEIS Sl 2%

Dienvidlatgale RE{VEN 2% 3196 5%

Viduslatvija 2943 8% 3166 10%

Zemgale 40% 3241 12%

Riga 48% 2818 11%

I
I

Planotais pakalpojuma
apjoms, h




Datu analize — iznakuma un rezultatu raditaji

Definéta iznakuma Iznakuma Definéta Sasniegta Rezultata
raditaja vertiba lidz Sasniegta raditaja rezultata rezultata raditaja
31.12.2023. iznakuma raditaja sasniegSanas raditaja raditaja vertiba sasniegSanas
vértiba lidz progress no vértiba lidz lidz progress no

18.10.2019. ATTOLE-2 31.12.2023.  18.10.2019. ATTOtS
Kopa: 3100 931 30,06 1800 355 19,72

N N




Raditaji — regionu griezums
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Rigas regions Vidzeme Ziemel|latgale Viduslatvija Dienvidlatgale Dienvidkurzemef| Ziemelkurzeme Zemgale

B Pakalpojuma sanémeéju skaits 107 120 120 119 120 120 119 106
M Rezultata raditaji 24 39 68 49 66 93 \ 7 9

~—_




RadTta]i —

meérka grupas

KOPA DZIMUMGRUPA VECUMGRUPA INVALIDITATE ETNICITATE
Dalibnieku skaits 931 239 236 232 224
Rezultata raditaji 355 84 84 85 102
Rezultata raditaju
sasnhiegSanas 38,09 35,15 35,59 36,64

pakape %




Motivacijas
Orogrammas
raditie
socialas
ieklausanas
aspekti

<

* o

® & o o

Sagatavoti un iesniegti nepiecieSamie dokumenti Uzturlidzeklu Garantiju
Fonda uzturlidzeklu piedzinai;

Persona nodibinajusi nevalstisku organizaciju;

Sakartotas mantojuma tiesiskas attiecibas;

Sniegts atbalsts un sniegta palidziba dokumentu iesnieg$anai VDEAK
invaliditates pieskirsanai;

Atjaunoti personu apliecinoSi dokumenti;

Sniegta praktiska/juridiska palidziba, palidzot dzést paradsaistibas par
komunalajiem pakalpojumiem;

legutas tiesibas lietot pasvaldibas socialo dzivokli

Klienti uzsakusi darba tiesiskas attiecibas arvalstis;

Klienti uzsakusi dokumentu sagatavoSanu sociala uznémuma dibinasanai;
Personai sniegta palidziba, lai sanemtu pakalpojumu ilgstoSas socialas
aprupes un rehabilitacijas iestadé



Motivacl|as
programmas
izmaksas

Regions

Vidzemes

Dienvidkurzemes

Ziemellatgales

Ziemelkurzemes

Dienvidlatgales

Viduslatvijas

Zemgales

Rigas

1.posms, t.sk. bonuss 2.posms, t.sk. bonuss Ligumsumma

36 000,00 12 000 84 000

35 940,00

12437,27 83 880

35625,17

34 742,00 13850,91f] 83880

35 388,00 84 000

12 890,83' 84 000

I 14370

30741,75' I 18382,35' 82200

23 130,00‘ 26 148 I 84000

21 889,19‘ 31918,82 I 84000

starpiba



Motivacijas programmas izmaksas uz vienu
personu

Gan pakalpojumu sniedzéju aprekinatas izmaksas uz vienu mérka grupas personu, gan vidéejas
vienas stundas izmaksas 1. un 2. posma ir nemainigas.

Ziemellatgales

Ziemellatgales

10,714

Dienvidlatgales m Dienvidlatgales 10,714
Vidzemes m Vidzemes 10,714
)

Dienvidkurzemes
Ziemelkurzemes

Viduslatvijas

599

599

585

Dienvidkurzemes
Ziemelkurzemes

Viduslatvijas

10,696

10,696

10,446

Pakalpojumu sniedzéju videjas vienas h izmaksas uz vienu mérka
grupas personu regionu griezuma pirmaja un otraja posma, EUR

Pakalpojumu sniedzéju aprékinatas izmaksas uz vienu mérka grupas personu
(daltbnieku) par 56h pakalpojuma regionu griezuma pirmaja un otraja posma, EUR
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Sabiedribas integracijas fonds



lzvertejuma rekomendacijas



Normativaja reguléjuma pilnveide

 SIF datu apmaina, lai nodrosinatu parbauditu rezultatus datu bazés
(VID)

e 2016.gada 9.februara Ministru kabineta noteikumu Nr.102 "Darbibas
programmas ”lzaugsme un nodarbinatiba” 9.1.4. specifiska atbalsta
meérka ”Palielinat diskriminacijas riskiem paklauto personu integraciju
sabiedriba un darba tirgd” 9.1.4.4. pasakuma ”Dazadibu veicinasana
(diskriminacijas noversana) istenosanas noteikumos precizét 26.2.
punktu, t.sk. apaképunktusl



MK noteikumi - noteiktie pakalpojumi

Dzimuma grupa Vecuma grupa Invaliditates grupa Etniska grupa
Individualas un grupu konsultacijas + + + +
atbalsta grupas, informativas grupas, paspalidzibas grupas + + + izglitojosas +
karjeras izvéles specialistu + - - -
Karjeras konsultantu - + + +
sociala darba specialistu + I + +
juristu + H H H
izglitibas jomas specialistu i + + +
psihologu I + + +
pasapzinas celSanas treneru + - - -
Izaugsmes treneru - + . -
Specialistu atkaribu joma - - - +
socialo prasmju atjaunosanas konsultacijas + - - -
izglitojosas konsultacijas + - - -
un citu specialistu (etniskajiem - profesionalu) vadiba + + + +
un citus profilésanas rezultata noteiktos pakalpojumus + + + +




Rekomendacijas pakalpojuma pilnveidei

 Vajadzibu vadita pieeja pakalpojuma sniegsana (h, specialisti, vizites
pie uznémejiem)

* Pieejamos regiona resursos balstits atbalsts (regiona karte katram
regionam/meérka grupai piedavajuma)

e Stiprinata sasaiste ar Pasakuma 9.1.4.4. rezultatiem (MK not. 39.6
punkts)



programma
definetas
pakalpojuma
dizaina
komponentes

%] Regionalais pakalpojuma koordinators/-e un 4 parmainu agenti, katrai specifiskai mérka grupai savs.
2) Motivacijas programmas kopéjais stundu skaits ir 56 kontakistundas.

Izpilditajs nodro§ina mérka grupas apzinasanu, atlasi un komplekiésanu, registréjot katrai mérka grupas
personai sniegto individualo konsultaciju skaitu un apjomu, ieklaujot informaciju par sniegto palidzibu
personas individualaja parmainu plana.

%) Parmainu adents saskana ar individuali izstradatu parmainu planu vienai personai sniedz ne mazak ka
20 individualas konsultacijas.

Vienas individualas konsultacijas ilgums ir 1 astronomiska stunda jeb 60 minates, kur 45 minates ir
kontaktstunda. Viena persona var sanemt ne vairak ka 2 individualas konsultacijas diena.

Piesaistot psihologu, karjeras konsultantu, juristu vai citu specialistu, kas ir grupas interesés, organizet
10 atbalsta/paspalidzibas grupas nodarbibas. Darba ar grupu jaizmanto teorétiskas un praktiskas metodes.

@ Katrai specifiskai grupai tiek paredzeta vismaz viena atbalsta/paspalidzibas grupa.

Pakalpojuma sniedzéjs nodroSina informacijas par nakamo atbalsta/paspalidzibas grupu izvietoSanu attieciga
novada timek|vietné, regionalaja laikraksta, elektroniski nositot informaciju uz e-pastu vai apzvanot.
\ﬁ?rg‘x atlt()alstalpaépalidzibas grupas nodarbiba piedalas ne mazak par 3 dalibniekiem un ne vairak par 15
dalibniekiem.

Parmainu agents nodroSina individuali katrai mérka grupas personai individualu parmainu planu. Parmainu
plans ietver pasakumu kopumu, kura realizéSanas gaita tiek piesaistiti nepiecieSamie aréjie resursi un
organizeéti citi specialisti - psihologa, karjeras konsultanta, jurista pakalpojumi, nemot véra personas
individualo situaciju un pétijumu.

Katram programmas dalibniekiem janodro$ina 10 individualas psihologa konsultacijas, 3 jurista konsultacijas
un 3 karjeras konsultacijas.

[Z] Izpilditajs nodrosina bérnu pieskatiSanas pakalpojumul/val citu resursu piesaisti laika, kad persona sanem
Motivacijas programmas pakalpojumus, nodroSinot atbilstoSas telpas un bérnu uzraudzibu, izmaksas ieklaujot
viena motivacijas programmas dalibnieka vidéja cena. Izpilditajs nodrosina personam, kuras kopj citu gimenes
locekli, Tslaicigu aprupéjamas personas pakalpojumu, izmaksas ieklaujot viena Motivacijas programmas
dalibnieka vidéja cena.

@ 600 eur par vienu Motivacijas programmas mérka grupas personu, kas ir sasniegusi Motivacijas programmas
iznakuma raditaju. Papildus par vienu mérka grupas personu tiek maksati 100 eur, ja sasniegts Motivacijas
programmas kvalitates raditajs.




pakalpojums

no pakalpojuma
sanemeja
perspektivas

PAKALPOJUMA POSMS

@ @® @ ®

uzrunasana mérka grupas uzrada dalibas sadarbibas
dalibai atlases pasi/ID/ saskano$ana liguma
programma instrumenta invaliditates parakstisana

modela aizpildisana  apliecibu

tikSanas ar savu parmaipu agentu - parakstiSanas
apmekléjuma lapas un IPP H
daliba atbalsta grupas - parakstiSanas @
apmekléjuma lapas
psihologa konsultacijas - parakstisanas
apmekléjuma lapas

jurista konsultacijas - parakstisanas
apmekléjuma lapas

karjeras konsultanta konsultacijas -
parakstiSanas apmekléjuma lapas - /

paraksti§anas IPP un sava vértéjuma pausana

izzipas nodrosinasana,
Jja sasniegts rezultata raditajs



Pirmspakalpojuma posms

@ ® @ ®

mérka grupas uzrada dalibas sadarbibas

_ atlases _pasi/ID/ saskanosana liguma
instrumenta invaliditates parakstisana

modela aizpildiSana apliecibu

uzrunasana
dalibai
Qrogramma




1. PD komponente

Izpilditajs nodrosina mérka grupas apzinasanu,

atlasi un komplektesanu, registrejot katrai merka grupas
personai sniegto individualo konsultaciju skaitu un apjomu,
ieklaujot informaciju par sniegto palidzibu

personas individualaja parmainu plana.



programmas
uzsaksanas
posms —
klienta
uzrunasana,
lesaiste,
vienosanas

uzruna 3

) uzruna uzruna

uzruna regionalais = ] sociala
pgrggraligu koordinators ®® /dienesta
parstavis

piekrit

dalibai
B | : I
= aizpilda
iesniegumu

i—i tiekas ar parmainu
agentu un vienojas

par sadarbibu

paraksta
ligumu

IESAISTES PROCESS




informacijas dizains — valodas lietojums sazina ar
klientu, plassazinas lidzekliem un iesaistitajam pusém

Motivacijas paaugstinasanas un atbalsta pakalpojumu nodrosinasana socialas
atstumtibas un diskriminacijas riskam paklautam personu grupam”. Programma
tiek 1stenota Darbibas programmas "lzaugsme un nodarbinatiba" 9.1.4. specifiska
atbalsta merka "Palielinat diskriminacijas riskiem paklauto personu integraciju
sabiedriba un darba tirgt" 9.1.4.4. pasakuma "Dazadibu veicinasana
(diskriminacijas noveérsana)" istenota projekta "Dazadibas veicinasana" ietvaros.
Projekta istenoSanu reglamenté Ministru kabineta noteikumi Nr. 102 “Darbibas
programmas "lzaugsme un nodarbinatiba”



informacijas dizains — viegla valoda

Atbalsta programma cilvekiem,
kas ieklauties vai

Domata tiem, kas saskarusies ar skersliem

sava dzimuma, tautibas, invaliditates vai vecuma del.



ieteikumi pirms pakalpojuma posmam:

Informacijai, kanaliem un uzrunasanas metodem velams but dizainetiem pakalpojuma sagatavosanas posma (pirms nakosa
pakalpojuma posma), lai efektivak varétu sasniegt atskirigas méerkgrupas, vinu gimenes loceklus, bijusos kolegus, draugus,
kaiminus un kopienu, kuru iesaiste problemsituaciju risinasana var but noderiga, tadejadi vairojot informacijas pieejamibu
plasakai auditorijai, izpratni sabiedriba un Sadas sociali nozimigas programmas poularitati.

Vieglas valodas lietojums butu vélams visas klientam domatas programmu nodrosinosas informacijas un dokumentu veidosana-
uzrunasanai daliba programma, publikacijam plassazinas lidzeklos, sadarbibas ligum3, individualais parmainu plana...

Informaciju uztveramaku atskirigam mérka grupam padaritu isa saprotama teksta un attéla vienots lietojums.

Velama plasaka sazinas kanalu izmantosana - attieciga novada majaslapa, regionalie laikraksti, socialie tikli, e-pasts un ari
sabiedrisko pakalpojumu sniedzeju (izglitibas iestades, medicinas iestades, pasvaldibas, NVA u.c.) un atsevisSku profesiju
parstavju iesaiste, kas sava ikdienas darba saskaras ar lielu personu skaitu, tadi ka pastnieks, bibliotekars, skolotajs, bérnu darza
audzinatajs, gimenes arsts u.c.,

Velama pakalpojuma plana/ uzmetuma izveide pirms nakosa pakalpojuma posma, iesaistoties visiem specialistiem, lai izplanotu,
kadi bus saskarsmes punkti pakalpojuma, ka esoso pakalpojuma komponensu saturs varéetu caurvities, kadi sagatavoSanas darbi
butu javeic, kadi ir tieSi un pastarpinati pakalpojuma iesaistitie dalibnieki, kada varétu vinu loma pakalpojuma, ka varéetu tikt
planota klienta iesaiste savas dzives situacijas izmainas, ka individualie sasniegtie klientu rezultati varetu tikt monitoreti
ilglaicigak.

Velams popularizét (pirmspakalpojuma posma) programma piedavato bérnu pieskatiSanas un Tslaicigu apripéjamas personas
pakalpojumu vai tam lidzvéertigu atbalstu programmas dalibniekiem, lai vairotu klientu ieinteresétibu un pieejamibu
pakalpojumam.



pakalpojuma posms

tikSanas ar savu parmaipu agentu - parakstisanas
apmekléjuma lapas un IPP

daliba atbalsta grupas - parakstisanas
apmekléjuma lapas

psihologa konsultacijas - parakstisanas
apmekléjuma lapas

jurista konsultacijas - parakstisanas
apmekléjuma lapas

karjeras konsultanta konsultacijas -
parakstisanas apmekléjuma lapas

parakstisanas IPP un sava vértéjuma pauSana




2. PD komponente

Parmainu agents nodrosina individuali

katrai merka grupas personai individualu parmainu planu.
Parmainu plans ietver pasakumu kopumu,

kura realizésanas gaita tiek piesaistiti nepiecieSamie aréjie resursi
un organizeti citu specialistu — psihologa, karjeras konsultanta,
jurista pakalpojumi, nemot véra personas

individualo situaciju un petijumu.



3.,4.,5., 6. PD komponentes

Motivacijas programmas kopéjais stundu skaits ir 56 kontaktstundas.

Parmainu agents saskana ar individuali izstradatu parmainu planu vienai
personai sniedz ne mazak ka 20 individualas konsultacijas.

Katram programmas dalibniekam janodrosina 10 individualas psihologa
konsultacijas, 3 jurista konsultacijas un 3 karjeras konsultanta konsultacijas.

Piesaistot psihologu, karjeras konsultantu,

juristu vai citu specialistu, kas ir grupas intereses,

organizéet 10 atbalsta/paspalidzibas grupu nodarbibas.

Darba ar grupu jaizmanto teorétiskas un praktiskas metodes.

Katrai specifiskai mérka grupai tiek paredzéta vismaz viena atbalsta
paspalidzibas grupa.




kopigais studnu skaits pakalpojuma
vienam klientam

56h = 20h + 10h + 3h +3h + 20h



56h = vienots saturs = caurvija, sazobe, papildinatiba

L\ 4 .
Parmainu agenta, karjeras kosultanta, psihologa, jurista kopiga motivacijas pakalpojuma satura planoSana
klientiem ar vélmi iesaistities nodarbinatiba, izglitiba vai motivacijas pasakumos atbilstosi
regionalam kontekstam vai meérka grupas specifikai.



7., 8. PD komponente

iena persona var sanemt ne vairak ka divas
individualas konsultacijas diena.

Vienas individualas konsultacijas ilgums
ir viena astronomiska stunda jeb 60 minutes,
kur 45 minutes ir kontaktstunda.



9. PD komponente

Regionalais pakalpojuma koordinators
un cetri parmainu agenti,
katrai specifiskai merka grupai savs.

+ iespéja papildinat pakalpojuma komponentes ar informaciju par
meérkgrupu skaitu un dalibnieku skaitu tajas




10. PD komponente

Viena atbalsta/paspalidzibas grupas nodarbiba
piedalas ne mazak par 3 dalibnieki un
ne vairak par 15 dalibnieki.



11. PD komponente

Izpilditajs nodrosina bernu pieskatisanas
pakalpojumu/vai citu resursu piesaisti laika, kad
persona sanem Motivacijas programmas
pakalpojumus, nodrosinot atbilstosas telpas un
bernu uzraudzibu, izmaksas ieklaujot viena
motivacijas programmas dalibnieka videja cena.
ilditajs nodrosina personam, kuras kopj ci

gimenes locekli, islaicigu aprupéejamas personas
aprupes pakalpojumu, izmaksas ieklaujot viena

ivacijas programmas dalibnieka videja




12. PD komponente

Pakalpojuma sniedzeéjs nodrosina informacijas
par nakamo atbalsta/paspalidzibas grupu

ietosanu attieciga novada majaslap3a,

regionalaja laikraksta, elektroniski nosutot
informaciju uz e-pastu vai apzvanot.




ieteikumi pakalpojuma posmam:

Kopigaja 56h pakalpojuma apjoma vienam klientam vélams rast iespéju elastigakai variacijai ar katras atseviskas
pakalpojuma komponentes stundu skaitu, lai rastu individualaku pieeju problémrisinasana katrai no cetram
merkgrupam, ka ari atsevisku klientu atskirigajam vajadzibam vienas grupas ieksiene.

Motivacijas programmas katras atseviskas pakalpojuma komponentes saturam - individualajam konsultacijam,
atbalsta grupu nodarbimam, psihologu, juristu un karjeras konsultacijam - veélams but caurvija un papildinatiba,
vérstam uz vienotu kopigu programmas saturu ar vienadu metozu pielietojumu, lai savstarpéji koordinéetak virzitu
klientu uz programma ieceréto meérki/ -iem vienadi vai lidzigi visos regionos.

Pielaut variesanu ar grupu dalibnieku kopskaitu, saglabajot kopéjo mérka grupas personu kopskaitu,

ja pakalpojuma sniedzéjs var to pamatot.

Pielaut personu specifiskas grupas mainu, ja talakas 1stenoSanas posmos konstatéjama lielaka atbilstiba ar citu grupu
vai ari nedalit personas péc mérka grupam jau sakotnéja faze (ieviest ménesi vai divus), kura atbalstu sanem
nespecifiskajas grupas, un tikai péc sis ievadfazes/zondéjosa posma izstradat detalaku parmainu planu un veikt
dalijumu faktiskajas atbalsta grupas.

Pielaut iesaistit personas visa iepirkuma liguma darbibas termina péc nepiecieSamibas, tadejadi

planojot ligumu istenosanas periodu ilgaku.

Pielaut individualo konsultaciju skaitu diena palielinajumu no divam hdz seSam stundam klientiem, kam sads laika sadalijums

ir racionalak izmantojams.



péc pakalpojuma posms

_ lzzipas nodrosinasana,
ja sasniegts rezultata raditajs



ieteikumi péc pakalpojuma posmam:

* Programmas rezultatu paredzamibas veicinasanai vélama lielaka sazobe (institucionala
sadarbiba) ar lokalo darba tirgu, izglitibas pakalpojumu sniedzosam iestadém, ta vajadzibu un
iespéju apzinasana un uznémeéju iesaiste (socialas uznemejdarbibas veicéji, inkubatori,
mikrouznémumi, u.c.).

* Velams rast iespéju programmu izgajuso klientu ilgakai asistésanai un atgriezeniskas saites
nodrosSinasanai péc pakalpojuma posma, lai nostiprinatu sasniegtos rezultatus (resurss - 56 h
stundu izmantojuma elastigums).



ieteikumu kopsavilkums

klienta individuala uzrunasana programmas popularizésana

viena klienta kopigais pakalpojuma stundu skaits 56h =» variabls individualizéjams lielums
klientu skaits mérkgrupas (4x15=60) =» variabls klientu skaits mérkgrupa (10+20+12+18=60)
1 parmainu agents katrai mérkgrupai = skaits variéjams atkariba no grupas specifikas

individualizéts klienta pieredzes marsruts informacijas lidzeklis programmas
popularizésanai

IPP merki = sasaiste ar Pasakuma 9.1.4.4. rezultatiem (MK not. 39.6 punkts)

individualas jurista, psihologa, karjeras konsultanta konsultacijas, grupu nodarbibas
vienots caurvijoss un papildinoss saturs

izzina par darba gaitu vai izglitoSanas uzsaksanu=> ilgtspéjiga sadarbiba ar darba devéjiem,
izglitibas iestadém un pasvaldibam

reducets aizpildamo dokumentu daudzums = atbalsts parmainu agentam



Laba zina |

Atbalsta programma cilvekiem,

kas velas ieklauties nodarbinatiba vai izglitiba.
Domata tiem, kas saskarusies ar skersliem

sava dzimuma, tautibas, invaliditates vai vecuma del.

@@ ®

uzaicinajums \ pakalgoj'umu
izmantosana
@ @ . @ = O,

ieklausana atbalsta proglr_ammas
meérka grupa grozs noslégums

un rezultati



