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IEVADS

Prieksvards

Latvijai nav bagatu dabas resursu atradnu, naftas lauku, dargakmenu un dargmetalu. Latvijas galvenais resurss ir
tas cilveki. Cilveki visa to dazadiba — dazada vecuma, dzimuma un tautibu. Ar atSkirigam fiziskajam un
intelektualajam sp&jam, ticibu un parliecibu. Neatkarigi no situacijas un dzives apstakliem katrs cilvéks vélas
dzivot ar saviem mérkiem un savu ceribu. Ceribu kopigi veidot Latviju.

Latvijas ilgtsp&jigas attistibas strategija ,,Latvija 2030”" ka viens no stratégiskiem principiem, kas nozimigi valsts
attistibai, mingta tolerance: ,,Globalizacijas ietekmé& turpina palielinaties cilveéku, ideju un resursu kustiba pari
valstu robezam. Latvija ir maza valsts, tad€] tas sabiedribai jaspgj biit pozitivi atvertai parmainam un ar&jam
ietekmé&m, ka ar1 japrot tds izmantot sava laba. Tolerances princips ietver atvértibu un cienu pret dazadam
kultiram un dzivesveidiem. Tolerance paredz visu veidu socialas atstumtibas un diskriminacijas mazinasanu,
ieskaitot ienakumu nevienlidzibu, vecuma un dzimuma diskriminaciju darba tirgl, etniskos aizspriedumus un
lingvistiskas institucionalas barjeras.”

Patiesi novertet visu Latvijas iedzivotaju potencialu un izmantot to valstsizaugsmes laba — tas ir tuvako gadu
uzdevums ikvienam no mums. Tomer tam cela stav nepietickama informacija, dazadi aizspriedumi, neuzticiba un
bazas. P&c Sabiedribas integracijas fonda pasiitijuma, tika veikta izp&te par sabiedribas attiecksmi pret dazado,
atSkirigo, ta iemesliem un iespgjam mainit viedoklus. Pamatojoties uz veikto izpéti, ir sagatavoti ieteikumi, ka
rikoties, ko uzrunat un ar kadiem vardiem to darit, lai paraditu iespgjas tur, kur Sobrid, varbiit, saredzam draudus.

Izpetes laika tika apkopoti un izverteti vairak neka 100 Latvija un citviet pasaulé veikti petfjumi par
diskriminaciju, toleranci un vienlidzibu. Tapat tika veikts tieSais pétijums, aptaujajot vairak neka 1000 Latvijas
iedzivotaju. 34 struktur€tajas intervijas parrunati aktualie jautajumi ar diskriminacijas riskam paklauto grupu
parstavjiem, darba devejiem un nozares ekspertiem. [zvertéta pasaules komunikacijas kampanu laba prakse.

leteikumi turpmakai ricibai ieklauti “Sabiedribas izpratnes un informétibas paaugstinasanas pasakumu
stratégija pretdiskriminacijas un dazadibas veicinasanai”. Butiskakie izp&tes rezultdti un secingjumi ir
apkopoti “Izpétes zinojuma kopsavilkuma”.

Petijuma metodologija

Pétijuma gaita tika izmantotas $adas izp&tes metodes:

e sekundaro datu analize, lai novertétu tolerances Iimeni un informacijas patérinu sabiedriba;
sekundaro datu analize, lai novértétu diskriminacijai paklauto socialo grupu situaciju,
strukurétas intervijas ar diskriminacijai paklauto socialo grupu un darba devéju parstavjiem;
sabiedriskas domas aptauja un iegiito datu analize;
teoretiskas literatliras analize par informéSanas pasakumu nozimi,

Latvijas un arvalstu labas prakses analize.

Izpétes process notika no 2017.gada janvara lidz martam un tika organizéts divos posmos: sekundaro
datu analize un tieSais p&tijums par mérka grupam. Sekundarie dati (p&tjjumi, publikacijas, CSB, NVA
un pasvaldibas pieejamie statistikas dati) par pétjjuma merka grupam atbilstosi diskriminacijas veidam
tika analizgeti, lai:
e apzinatu esoSo situaciju, t.sk. diskriminacijas dzilumu, ‘iesaknoSanas’ Itmeni sabiedriba, t.sk.
diskriminacijas izplatibu ar regionalaja griezuma;
e izzinatu diskriminacijas, neiecietigas atticksmes formas pret izdalitajam mérkgrupam, t.sk. ari
regionala griezuma.

! Latvijas ilgtsp&jigas attistibas stratégija ,,Latvija 2030”, 2010. Pieejama:
http://www.pkc.gov.Iv/images/L\VV2030/Latvija_2030.pdf



http://www.pkc.gov.lv/images/LV2030/Latvija_2030.pdf

TieSais pétijums koncentréjas uz komunikacijas strat€gijas izstradei nepiecieSamo atbilzu
noskaidroS$anu, 1pasi pievérSot uzmanibu mérka grupas un sabiedriba kopuma esosajam vértibam un
attieksmei pret diskriminaciju un iecietibu, ka ari piemérotakajiem komunikativajiem kanaliem
zinojuma nodosanai. Tie$a pétijuma veikSanai izmantotas gan kvantitativas, gan kvalitativas metodes —
sabiedribas aptauja un strukturétas intervijas. Procesa tika ievérota regionala dimensija, proti, aptaujas
istenoSana tika nodroSinata reprezentativas izlases izveide, ka ar7 intervijas tika planotas, nodrosSinot
regionalo parklajumu.

Pétijuma ietvaros tika veikta labas prakses izp€te. Izveért€jot 11dzSingjo situaciju, tika pieversta uzmaniba
pretdiskriminacijas, tolerances veicinasanas joma istenotajam informativajam kampanam p&d&jo piecu
gadu laika Latvija un arvalstis. Tika analizétas kampanas, kas guvusas atzinibu, to raksturigakas iezimes
un giitas atzinas.

Izpéti par paSreiz&jo sabiedribas izpratnes un informétibas Itmeni un efektivakajiem informacijas
sniegSanas mehanismiem veica personu apvieniba: SIA "Safege Baltija", SIA "Comperio” un SIA
"Prospero".



I Izvirzito mérka grupu diskriminacijas Iimena izpete un analize,
balstoties uz sekundaro datu apzinasanu

Sekundaro datu pétijuma svarigakais mérkis ir esosas situacijas izp&te, kas talaka stratégijas izstrade
lautu apzinaties socialai atstumtibai un diskriminacijai paklautu personu stavokli, diskriminacijas
veidus, ka arT apzinat problémas regionalas dimensijas.

1.tabula. Mérka grupu izpétes fokuss
Merka grupa Diskriminacijas
veids

Datu avoti

Izpétes fokuss

Personas, kuras paklautas Dzimumu Dzimumu  nelidztiesibas | Sekundarie p&tijumi un
diskriminacijas riskiem dzimuma | diskriminacija indikatoru sabiedriba | publikacijas,

del, tai skaita personas p&c bérna analize: darba samaksas | CSB, NVA un
kopsanas atvalinajuma, no atSkiribas dzimumu | pa$valdibas pieejamo

vardarbibas cietusas personas,
personas, kuras kopj citu gimenes
locekli, viena vecaka gimenes

griezuma, vardarbibas pret
sievieti raditaji, sabiedriba
esoSie dzimtes stereotipi,

statistikas datu analize

parstavji u.c.

Personas, kuras paklautas Vecuma Vecuma  diskriminacijas
diskriminacijas riskiem vecuma diskriminacija indikatoru analize
dél (personas péc 50 gadu (ageism) sabiedriba, nodarbinatibas
vecuma (50+)) raditaji, sabiedribas
atticksmes raditaji u.c.

Personas, kuras paklautas | Invaliditates Invaliditates
diskriminacijas riskiem | diskriminacija diskriminacijas indikatoru
invaliditates del, tai skaita analize sabiedriba,
bezdarbnieki ar invaliditati, nodarbinatibas raditaji,
personas ar invaliditati un zemu sabiedribas attiecksmes
izglitibas ITmeni raditaji u.c.

Personas, kuras paklautas Etniska/rasu Etniskas  diskriminacijas
diskriminacijas riskiem etniskas diskriminacija indikatoru analize
piederibas dgl, tai skaita romu sabiedriba, nodarbinatibas
tautibas parstavji un citas raditaji, sabiedribas

etniskas minoritates,
patvéruma mekl&taji un
personas ar b&gla vai
alternativo statusu

attieksmes raditaji u.c.

1. Visparejs novértéjums par tolerances Iimeni sabiedriba un informacijas patérina paradumiem
1.1. Visparéejs novertéjums par izpratnes limeni sabiedriba

Sabiedribas saliedétiba ir valsts nacionalas droSibas priekSnoteikums; ta ir cieSi saistita gan ar plasu
ieklaujoSu lidzdalibu, gan ar nediskriminaciju un vienlidzibas veicinaSanu, valsts valodas prasmi un
lietoSanu, pozitivas starpkultiiru saskarsmes pieredzes veidosanu un izplatidanu.? Ka norada sabiedribas
saliedetibas politikas eksperti, nediskriminacija ir viens no valsts sabiedribas saliedétibas vertéSanas
indikatoriem un salied€tibu veicinoSas politikas principiem. Eksperti arT secinajusi, ka, neraugoties uz
sabiedribas integracijas jautajumu ieklauSanu tiesibu aktos un politikas dokumentos, dazadiem
sasniegumiem un méginajumiem atrisinat saskeltas, sociali un politiski pasivas sabiedribas problémas,
ka arT mazinat un noverst diskriminacijas tendences, de facto saliedétiba Latvijas sabiedriba vél nav
sasniegta.

? Sabiedribas saliedétibas politikas ekspertu grupas zinojums, 2016
http://www.president.Iv/images/modules/items/PDF/Sab_saliedetiba_Zinojums_nov2016.pdf
¥ Sabiedribas saliedétibas politikas ekspertu grupas zinojums, 2016
http://www.president.lv/images/modules/items/PDF/Sab_saliedetiba_Zinojums_nov2016.pdf



Ar1 Latvijas iedzivotaju uztver€, neskatoties uz daudzu gadu garuma istenotajiem daudzveidigajiem
diskriminacijas mazinasanas pasakumiem, diskriminacija valstt joprojam ir loti aktuala probléma, uz ko
norada Eirobarometra 2015.gada veikta pétfjuma par diskriminaciju Eiropas Savieniba rezultati* — teju
puse Latvijas iedzivotaju uzskata, ka valsti ir izplatita diskriminacija vecuma virs 55 gadiem dg]
(noradijusi 49% respondentu) un diskriminacija invaliditates del (noradijusi 43% respondentu).

Tapat ar1 tresdala respondentu atzim&jusi, ka valst ir izplatita diskriminacija seksualas orientacijas d¢]
(noradijusi 35% respondentu) un diskriminacija etniskas izcelsmes dél (noradijusi 32% respondentu).
Pétijuma iedzivotaji noradijusi arT uz citiem diskriminacijas veidiem, kuri péc vinu domam Latvija ir
samera izplatiti (skat.1. att€lu).

I - I <+ [ 3% [ 4%

Etniskas izcelsmes

32% 43% 16% 9%
Seksualas orientacijas (pieméram, esol gejam, lesbietei vai biseksualam (-ai)) 15% 37% 13% 15%
Dzimumidentitates transpersona vai transseksuala persona) 2% 12% 20% 27%
o I - I v [ 5% [ v
Religijas vai ticTbas 14% 6% 3% 9%
I - [ e (0 5% [ 3%
Invaliditates 43% 6% 12% 9%
_ I - I ¢ % [
Vecuma virs 55 gadiem 409% 0% 12% 9%
I - I 5o W % [
Dzimuma 19% 45% 27% 9%
I - [ ;:: 8% [0 5%
Vecuma zem 30 gadiem 215 4% 26% 1%
Es28 @ o n
=
Kopa 'lzplatita’ Kopa 'Reti sastopama Nav sastopama Nezina
(SPONTANI)

1.attels. QC1. Par katru no turpmak nosauktajiem diskriminacijas veidiem sakiet, lidzu, vai ta Jiisuprat maisu valsti
ir loti izplatita, diezgan izplatita, samera reti sastopama vai loti reti sastopama.
Avots: Eiropas Komisija, “Eirobarometrs: Diskriminacija ES 2015. gada”, 2015

Diskriminacijas problému aktualitati Latvija pamato ari Eirobarometra pétijjuma iegitie dati, kas parada
— tresa dala respondentu uzskata, ka valstt veiktie centieni visu veidu diskriminacijas apkaroSanai ir
neefektivi. Butiski arT atzimét, ka, salidzinot ar citiem ESs valstu respondentiem, teju divreiz mazak
Latvijas iedzivotaju diskriminacijas apkaroSanas centienus valsti verte ka efektivus (Latvija — 14%
respondentu, Eiropa — 27%).

* Eiropas Komisija, “Eirobarometrs: Diskriminacija ES 2015. gada”, 2015



@ Kopa ‘Efektivi' (7-10)

@ Kopa 'Videji efektivi' (5-6)
@ Kopa 'Nav efektivi' (1-4)
(MOSU VALSTI) nav bijusi nekadi centieni (SPONTANI)
Nezina
ES28 @ Aréja diagrammas dala LV & lekséja diagrammas daja

2.attéls. QC6. Vai jis domajat, ka Jusu valsti veiktie centieni visu veidu diskriminacijas apkaroSanai ir efektivi?
Avots: Eiropas Komisija, “Eirobarometrs: Diskriminacija ES 2015. gada”, 2015

Diskriminacijas izpratnes ITmeni sabiedriba liela mera nosaka iedzivotaju zinaSanas un izglitotiba
dazados ar diskriminaciju saistitos jautajumos un riskos. Eirobarometra 2015.gada veiktaja pétijjuma
vairak neka 80% aptaujato Latvijas iedzivotaju atzinus$i, ka biitu nepiecieSams macibu stundas un
materialos ieklaut informaciju par etniskas izcelsmes un religijas vai ticibas daudzveidibu.

Svarigi ar1 atzimét: Latvijas iedzivotaji (44% respondentu) salidzino$i vairak neka Eiropas Savieniba
dzivojosie respondenti (27%) noradijusi, ka nesaredz vajadzibu izglitot sabiedribu seksualas
orientacijas daudzveidibas jautajumos, ka ari dzimumidentitates daudzveidibas jautajumos (skat. 3.
att€lu). Rezultati netiesi liecina, ka iedzivotaji pasi nesaredz nepiecieSsamibu mekl&t $adu informaciju,
tade] iniciativai par izglitosanas un inform&Sanas aktivitateém janak no politikas veidotajiem.

I : v e 5

Etniskas izcelsmes 819 14y 5%

I o I 1o | %

Religijas vai ticibas
82% 14% 4%

Seksualas orientacijas (geji, lesbietes vai I 7 I o7 6%

biseksuali cilveki) 51% 4% 5%

Dzimumidentitates (ranspersonas vai | MM - N 7+ 7%

transseksualas personas) 49% 45% 6%
ES28 @ B u
=
Kopa 'Piekrt' Kopa 'Nepiekrit' Nezina

3.attels. QC17. Macibu stundas un materialos biatu jabut ieklautai informacijai par daudzveidibu. Avots: Eiropas
Komisija, “Eirobarometrs: Diskriminacija ES 2015. gada”, 2015

TNS petijuma “Latvijas iedzivotaju izpratne par cilvektiestbam” noskaidrots, ka nepiecieSams uzlabot
ar1 zinaSanas sabiedriba par diskriminacijas riskiem darba mekleéSanas joma, jo iedzivotaju aptauja
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izpétits, ka liela dala potencialo darba némgju, sakot darba tiesiskas attiecibas, biezi vien pasi izpauz
informaciju, ka rezultata var iemantot nevienlidzigu attieksmi vai tikt diskriminéti.

Pieméram, darba mekleSanas gaita potencialajam darba dev€jam tiek sniegta informacija gan par savu
tautibu (40%), gimenes stavokli (36%) un gimenes lieclumu (informacija par bérniem) (28%), hobiju
(32%), veselibas stavokli vai invaliditati (23%), ka ar1 CV tiek pievienota fotografija (21%). Petijuma
secinats, ka nepiecieSams informé&t sabiedribu par riskiem, kadi iesp&jami, ja darba némejs sniedz par
sevi papildinformaciju, kura nav obligata prasiba.5

Vai zinatu, kur vérsties situacija, ja saskartos ar diskrimindaciju?

Diskriminacijas izpratnes Iimeni sabiedriba var vertét art pec ta, vai iedzivotaji ir informéti par to, kadas
institlicijas nodarbojas ar diskriminaciju saistito jautdjumu risinasanu, un kur iedzivotaji var versties, ja
saskartos ar diskriminaciju vai nepamatoti atskirigu attieksmi.

Eirobarometra 2015.gada veikta pétijuma par diskriminaciju Eiropas Savieniba rezultati liecina, ka
lielaka dala aptaujato Latvijas iedzivotaju situacija, kad saskartos ar diskriminaciju, verstos pie
organizacijam, kas veicina lidztiesibu, ka ar pie Valsts policijas darbiniekiem.

Salidzinot ES valstu un Latvijas respondentu atbildes, svarigi arl atzimét, ka Latvija ir vairak
iedzivotaju, kuri nezina, pie ka versties diskriminacijas gadijuma (14% respondentu), neka vidgji citas
valstis (8% respondentu). Latvija ari salidzino$i mazak iedzivotaju péc palidzibas vérstos NVO vai pie
advokata (skat. 4. attelu).

I 5%

Policijai ol

Organizacijai, kas veicina lidztiesiou - I 17%
(ATTIECIGAS VALSTS ORGANIZACIJAS

NOSAUKUMS)
I 7

Advokatam 1%

2

6%

. o

Tiesam 5%

R

1%

B 3%

4%

I
Nezina 14% s ES28

— WY

33%

Arodbiedribam

NVO vai asociacijam

Citam (SPONTANI)

4.attels. QC9. Ja Jus butu diskriminacijas vai aizskar$anas upuris (-€), kam Jis pirmkart zinotu par to? Avots:
Eiropas Komisija, “Eirobarometrs: Diskriminacija ES 2015. gada”, 2015.

Tikusi atseviSki pétita arm Latvijas iedzivotaju riciba situacijas, ja vini sastaptos ar diskriminaciju vai
nepamatoti atSkirigu attieksmi savas darba vietas. TNS peétijuma “Latvijas iedzivotaju izpratne par
cilvektiestbam” atklats, ka $ada gadijuma aptaujatiec galvenokart vérstos Valsts darba inspekcija.
Pétijuma dati paradija arT diskriminacijas izskauSanai traucgjosu tendenci Latvijas sabiedriba — aptuveni

® INS pétijums “Latvijas iedzivotaju izpratne par cilveéktiesibam” (iedzivotaju aptauja, n=1000), 2012
http://www.tiesibsargs.Iv/uploads/content/legacy/TNS_Petijums_LV _iedzivotaju_izpratne_par_cilvektiesibam_2012.pdf
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piekta dala jeb 22% respondentu noradija, ka, ja tiktu diskrimin&ti darba vieta, nekur neverstos un
palidzibu nemaz nemekletu.

%
Valsts darba inspekcija (VDI)
Arodbiedriba
Pie augstakas prieksniecibas sava uznémuma
Latvijas Republikas Tiesihsarga biroja
Jurists, advokats
Mekletu informaciju, kur vérsties (Interneta, 1188 u.c.)
Tiesa
Pie radiniekiem
Policija
Nevalstiska organizacija
Cilvektiesibas aizsargajosas organizacijas
Pie darba kolggiem
Pie draugiem
Vietéja pasvaldiba
Valsts ienémumu dienests (VID)
Cita valsts instittcija
TV (piem., "Bez tabu", "Tautas bhalss")
Nodarhinatibas Valsts Agentara (NVA)
Risinatu problémas pats saviem spékiem
Prese
Meklétu citu darbu
Starptautiska organizacija
Eiropas cilvéktiesibu tiesa, starptautiska tiesa
Cits
Nezinu, kur vérsties
Grati pateikt
Nevérstos nekur, nekadu palidzibu nemeklétu

Baze: Respondenti, kuri ir nodarbinatas personas, n=475
S5.attels. Q4. Kurp cilveki verstos, mekletu palidzibu, ja attiectba uz sevi darba vieta saskartos ar
diskriminaciju/nepamatoti atSkirigu attieksmi? Avots: TNS pétijums “Latvijas iedzivotaju izpratne par cilvéktiesibam”,
2012

Bitiski atzimét, ka arT cita iedzivotaju aptauja iegiiti lidzigi rezultati — vairak neka piekta dala aptaujato
noradijusi, ka ar diskriminaciju saistitas problémsituacijas risinaSana nekur neveérstos. Pe&tjjuma
“Sabiedriska viedokla izpétes rezultati par diskriminacijas un stereotipu probléemam” 26% respondentu
noradija, ka nekur negrieztos, ja sastaptos ar diskriminaciju etniskas piederibas dél vai etniski
aizspriedumainu attieksmi.® Saja pétijuma iegitie dati arf paradija, ka daudziem respondentiem ir loti
vaj$ priekSstats par aptauja minéto institliciju funkcijam diskriminacijas mazinasanas joma un vigi nav
informé&ti par savu tiesibu aizsardzibas procediiru diskriminacijas situacija.

Latvijas iedzivotaju izpratnes limenis par vinu tiesibam diskriminacijas gadijuma analiz€ts ar1
Eirobarometra 2015.gada pétijjuma. Respondentiem tika uzdots jautajums par to, vai vini ir informéti
par savam tiesibam, ja klttu par diskriminacijas upuri. Petijuma tika atklats, ka Latvija vairak neka puse
aptaujato jeb 57% nezina savas tiesibas $ados gadijumus, kas ir par 10% vairak neka vidg&ji citas ES
valstis. Tai pat laika gan Latvija, gan citas ES valstis v€rojama pozitiva tendence — laika posma no
2012.gada lidz 2015.gadam pieaudzis to respondentu skaits, kuri uzskata, ka zina savas tiesibas
diskriminacijas situacija — Eiropa par 8%, bet Latvija par 13% (skat. att€lu).

® P&tijums “Sabiedriska viedokla izpétes rezultati par diskriminacijas un stereotipu problémam”, 2011
http://cilvektiesibas.org.lv/media/record/docs/2012/09/27/kid_LAT .pdf
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6.attels.
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ES28 @ Argja diagrammas dala LV & leksaja diagrammas dala
ES28 Lv
EB83.4- EB83.4-
EB83.4 ER77 4 EB83.4 ER77 4
@® s 45% +8 38% +13
® Ne 47% -1 57% +4
AtkarTba no situacijas (SPONTANI) 6% -6 3% 16
Nezina %% -1 2% -1

Evoldcija 05-06/2015 - 06/2012

QCS8. Vai Jis zinat, kadas ir Jusu tiesibas, ja Jus kliitu par diskriminacijas upuri vai tiktu aizskarts (-a).

Avots: Eiropas Komisija, “Eirobarometrs: Diskriminacija ES 2015. gada”, 2015

Vispargjais sabiedribas informétibas un tolerances limenis raksturo kop€jas tendences un ir bitisks
domingjoso sabiedrisko domu atspogulojoSs faktors par attiecigo t€mu. Nenoliedzami, kopgjas
tendences un vidgjo raditaju aprékini sniedz priekSstatu par pétamo problematiku un tas izplatibu
sabiedriba, tacu, nemot veéra sabiedribas heterogenitati un izp&tes priekSmeta specifiku, lielaka veriba
pieverSama katras atseviskas mérkgrupas un tematisko aspektu padzilinatai izp&tei un analizei, kas
ietverta §1 zinojuma turpmakajas nodalas.

Secinajumi

1.2.

Latvija, salidzinot ar citiem ES wvalstu respondentiem, teju divreiz mazak iedzivotaju
diskriminacijas apkaro$anas centienus valsti vérte ka efektivus (Latvija — 14% respondentu,
Eiropa — 27%). Tas no vienas puses liecina par lidz §im veikto pasakumu neefektivitati, no otras
puses, iesp&jams, liecina par Latvijas iedzivotaju neticibu valsts veikto pasakumu nozimigumam.
Tapec, istenojot kampanu, jaapsver iesp&ja pozicionét to nevis ka valsts iestades Tstenotu, bet
veidot sadarbibas tiklu ar nevalstiskajam organizacijam, kas var iedot uzticamibu paustajiem
viedokliem.

Pétijumi liecina, ka daudzi iedzivotaji neapzinas savas tiesibas, pieméram, nesniegt personigu
informaciju darba intervijas, ka dél var iemantot nevienlidzigu attieksmi vai tikt diskriminéti.
Petijumos atklats, ka Latvija vairak neka puse aptaujato jeb 57% atzist, ka nezina savas tiesibas,
ja klutu par diskriminacijas upuri $ados gadijumus, kas ir par 10% vairak neka vidgji citas ES
valstis. Tas liecina par nepiecieSamibu 1stenot pasakumus, kas nodroSinatu sapratni par tiesibam,
sapratni par dazadam diskriminacijas formam diskriminacijas riskam paklauto grupu vida.
Salidzinot ES valstu un Latvijas respondentu atbildes, redzams, ka Latvija ir vairak iedzivotaju,
kuri nezina, pie ka vérsties diskriminacijas gadijuma (14% respondentu), neka vidgji citas valstis
(8% respondentu). Tapat ir ievérojams skaits cilvéku (22%), kas péc palidzibas neveérstos nekur.
Tapéc, 1stenojot kampanu, ir nepiecieSams radit skaidraku priekSstatu par iesp&jam aizstavet sevi
vai lidzcilvékus, izskaidrojot dazado wvalsts iestazu funkcijas un atbildibas sféras
pretdiskriminacijas joma.

Sabiedribas informacijas patérina paradumi

11



1.2.1. Sabiedribas uzticéSanas dazadam institiicijam un plassazinas lidzekliem

12

Uzticésands dazadam institiicijam

2016.gada novembri péc “Neatkarigas Rita Avizes” (NRA) pasiitijuma SKDS veiktais pétijums’ par
iedzivotaju uztic€Sanos institticijam liecina, ka uzticibas krize sabiedriba top arvien dzilaka. Ja ieprieks
tika noverota arvien dzilaka atsveSinasanas no politiskajam institiicijam, tad 2016.gada uzticibas
kritumu piedzivoja ar1 daudzas citas jomas, taja skaita plassazinas lidzekli.

No piedavatajam atbildém, visvairak iedzivotaji uzticas izglitibas iestadém, Nacionalajiem Brunotajiem
spekiem un baznicai. Pirmajiem diviem salidzinajuma ar ieprieks€jo gadu veérojams neliels pozitivas
picaugums, bet baznicai vérojams neliels kritums. Savukart ceturtaja vieta ierindojas Valsts prezidents,
kas 2016.gada piedzivojis uzticibas reitinga kritumu par 12,6 punktiem.

Cik liela méra o Izglitibas iestéde§

. . = - skolas, universitates u.c.
Latv.llas IEdZIVOta]l “Y\ Nacionalie Brunotie spéki
uzticas valstsun 4.\ . Baznica
= - S ) Valst: ident:
sabiedriskajam e
instimCiim Tiesibsargs
Jusu novada/ pilsétas pasvaldiba
Valsts policija
Latvijas Banka
Televizija
Veselibas aprupes iestades
Arodbiedribas

Valsts kontrole

Prokuratura | -
Nevalstiskas (sabiedriskas) organizacijas | -
Drukata prese | -
Tiesas W -
-19.6 Zinu portali interneta [l -
Komercbankas [ -

Valsts ienémumu dienests [N -1°.6
Korupcijas novérsanas un apkarosanas birojs [N -284
Ministru kabinets I 54,7

Saeima I 70,3

Politiskés partijas GG 77,0

AKTIIALITATE » ) Inn

-
Avots: SKDS/Neatkariga

38,6
34,1
28,5
27,2
23,5
18,4
16,9
16,4
11,6
6,3
6,1
18
0,7
0,8
36
38
7,5
12,5

7.attéls. Cik liela méra Latvijas iedzivotaji uzticas valsts un sabiedriskajam institaicijam
(Reitings tiek veidots, no pozitivo vértéjumu Tpatsvara atnemot negativos vertéjumus.)

61,4

Lidzigi secindjumi iegiti ari TNS 2016.gada marta® veiktaja pétijuma, kas, izmantojot atskirigus atbilzu
variantus, arl parada nozimigu neuztic€Sanos valsts un pasvaldibu institlicijam, vienlaikus paradot
gimenes nozimigumu cilvéku dzive.

" http://nra.lv/latvija/196009-uzticibas-krize-padzilinas-reitingi-krit-visiem-ari-valsts-prezidentam.htm
® http://www.aprinkis.lv/sabiedriba/gimene/item/30373-latvijas-iedzivotaji-visvairak-uzticas-gimenei-prezidentam-un-

baznicai
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Latvijas iedzivotaju uzticésanas dazadam institicijam
Par katru no institddjam, l0dzu, noradiet, vai JOs tai drizak uzticaties vai drizdk neuzticaties?

mioti lield mérd uzticos = Drizdk uzticos  ®Drizak neuzticos ®Nemaz neuzticos  ® Grati pateikt

%
Gimene 77 } 17 312
Latvijas Valsts prezidents 12 49 19 10 10
Baznica 15 40 19 | 12
Valsts policija 3 48 30 13 |6

Masu mediji E3

Tiesa [

Vietéjas pasvaldibas

(novada, pilsétas) vadibai 4
Nevalstiskas organizadijas 3 11
Satversmes aizsardzibas 4 : 17
birojs (SAB)
Korupdjas novéréanas un o 7 23
apkaroSanas birojs (KNAB) &
valdiba il 18 39 38
Saeima 14 40 41

Baze: Latvijas iedzivotdji ekonomiski aktivaja vecuma no 18 lidz 55 gadiem, n=1000.
Dati: TNS, 2016.

8.attels. Latvijas iedzivotaju uzticeSanas daZzadam institiicijam

Analizgjot uztic€Sanos konkrétam valsts institiicijam, SKDS 2015.gada februari péc Valsts kancelejas
pasutijuma veiktaja aptauja'l9 butiski izcelas Valsts ugunsdz€sibas un glabSanas dienests, kas nav
atseviski izdalits citds aptaujas. Saja aptauja Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienesta iegiitais
uzticésanas reitings ir 80, kam ar lielu atstarpi seko Nacionalie brunotie speki ar reitingu 41,1. St
pétijuma rezultati parada, ka respondenti kopuma pozitivi vert€ iesp&ju uzticéties konkrétam valsts
institdicijam, bet izteikti negativi verté iesp&ju uzticéties Ministru kabinetam (-27,7), Saeimai (-40,4),
politiskajam partijam (-60,1). Vieniga konkreta valsts institlicija, kas aptauja ieguvusi negativu reitingu,
ir Korupcijas novérSanas un apkaros$anas birojs (-14,4).

® http://petijumi.mk.gov.Iv/sites/default/files/file/VKanc_Valsts_parv_klientu_apmierinat_petij.pdf
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Uzticéganas reitings

'Lidzu, atziméjiet, cik lield mérd Jas uzficaties zemak uzskaifitajam valsts un sabiedriskajam institdciam! Vai Jds
tam pilniba uzticaties, drizak uzticaties, drizak neuziicaties vai anl pilnigi neuzticaties?"

[Jzticééanés rEi:irgs"l

Walsts ugunsdzEsibas un gisb3anas dienests

Naciongle Brupofie spEki

‘alsts sociSlds apdroging3anas agentirs

Valsts zemes dienasts

Valsts mezu dienests

Uzpémumu registrs

B&mu tiesibu sizsardzibas inspekcija

Valsts policia

Darba inspekcia

Patérétiju tiesibu aizsardzibas centrs

Walsts kontrole

Valsts ienSmumu dienests

Lauku sthalsts dienests

Modarkinatibas valsts agentira

Mevalstiskas (sabiedriskas) organizacijas (ti. dafidas
biedribas un nodibinjumi)

Walsts kanceleja

Tiesas

Arodbiedribas

Korupcijas novErsanas un apkaroZanas birgjs (KNAS)

Ministru kabinets

Saeima

Politiskas partijas
Baze: visi respondenti, n=1001

*izficEZands reitings” nozimé pozifive vertajiumy (atbildes "piniba uzficos" un "drizék uzticos") un negafive vErigiumu (athides "drizdk
neuzficos" un “piinigi neuzficos") jpatevara stamibu.

9.attéls. UzticéSanas reitings valsts un sabiedriskajam institiicijam
(Reitings tiek veidots, no pozitivo vert&jumu Ipatsvara atnemot negativos vertgjumus.)

Jaatzime, ka pretrunigi dati dazadas aptaujas paradas par uzticéSanos nevalstiskajam organizacijam. Ja
SKDS 2016.gada novembri veiktaja aptauja tiek secinats, ka uzticéSanas reitings NVO ir -0,8, bet TNS
2016.gada marta pétijuma uztic€Sanas reitings NVO ir -2 %, tad SKDS 2015.gada pétijjuma tiek
secinats, ka uzticéSanas reitings NVO ir 8,1. Tas skaidrojams ar ievérojamu neuzticé$anas picaugumu ne
tikai nevalstiskajam organizacijam, bet ar1 citam institiicijam 2016.gada, vienlaikus bitiski nemainoties
to respondentu Tpatsvaram, kas nevalstiskajam organizacijam uzticas loti liela méra vai drizak uzticas.
Pieméram, NVO uzticas liela méra vai drizak uzticas: 2015.gada SKDS aptauja — 34,2%, bet 2016.gada
—33,2%.
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Uzticesanas plassazinas lidzekliem

SKDS sadarbiba ar Neatkarigo rita avizi veiktaja pétijuma 2016.gada novembri™ tiek secinats: “Ari
sabiedribas uztic€Sanas medijiem ir kritusies, un visvairak cietusi zinu portali interneta. No 6,5
punktiem plusa uz 7,5 minusa. Ja pérn §1 tendence tika skaidrota ar parlieku bezriipibu informacijas
atlas€ un mediju telpas parpliidinasanu ar kaku video, tad Sogad iemesls nopietnaks. Informacijas kars ar
Krieviju. Auditorijai nemitigi tiek stastits, ka visa informacija ir jafiltre, ka jadoma ar savu galvu, ka
skatitajus, klausitajus un lasitajus nepartraukti mégina piemanit. Tad nu ta arT doma, bet uzticiba Iidz ar
to iedragata visiem medijiem — televiziju, radio un drukato presi ieskaitot.” Iesp&jams, ietekmi atstajis
arT daudzo viltus zinu “klikskinasanas” portalu skaita picaugums, kas pasniedz arvien neticamakas zinas,
lai piesaistitu uzmanibu, ka ar1 regularie $adu viltus zinu atmaskoSanas pasakumi (piem., pétnieciskas
7urnalistikas centra re-baltica pétijums®’, neatkariga pétnicka Jana Pola izpéte™® par dazadu portalu
istajiem Ipasniekiem).

Vienlaikus, pieméram, ASV veérojama pret€ja tendence, kur pec plasas diskusijas par “viltus zinu”
izplatibu, 2017.gada pieauga laikrakstu, piem., The New York Times digitalo abonentu skaits™,
auditorijai atgriezoties pie uzticamiem informacijas avotiem — laikrakstiem.

Pie lidzigiem secinajumiem nonak “Norstat Latvia AS”, kas péc SIA “Vilands Associates” pasiitijuma
2016.gada maija veica interneta aptauju®, kura respondentus lidza novértet to, cik liela méra tie uzticas
dazadiem plaSsazinas lidzekliem skala no — 2 lidz +2. Saja pétijuma tiek secinats: “Lai gan
izmantoSanas biezuma zina interneta zinu portali jau sen apsteigusi laikrakstus, Latvijas iedzivotaji,
salidzinot ar portaliem, ka pavisam nedaudz uzticamakus joprojam vérté laikrakstus.” P&tijjuma autori
gan uzskata, ka “§1 nav paliekosa tendence, jo, paraugoties uz Siem datiem un vadoties péc vecuma
struktiiras, varam spriest, ka pavisam tuva nakotn€ ir bridis, kad zinu portali sabiedribas acis biis
uzticamaki neka prese.”

UZ:FICAMAKIE MEDIJU VEIDI B UZTICAMAKIEMEDIJU VEIDI
PEC VECUMA GRIEZUMIEM PEC MAJSAIMNIECIBAS IENAKUMIEM
™v Portali v Portali
15-29 o) 037 |+2 0,14 |+2 Lidz300 0|77/ 056 |+ o/l 0.22 |4z
30-39 o 048 |+2 7 026 |42 301-600 Of 050 |+ 0 0.24 |+
40-49 0 038 |2 o7 o152 601-900 o[ 0w |2 o on]e
50-59 of7 048 |42 0,18 |+ 901-1200 o7 047 |2 o] 021 |2
60-99 o 063 |+2 026 %2 1200+ of 041 |+ o 013 |2

10. attels. Uzticamakie plassazinas lidzeklu veidi. Avots: Norstat Latvija AS

Aicinati izvéleties tos informacijas kanalus, kas ka pirmie tiktu izmantoti aktuala pasmaju notikuma
gadijuma, 48% respondentu grieztos pie Latvijas zinu portaliem, tuvakajiem sekotajiem atpaliekot par
ievérojamu distanci — 16% pirma izvéle butu TV, 14% draugi, radi un kolégi. Vien 6% respondentu ka
pirmos izveletos socialos medijus. Ka otra vai tresa izvele biezak minéti TV zinu raidijumi.

Tiesa, ja butu nepiecieSams parliecinaties par informacijas patiesumu, situacija nedaudz mainas un
ievérojami pieaug socialo mediju loma. 74% respondentu ka pirmo informacijas kanalu joprojam

1 http://nra.lv/latvija/196009-uzticibas-krize-padzilinas-reitingi-krit-visiem-ari-valsts-prezidentam.htm
Y hitps://rebaltica.lv/petijumi/viltus-zinas/

12 hitp://ardomu.lv/post/154062680311/propagandal

13 http://money.cnn.com/2017/02/02/media/new-york-times-subscribers-trump/

Y http://vilands.Iv/uploads/media/va-uzticamibas-apkopojums.pdf
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izveletos Latvijas plassazinas lidzeklus, tacu 46% respondentu ka otro un 27% ka treSo izveli atzimg&jusi
tieSi socialos medijus. Socialie mediji ka uzticamas informacijas kanals bridi, kad nepiecieSams
parliecinaties par informacijas patiesumu, kliist par ievérojami nozimigaku kanalu.'

1.2.2. Plasak izmantotie informacijas kanali
Apmekleétakie interneta portali

Nemot vera plaso pieejamibu, internets Latvija ir kluvis par vienu no nozimigakajiem informacijas
iegliSanas avotiem. Saskana ar interneta izp&tes kompanijas Gemius datiem, 2017.gada janva?lri16
popularakas interneta vietnes (no tam, kas piedalas Gemius izpétg) ir delfi.lv, inbox.lv un tvnet/apollo.lv
portali. Lai gan inbox.lv kalpo arT ka zinu portals, nenoliedzami inbox.lv popularitates pamata ir ta
piedavatais e-pasta pakalpojums. Ceturtaja vieta ierindojas socialais tikls draugiem.lv, kam seko portals
kasjauns.lv, kas par piekto vietu cinas ar portalu skaties.lv. Sie sedi portali ir popularako vidi jau
ievérojamu laiku.

TOP 25 APMEKLETAKAS INTERNETA
LAPAS

Janvaris, 2017

RC Fhane Tablet Total

delfi.lv |927,696

inbox. v

wnetv/apollo.v

draugiem.lv

kasjauns.lv

skaties.Iv EElUELE]

salidzini.lv

Ism.lv

AU 389,097

AL 343 541

mail.ru

nra.lv

zlv

city24.Iv

vestilv

likurmi. v

kurpirkt.lv e

nozagts.com

mammamuntetiem. v

ok.ru

Ivpartals.Iv

gismeteo.lv |193,805

brivbridis.lv |191,061

lattelecom.wifi.lv
LU EEAE 170,268

o 100 200 300 400 500 600 J00 800 900

gemiusAudience, janvaris, 2017. Statistika par interneta lietotdjiemn vecuma no 7 idz 74 gadiem,
kas interneta parliko3anai izmantojusi datorus, mobilos telefonus un planietdatonus

11. attels. Apmeklétikie interneta portali. Avots: Gemius, Janvaris, 2017

Saskana ar 2016.gada jiinija Gemius® veikto pétijumu par regionalo portalu lietoSanas paradumiem,
Topl0 regionalos portalus kopa apmekl&jusi 224 528 lietotaji, no kuriem gandriz treSdalu veido portala
liepajniekiem.lv auditorija (74 752 apmeklétaji). Zimigi, ka ceturta dala jeb 25% no regionalo zinu

1 http://vilands.Iv/uploads/media/va-uzticamibas-slaidi.pdf
18 hitp://www.gemius.lv/all-reader-news/interneta-lapu-top-25-janvari.html

18 hitp://www.gemius.Iv/reklamdeveji-zinas/kas-apmekle-regionalos-portalus-3142.html
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portalu apmekl&tajiem ir vecuma no 45 lidz 54 gadiem, t.i., vid€ji vecaka auditorija neka nacionalajiem
zinu portaliem un blogiem. Tiesa, jaatzimé, ka Sis Gemius veiktais regionalo portalu apmekléjuma tops
ir vert€jams piesardzigi, jo sniedz ierobezotu priekSstatu par regionalajiem portaliem, nemot véra to, ka
petijuma piedalas tikai pilséta24.lv portali, dienasmediju uzturétie regionalie portali, ka ari tikai
atseviski regionali nozimigi portali.

Apmeklétakie blogi

Noveértgjot iespjas segmentet sniegto informaciju pa specifiskiem tematiem, vienlidz nozimigi ir
izvertet ari dazadu tematisko blogu lietoSanu. 2016.gada novembri, saskana ar Gemius veikto pétijumu,
popularakais ir bijis Kristapa Skutela tehnologiju blogs kursors.lv, kam seko dazadam sabiedriskam,
sadziviskam, politiskam témam, ari biznesa jautajumiem veltitais iinuu.lv blogs. Tresaja vieta ierindojies
veseligam dzives veidam veltitais topivesels.lv.

Lai ar1 popularako blogu apmekletaju skaits iev@rojami atpaliek no popularako interneta portalu
apmekI&taju skaita, tomér nenoliedzama ir blogu ietekme niSas t€émas, piem., tehnologijas — kursors.lv
blogs.

TOP 30 apmekletakie blogi

FC Mobile Tablet Tota

kursors.v

iinuu_lv

topivesels.v
cirkulis.lv [k

mia.lv

laacz v
kikasvirtuve.lv
garsigalatvijalv
kola.lv

pods.lv
mrspaularoze.com
autodroms.iv
naskoties.com
lifehack.lv
krustnaglina.lv
prieksgatavot.lv
slowyogalife.com
kinoblageri.lv
majassirds.lv
spigana.com

vegus.lv
vardaotaja.blogspot.com
zandalife blogspot.com
marisantons. v P
parbrendu.lv
ciekurs.blogspot.com
kasparsvendelis.com
zZirnis.v
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12. attels. Apmeklétakie blogi. Avots: Gemius, 2016. novembris *°

19 hitp://www.gemius.Iv/interneta-mediji-zinas/gemius-rudens-blogu-tops-2016.html
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Analizgjot populardko blogu auditoriju vecuma griezuma®®, redzamas ievérojamas atskiribas to
popularitate dazada vecuma lietotaju vidii. Piemé&ram, var secinat, ka gados vecakas auditorijas vidu
popularaki ir blogi, kas veltiti veseligam dzives stilam, receptém, €Sanas gatavoSanai, turpreti gados
jaunakas auditorijas intereses vairak saistitas ar izklaidi, celojumiem, kino un tehnologijam. So interesu
atSkiribu var izmantot, pielagojot kampanas vestijumus, zinas, dazadiem blogiem, dazadam mérka
auditorijam.

Televizijas skatiSands

Saskana ar TNS/Kantar veiktajiem pétijumiem®, 2016.gada konsolidétas (kopa tieSraide un ar laika
nobidi) TV skatitakais kanals bija TV3, kura skatiSanas laika dala bija 12,1%. Otrs skatitakais kanals
bija LTV1, kuram veltiti 10,2% no kopg&ja TV skatiSanas laika. Savukart tresais skatitakais bija kanals ir
PBK, kura skatiSanas laika dala bija 9,8%. Savukart 2017.gada janvari* skatitakais konsolidétas TV
kanals bija LTV1, kam veltiti 10,3% no kopgja TV skatiSanas laika. Otrs skatitakais kanals bija TV3,
kura skatiSanas laika dala bija 10%. Savukart tresais skatitakais kanals — PBK, kura skatiSanas laika dala
bija 9%.

Janvari lielaku skatiSanas laika dalu Latvijas iedzivotaji veltijusi arT TV véroSanai ar nobidi laika.

Konsolidétas TV skatizanas laika dajas 2016.gada (Share %)
Konsolidétie TV

TV kanals Linedra TV dati
1BM 02 02
3+ 259 33
360TV 03 03
CTC Battija 07 038
FOX 05 0s
Fox Life 04 04
Kandls 2 08 1,0
Kidzone TV 05 05
LNT 74 7.9
LTWH 95 10,2
LTWT 25 28
National Geographic Channel 04 04
Nickelodeon 07 09
NTW Mir Baltic T 81
PBK 93 93
ReTV 0.5 0.5
REN TV Baltic 31 33
RigaTV 24 11 12
RTR Planeta Baltija 35 a7
Sony Channel 01 02
Sony Turbo 01 0,1
5TV 04 05
™3 11,0 121
TG 25 20

Dati Kantar TNS, TV Metri, 2016.gads

13.attéls. Konsolidétas TV skatiSanas laika dalas 2016.gada

2016.gada skatitako TV programmu23 topa izvirzijusies izklaides, muzikas, konkursu raidijumi, ta
paradot TV skatitaju galvenas intereses TV kanalos. TOP40 saraksta nav ierindojies neviens zinu
raidijums. Atzim&jams tikai tas, ka 32.vieta ierindojies raidijums “Neka personiga”, kas attiecinams uz
analitiskas Zzurnalistikas stila raidijjumiem. Tome&r nedaudz atSkiriga situacija verojama skatitako

2 hitp://www.gemius.lv/interneta-mediji-zinas/gemius-rudens-blogu-tops-2016.html
2 hitp://tns.Iv/?lang=Iv&fullarticle=true&category=showuid &id=5094
22 hitp://tns.Iv/?lang=Iv&fullarticle=true&category=showuid &id=5098
2 http://tns.Iv/?lang=Iv&fullarticle=true&category=showuid &id=5094
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raidijumu topa 2017.gada janvara® ménesa griezuma, kad TOP20 vérojami ari TV3 un LTV piedavato
zinu raidijumi.

Preses izdevumu lasiSana

Saskana ar TNS/Kantar veiktajiem mediju auditorijas pétfjumiem,”® 2016.gada piecu lasitako Zurnalu
tops ir saglabajies tads pats ceturto gadu péc kartas, kops 2013.gada. TOPS5 lasitakie zurnali péc viena
numura vidgjas auditorijas ir ned€las zurnali “leva”, “Privata Dzive” un “Kas Jauns”, divned€lu Zurnals
“levas Stasti” un ménesa zurnals “levas Virtuve”.

TOP 5 lasitakie ZURNALI péc viena numura vidéjas auditorijas (Cover %)

Vieta
Mérka grupa Latvijas iedzivotaji 15-74 2015.
[EUE]

Vieta 2016.

gada

1 leva 1
2 Privata Dzive 2
3 Kas Jauns 3
4 levas Stasti 4
5 levas Virtuve 5

Cati: Kantar TN / Nacionalais preses auditorijas pétjums, Gads 2015, Gads 2018
14.attels. Lasttakie Zurnali 2015., 2016.gada

2016.gada lasitako laikrakstu TOP5 péc viena numura vidéjas auditorijas ir v€rojamas izmainas.
Pirmas tris vietas saglabaja ikned€las laikraksts “MK Latvija” (rus) un TV programmu avizes
“Televizor (rus)/MK Latvija” (rus) un “Latvijskaja TV-Programma” (rus). lzmainas ir ceturtaja vieta,
kur ierindojas dienas laikraksts “Latvijas Avize” un krievu valoda iznakoSais ned€las laikraksts
“Latvijskie Vesti” (rus). (2015.g. 4.v. — “Rigas Santims”, 5.v. — “Latvijas Avize”)

TOP 5 lasttakie LAIKRAKSTI péc viena numura vidéjas auditorijas (Cover %)

Vieta 2016.
gada

Mérka grupa Latvijas iedzivotaji 15-74

1 ME Latvija (rus) 1
2 Televizor {rus) / MK Latvija {rus)
3 Latvijskaja TV-Programma (rus)
4 Latvijas Avize
5 Latvijskie Vesti (rus)
[rati: Kantar TNS / Naciondlais preses auditorijas pétijums, Gads 2015, Gads 2016

(=R RAo ) LVY )]

15.attels. Lasttakie laikraksti 2015., 2016.gada

Lasttako preses izdevumu TOP saraksta ir vérojamas krasas atSkiribas latvieSu un citu tautibu parstavju
vidii.”® So auditoriju vidi neparklajas neviens preses izdevums. Jaatzimé latviesu auditorijas vida
izteikti popularais izdevniecibas “Santa” zimola “leva” plasais izdevumu klasts, kas ienem 6 no TOP10
vietam. Tapat nozimigs ir tas, ka TOP10 latvieSu auditorijas vidli nav neviena ikdienas zinu izdevuma,
bet dominé ikned€las dzivesstila un baumu Zurnali (8 no 10), ko papildina ikméneSa zinatniski popularie
zurnali “Ilustréta Pasaules Vésture” un “Ilustréta zinatne”.

24 http://tns.lv/?lang=Iv&fullarticle=true &category=showuid &id=5098
5 http://tns.lv/?lang=Iv&fullarticle=true&category=showuid &id=5086
% http://www.tns.lv/?lang=Iv&fullarticle=true&category=showuid&id=5078
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TOP 10 lasitakie preses izdevumi péc viena numura vidéjas auditorijas (Cover) 16.attel
S.
Vieta perioda - = Vieta perioda Lasitak
Rudens 2016 B Pavasaris 2016 ia
1 leva 1 preses
2 Kas Jauns 3 izdevu
3 Prrvata Dzive 2 mi
- levas Stashi -4 2016.ga
5 levas Virtuve 5 da
b llustrétd Pasaules Vasture b
[ llustréta Ainatne 7
8 levas Maja 8 Savuk
1E'| :e:-.fa% ‘E;%e-ell‘ba 1|I3 art
B e o L krievu
Dati: Kantar TNS / Nacionlais preses auditonijas péfjums, Pavasars 2016 un Rudens 2016 _
valoda

lasosas auditorijas lasitako izdevumu TOP10 ir stilistiski dazadaks. Taja ieklaujas 4 ikdienas vai
ikned€las zinu laikraksti, viens ikned€las un viens ikménesSa dzivesstila zurnals. Bitiska atSkiriba no
latvieSu auditorijas ir tris TV programmu klatbiitne TOP10 un viena bezmaksas reklamas laikraksta
klatbiitne.

Vieta perioda
Rudens 2016

Vieta perioda
Pavasaris 2016

Mérka grupa "cita tautiba™

MK Latvija (rus)

Televizor (rus) / MK Latvija (rus)
atvijskaja TV-Programma (rus)

Latvijskie Vesti {rus)

Lublu {rus)

Lilit {rus)

Subbota (rus)

Rigas Santims

Teleprogramma s dadei Migei (rus)

Vest Segodna (rus)

L GO | 5] |0 | A | BT | BT |
P L
Sl = Ll ==l Ll R D L

[¥s]

=
=

Dati: Kantar TNS / Nacionalais preses auditorijas péfijums, Pavasaris 2016 un Rudens 2016
17. attéls. Lasitakie preses izdevumi krievu valodas auditorija, 2016.gads

2016.gada pétijumu datu analize regionu griezuma parada, ka Riga un Latgalé lasitakais preses
izdevums ir “MK Latvija” (rus). Savukart Pierigas, Vidzemes un Kurzemes regiona lasitakais ir ned€las
zurnals “leva”, Zemgalé — “Jelgavas Veéstnesis”. Ipasi jaatzimé Latgalé lasitako laikrakstu TOP, kur
vadosas vietas ierindojas viet€jas nozimes laikraksti (“Miljon”, “Sei¢as”, “Panaroma Rezekne”) un visi
vadosie preses izdevumi iznak krievu valoda.
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TOP 5 lasitikie preses izdevumi péc viena numura vidéjas auditorijas Latvijas regionos (Cover %)

RIGA PIERIGA
Vieta Vieta Vieta Vieta
2016. [zdevuma nosaukums 2015. 2016. Izdevuma nosaukums 2015.
gada pada pgada pada
1 ME Latvija {rus) 1 1 leva 1
2 Rigas Santims 2 2 Privats Deive 2
3 Televizor (nus) / MK Latvija (rus) 3 3 Kas Jauns 3
4 leva 5 4 Ik Latwiia (rus) 5
5 Latvijskaia Tv-Programma (rus) < 5 levas Stasti 4
VIDZEME KURZEME
Vieta Vieta Vieta Vieta
2016. [zdevuma nosaukums 2015. 2016. Izdevuma nosaukums 2015.
gada gada pgada pgada

1 leva 1 1 leva 1

2 Privats Defve 2 2 Privats Defve 2

3 Kas Jauns 3 3 Kas Jauns 3

4 levas Stasti 4 4 levas Stasti 4

5 Druva 5 5 Talsu Vestis [
ZEMGALE LATGALE

Vieta Vieta

2016. [zdevuma nosaukums . 2016. lzdevuma nosaukums
gada pgada

B
&

1 Jelgavas VEsinesis 1 1 MK Latvila (rus) 2

2 leva 2 2 hillion {rus) 1

3 Privats Drive 3 3 Seitas (rus) 3

4 Kas Jauns 4 4 Panorama Rezekne (rus) 4

5 levas Stasti 5 5 Televizor frus) f MK Latviia (rus) 5
Diati: Kantar THS f NacionSlais preses auditorijas petijums, Gads 20135, Gads 20148

18.attels. Lasitakie preses izdevumi regionos, 2015., 2016.gads

Socialo tiklu lietojums Latvija

P&c ilgstosas draugiem.lv doming&sanas socialo tiklu vida Latvija, jau vairakus gadus vadosa sociala tikla
lomu Latvija ienémis starptautiskais tikls Facebook ar vairak neka 780 000 registréto lietotaju no
Latvijas un 580 000 aktivo lietotaju. Blakus Facebook un draugiem.lv péd&jos gados arvien popularaks
klust Instagram tikls, kas seko arvien picaugosajai vizualas informacijas nozimei komunikacija. Zimigi
tas, ka socialo tiklu lietotaju vida LinkedIn ir parsniedzis Twitter lietotaju skaitu no Latvijas, tomér
plasaka, publiskaka komunikacija norisinas tiesi Twitter nevis LinkedIn tikla.

Lai arT nav pieejami detalizeti atSkirigo socialo tiklu lietotaju socialdemografiska profila aktuali
petijumi, vadoties no socialo tiklu ekspertu novérojumiem, socialo tiklu lietotajus atSkir $adas pazimes:

draugiem.lv aktivais lietotajs ir tads, kura sve$valodu zinaSanas ir salidzino§i zema limeni, lai tie
var€tu pilniba izmantot Facebook sniegtas iespé&jas, t.i. — Seit ir gados jauni (7 — 12 g.v.) un gados
vecaki cilveki, cilveki, kas dzivo arpus pilsétam, ar zemaku izglitibas un ienakumu Itmenti;

Instagram ir iecienijusi jauniesi;

Twitter aktivo lietotaju pulka palikusi zurnalisti, atseviSku nozaru eksperti, valsts un pasvaldibu
iestades, nevalstiskas organizacijas, veidojot specifisku, noslégtu ekspertu auditoriju;

Odnoklassniki (ok.ru) lietotaju vidi domingjosa grupa ir 25-44 g.v. krievu valoda runajosie;

Tiek uzskatits, ka V kontakte apmeklé gados jaunaka krievu valoda runajo$o auditorija neka vietni
Odnoklassniki.

2.tabula. Socialo tiklu lietotaju apjoms Latvija 2017.gada sakuma

Registrétie lietotaji | Aktivie lietotaji Avots
no Latvijas (lieto 1x
diena)
Facebook 780 000 580 000 www.facebook.com/ads/manager
Draugiem.lv 600 000 284 000 https://www.draugiem.lv/ads/stats/
lieto vismaz 1x
meénesl
Instagram 380 000 80 000 www.facebook.com/ads/manager
Vk.com 380 000 https://vk.com/adscreate
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(V kontakte) (15 Latvijas
lielakajas
pilsétas)
LinkedIn 250 000 nesniedz Einars Tuki$s no Httpool (LinkedIn
informaciju sniegtie dati)
Twitter 229 000 nesniedz Einars Tukiss no Httpool (Twitter
lieto vismaz 1x informaciju sniegtie dati)
menesi
Ok.ru 217 000 45 000 https://sales.mail.ru/ru/russia/main/lates
(Odnoklasniki) | lieto vismaz 1x t/calculator/
menesi

Vienlaikus jaatzimé& arvien picaugoSa instant messaging (piem., WatsApp, SnapChat, Facebook
Messenger u.tml.) popularitate jaunieSu vidi, kas Jauj veidot ieks$€jas grupas informacijas apmainai,
kuras nav iesp&jams ieklut ar argjiem zinojumiem.

Secinajumi

e Sabiedribas zemais uzticéSanas limenis valsts institlicijam un to parstavjiem ir janem véra, izvéloties
kampanas “runas personas”, t€lus, cilvékus, kas tiek izmantoti kampanas vestijumu nodosanai. Ka
salidzino$i uzticami viedokla paudgi var kalpot skolotaji, augstskolu pasniedzgji, Valsts
ugunsdzgsibas un glabsanas dienesta darbinieki, Latvijas Nacionalo brunoto spéku parstavji, baznicas
parstavji, cilvéki, kas neatrodas varas pozicijas. Salidzinot ar centralas varas parstavjiem, uzticamaki
sabiedribai Skiet viet§jo paSvaldibu parstavji. Tapat ticamaks biis viedoklis, ja to paudis konkrétas
valsts institiicijas parstavis — iestades vaditajs vai darbinieks, nevis cilvéks, kas saistits ar kadu
politisko partiju, piem&ram, ministrs, Saecimas deputats.

e Pe&tijumu dati par uzticeSanos nevalstiskajam organizacijam lauj secinat, ka to cilvéku skaits, kas
uzticas nevalstiskajam organizacijam (~30%), bitiski nemainas. Attiecigi, Sos cilvékus iesp&jams
uzrunat ar NVO starpniecibu, saglabajot pausto viedoklu uzticamibu.

e Lai arf tradicionalie plassazinas lidzekli — televizija, laikraksti, radio — tiek vertéti ka uzticamaki neka
interneta portali, tomér interneta zinu portali dalai cilvéku ir nozimigs informacijas avots, kas lauj
sasniegt ievérojamu auditoriju, tap&c, planojot kampanas aktivitates, nepiecieSams veidot sadarbibu
ar interneta zinu portaliem, vienlaikus izvert€jot to sniegtas informacijas patiesumu, péc iespgjas
1zvairoties no portaliem, kas vérsti uz skandalozu zinu publiskoSanu.

e Latvija televizijas produktu pat€ripda dominé izklaid€joSie raidijjumi, tapéc jaizverteé iesp&ja par
dazadu reprezentgjosu t€mu, personibu, ieklausanu Sajos nevis analitiskajos un zinu raidijumos.

e Ir vérojama nozimiga atSkiriba informacijas patérina latvieSu un krievvalodigas auditorijas grupas.
Lai sasniegtu gan latvieSu, gan krievu valoda runajoSo auditorijas dalu, ieteicams izvéléties tos
informacijas kanalus, kurus izmanto abas atSkirigas valodas runajosas auditorijas dalas, piem.,
sadarbojoties ar interneta portaliem, kas nodro$ina abu valodu versijas (Delfi, Tvnet,) socialos tiklus,
ko lieto abas grupas (Facebook, Instagram).

e lespiesto plassazinas lidzeklu (laikraksti, zurnali) tirgus ir krasi atSkirigs latvieSu un nelatvieSu vidda,
tas ari atSkiras regionala griezuma, tapéc Sos kanalus iesp&jams izmantot tadu véstijumu nodo$anai,
kas vairak pielagoti vienai vai otrai grupai, regionam.

e LatvieSu auditorijas vidii izteikti populari ir ikned€las dzivesstila Zurnali, kas pamato nepiecieSamibu
ieklaut dazadibu reprezent€joSas t€mas, personibas, Sajos Zurnalos piepemta formata, sniedzot
izklaid€josu saturu, piem., interviju veida.

e Lai sasniegtu mérka grupas, nenoliedzami nozimigs kanals ir socialie tikli, tom&r jaapzinas, ka Sobrid
ar1 $aja kanala japaredz Iidzekli ierakstu reklaméSanai, bez ka iesp&jams sasniegt tikai nelielu dalu
savu sekotaju.

o Novertgjot iesp&jas segmentét sniegto informaciju pa specifiskiem tematiem, vienlidz nozimigi ir
izvertet art dazadu tematisko blogu lietosanu. Lai arT popularako blogu apmeklétaju skaits ievérojami
atpaliek no popularako interneta portalu apmeklétaju skaita, nenoliedzama ir blogu ietekme niSas
teémas. Nisas socialo tiklu grupu, blogu izmantoSana informacijas nodoSanai ir Tpasi nozimiga
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situacija, kad turpina kristies sabiedribas uzticéSanas plaSsazinas lidzeklos sniegtajai informacijai,
vienlaikus pieaugot draugu, gimenes pausto viedoklu nozimei, kas biezi vien atrodama tieSi
socialajos tiklos, blogos.

e Nemot vera plassazinas lidzeklu plaSo aptveramibu, ir nepiecieSams veidot sadarbibu ar tiem,
izmantojot to speku informacijas izplatiSanai, uzmanibas pievérSanai. Savukart socialos tiklus,
klatienes pasakumus iesp&jams izmantot aktivitatém ar ilgstosaku ietekmi.

2. Meérka grupu situacijas noveértéjums

2.1. Dzimumu diskriminacija
(Personas, kuras paklautas diskrimindcijas riskiem dzimuma dé|, tai skaita personas péc bérna
kopsanas atvalindjuma, no vardarbibas cietusas personas, Personas, kuras kopj citu gimenes locekli,
viena vecaka gimenes parstavji)

Eurobarometer sabiedriskas domas aptauja par dzimuma lidztiesibu noskaidroja — 76% eiropiesu
uzskata, ka nelidztiesibas problému starp virieSiem un sievietém risinaSanai ir jabiit ES prioritatei.
Savukart Latvija ir viena no tam Eiropas valstim, kurd respondenti noradija, ka dzimuma lidztiesibai
nevajadzétu but ES prioritatei. 33% respondenti pauda $adu viedokli.”’ Jasecina, ka par dzimumu
diskriminaciju Latvijas iedzivotajiem triikst izpratnes un informétibas. Jo, lai arT sabiedriskas domas
aptaujas cilvéki norada, ka ir pieredz&jusi dzimuma diskriminaciju (skatit sadalu 2.2.2. Diskriminacijas
apjoms. Regionalais griezums.), tomér $1 jautajuma risinajumu sabiedriba neizvirza par prioritaru.

Pilniga informacija par katru ‘Dzimumu diskriminacijas’ kategorija izdalito mérka grupas statistiku nav
pieejama, tap€c secinajumus par atseviskam mérkgrupam un to situaciju var izdarit pastarpinati.

Kopuma Valsts darba inspekcija par nevienlidzigu attieksmi 2013.gada izskatijusi 54 iesniegumus,
2014.gada — 18 iesniegumus, 2015.gada — 29 iesniegumus, 2016.gada 1.pusgada — 15 iesniegumus.”®
Valsts darba inspekcijas apkopojuma iesniegumi ir sagrupéti kategorija ‘nevienlidziga atticksme’,
neizdalot konkrétus diskriminacijas pamatus. Secinajumi par diskriminacijas apjomu balstas gan uz
oficiali konstatetajiem gadijumiem, gan uz sabiedribas paustajiem vertgjumiem. V&rojama situacija, ka
iesniegumi oficialajam atbildigajam iestadém par diskriminaciju ir mazskaitligi, savukart sabiedriskas
domas aptaujas rada, ka cilvéki saskaras ar dzimumu diskriminaciju sava dzivé. Jasecina, ka cilveki
neredz nevienlidzigu attieksmi péc dzimuma pazimes ka diskriminaciju, pret kuru ir jacinas, dzimuma
lomas uztverot ka dabiskas, ka ierasto lietu kartibu.

2.1.1. Meérka grupas raksturojums (statistika)

2016.gada sakuma Latvija dzivoja 1 miljons 969 tiikstosi iedzivotaju. 54,1 % Latvijas iedzivotaju ir
sievietes. Vecuma lidz 36 gadiem sievieSu ir mazak neka virieSu (ar1 dzimusSo skaita meitenu vienmer ir
mazak neka z&nu). Reproduktivaja vecuma (15—49 gadi) sievieSu un virieSu skaits ir Iidzigs — 49,7 %

sievieSu un 50,3 % virieSu, tacu vecuma virs 65 gadiem sievieSu ir divas reizes vairak.”

3.tabula. Iedzivotaju skaits péc dzimuma regionos.

Regions Viriesi Sievietes
Rigas regions 282 718 356 066
Pierigas regions 173 389 194 770

%" Eiropas Komisija, “GENDER EQUALITY.. Special Eurobarometer 428", 2015. 9.—10.Ipp. legiits no
https://ec.europa.eu/anti-trafficking/sites/antitrafficking/files/eurobarometer_report 2015 en.pdf

%8 Labklajibas ministrija, “Informativais zinojums par Pekinas ricibas platformas stenoanu Latvija”, 2016. 9.—28.Ipp. legiits
no http://www.Im.gov.lv/upload/dzimumu_lidztiesiba_a/pekinas_zinojums 30012017 1.pdf

29 CSP, “Viriesi un sievietes Latvija. 2016.gads”, 2017. legiits no

http://www.csb.gov.lv/sites/default/files/nr_13 sievietes un_viriesi_latvija 2016 _16 00 Iv_en.pdf
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Vidzemes regions 91 749 104 050
Kurzemes regions 116 224 134 673
Zemgales regions 112 728 126 607
Latgales regions 127 491 148 492

Avots: CSP. VirieSi un sievietes Latvija. 2016.gads.

Nodarbinato viriesu un sieviesu, kas atrodas bérnu kopSanas atvalinajumd, ipatsvars kopéja béernu
kopsanas atvalinajuma esoso personu skaitda un kopéja nodarbinato skaita

Vecaku pabalstu vidgji ménesi 2014.gada sanéma 12 541 personas (93% sievietes), 2015.gada tas bija
16 188 personas (81% sievietes), bet 2016.gada 1.pusgada — 22 489 personas (80% sievietes). Bérnu
kopsanas pabalstu vidgji ménest 2014.gada sanéma 27 038 personas (95% sievietes), 2015.gada 36 575
personas (89% sievietes), bet 2016.gada 1.pusgada — 39 217 personas (85% sievietes).* Latvija kops
2002.gada te€viem ir tiesibas uz apmaksatu 10 dienu paternitates atvalinajumu. Ka liecina statistikas dati,
paternitates pabalstu un maternitates pabalsta sanéméju skaits ik gadu pieaug: 2010.gads — 7,1%;
2013.9. — 8,8%; 2014.9. — 9,8%, 2015.9. — 10,6%.

Jasecina, ka b@rnu kopSanas atvalinagjuma Latvija dodas primari sievietes. Tatad iesp&jama
diskriminacija, ar kuru saskaras personas péc bérna kopSanas atvalinajuma un personas, kuras apgadiba
ir cits gimenes loceklis, var skart tiesi sievietes.

Viena apgadnieka gimenes

Latvijas 2011.gada tautas skaitiSanas rezultatos ir noradits, ka Latvija ir 588 tiikstosi gimenu. 29% no
visam gimeném veido vientulas mates, savukart 3% ir vientulo tévu gimenes. Vientulo masu procents ir
palicis nemainigs, kops ieprick3gjas tautas skaitiSanas reizes 2000.gada. >

Triicigas majsaimniecibas profils “Bérnu audzina viens vecaks, kur§ nestrada” — profilu raksturojoso
kritériju procentualais sadaltfjums, rékinot no visam triicigajam majsaimniecibam: Riga — 7,1%; Pieriga
—7,8%; Vidzeme — 4,7%; Latgale — 6,8%; Zemgale — 5,9%; Kurzeme — 6,8%.

Triicigas majsaimniecibas, kuras b&rnu audzina viens stradajoSs vecaks, ir otra lielaka trlicigo
majsaimniecibu ar b€rniem grupa (19,4% no visam triicigajam m'Eljsaimnieciba'lm).32 Triicigas
majsaimniecibas profils “Bérnu audzina viens vecaks, kur§ strada” — profilu raksturojoSo kritériju
procentualais sadalijums, rékinot no visam triicigajam majsaimniecibam: Riga — 3,3%; Pieriga — 5,1%;
Vidzeme — 3,6%:; Latgale — 1,8%; Zemgale — 2,9%; Kurzeme — 2,8%.%

Personu, kam nepieciesama apripe, ipatsvars vecuma grupa 75+

CSP dati par pastavigo iedzivotaju skaitu Latvija liecina, ka personu skaits vecuma virs 75 gadiem
pieaug un 2016.gada sakuma Latvija bija 187 297 $adas personas, kas ir par 3 743 personam vairak neka
2014.gada sakuma. Socialas apriipes pakalpojumu saneéméju skaits pensijas vecuma iedzivotaju grupa ir
zems, kas liecina — apriipe nav nepiecie$ama vai to nodrogina gimene, vai ari kadas citas personas.®*

%0 Labklajibas ministrija, “Informativais zinojums par Pekinas ricibas platformas Tstenosanu Latvija”, 2016. 9.—14.Ipp. legiits
no http://www.lm.gov.lv/upload/dzimumu_lidztiesiba_a/pekinas_zinojums_ 30012017 1.pdf

1 CSP, “Latvijas 2011.gada tautas skaitiSanas rezultati ”, 42. Ipp. Iegits no
http://www.csb.gov.lv/sites/default/files/publikacijas/2015/Nr%2012%20L atvijas%202011.gada%20T autas%20skaitisanas%
20rezultati_Results%200f%20the%202011%20Population%20and%20housing%20census%20in%20L atvia%20%2815_00%
29 LV_EN.pdf

%2 GfK Custom Research Baltic, “Triicigo majsaimniecibu ar bérniem raksturojums”, 2013. 26. Ipp. Iegiits no
http://www.Im.gov.Iv/upload/petijumi/izvertejums_trucigas.pdf

% Turpat, 28. Ipp.

% Labklajibas ministrija, “Informativais zinojums par Pekinas ricibas platformas Tstenosanu Latvija”, 2016. 9.—17.Ipp. Iegiits
no http://www.Ilm.gov.lv/upload/dzimumu_lidztiesiba_ a/pekinas_zinojums 30012017 1.pdf
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Tatad jasecina, ka sirmgalvju apriipe parsvara ir gimenes pienakums. Precizu datu nav, bet §1 grupa
icklaujas personu loka, kas aprupé kadu gimenes locekli.

2.1.2. Diskriminacijas apjoms. Regionalais griezums
Informacija par diskriminacijas apjomu ir iegiita no Eurobarometer 2015, “GFK” un “Latvijas Faktu”
veiktajam sabiedriskas domas aptaujam. Sabiedriskas domas aptaujas respondenti norada, ka ir

saskarusSies ar dzimuma diskriminaciju.

Eurobarametra aptauja norada — vidgji 20% Latvijas iedzivotaju uzskata, ka dzimumu diskriminacija
Latvija ir izplatita (Skatit 19.attelu).

Novertejiet dzimuma diskriminacijas izplatibu

Latvija
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19.attéls. Dzimuma diskriminacijas izplatibas Latvija noveértéjums. Avots: Eurobarametrs

19. att€ls atspogulo respondentu vért€jumu par dzimuma diskriminacijas regionalo izplatibu. Riga,
Pieriga un Zemgaleé zem 20% respondentu uzskata, ka dzimuma diskriminacija ir izplatita. Dzimumu
diskriminaciju ka vairak izplatitu atzime respondenti Kurzemé, Latgalg, arT Vidzemé.

2013.gada “GFK” veiktaja aptauja “Sabiedribas prieksstati par sievieSu un virieSu lomam — dzimumu
lidztiesibu” uz jautajumu: “Cik biezi pedgjo 2 gadu laika Jums paSai/-m ir gadijies, vai Jums Skita, ka
Jusu tiesibas tiek ierobezotas/Jis bijat neizdevigaka situacija neka pretgjais dzimums?” apstiprinosi
atbildgja 56% respondentu viriesu un 73% respondentu sieviesu.*

Eurobarametra aptauja uzrada daudz zemakus dzimuma diskriminacijas piedzivo$anas apjomus. Seit
gan janem v&ra, ka respondenti vargja izveleties vairakus starp dazadiem diskriminacijas veidiem.
Tomeér §1 aptauja sniedz ieskatu dzimuma diskriminacijas regionalaja griezuma (skatit 20.attelu).

Vai pédejo 12 menesu laika Jus esat personigi juties
diskriminéts/a vai iespaidots/a uz dzimuma pamata?
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20.attels. Dzimuma diskriminacijas pieredze Latvija. Avots: Eurobarametrs

Vismazak ar dzimuma diskriminaciju ir saskaruSies respondenti no Kurzemes, Rigas un Vidzemes.
Visvairak dzimuma diskriminacija ir piedzivota Latgal€ un Pieriga.

% GFK, “Sabiedribas priek3stati par sievieSu un viriesu lomam-dzimumu lidztiesibu”, 2013. 7.lpp. Iegiits no
http://www.Im.gov.Iv/upload/dzimumu_lidztiesiba/dokumenti_un_tiesibu_akti/gfkpetatsk23102013.pdf
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Sabiedriskas domas aptaujas sniedz ari informaciju par ikdienas diskriminaciju sabiedriba, tas ir
stereotipos balstitu un/vai aizspriedumainu attiecksmi. 2014.gada “Latvijas Fakti” veiktaja aptauja
“Attieksme pret dzimumu lidztiesibas jautdjumiem sabiedriba” gandriz puse jeb 47,3% aptaujato
sievieSsu bija parliecinatas, ka vinu iespgjas realizét sevi saskaras ar dazadiem ierobezojumiem.
Aptaujato virieSu auditorija Sis skaitlis ir iev@rojami mazaks — 26,8%. Tomer ka pozitivs jamin fakts, ka
salidzinajuma ar 2001.gada situaciju aktualaja aptauja abu dzimumu auditorijas ir sarucis to respondentu
skaits, kas uzskata, ka sievieSu iespgjas realizét sevi ir mazakas neka viriesiem.*

Visbiezak péd€jo divu gadu laika nevienlidzibu piedzivojusas sievietes vecuma no 15 lidz 24 gadiem
(78% respondentu sievieSu Saja vecuma grupa atbildgja ‘ir gadijies’). Nevienlidziba galvenokart
novérota, meklgjot darbu — 34% sievieSu atbildgja ‘biezi’ (10%) un ‘dazkart’ (24%); ka ari vadot
automasinu — 28% sieviesu atbildgja ‘biezi® (10%) un ‘dazkart’ (18%).>’

Viskrasak dzimumu nevienlidziba tiek izjusta, runajot par darba atalgojumu — gan virieSu (no 36,0%
2001.gada aptauja uz 41,5% 2014.gada aptauja), gan sieviesu (no 41,0% 2001.gada aptauja uz 54,6%
2014.gada aptauja) auditorijas ir pieaudzis to respondentu skaits, kas uzskata, ka par Iidzvertiga apjoma
darbu sievietei ir lielaks risks nonakt situacija, kad vina sanem zemaku atalgojumu neka virietis.®

Salidzinot 2001.gada un 2014.gada veikto p&tijumu rezultatus, atklajas, ka gan sievieSu, gan virieSu
auditorija ir nostiprinajies viedoklis, ka virietis tiek vertets augstak par sievieti. Ja 2001.gada viedoklim
‘virietis miisu sabiedriba tiek vertéts augstak neka sieviete’ piekrita 52,5% aptaujato sieviesu, tad
2014.gada aptauja to skaits ir pieaudzis lidz 58,1%. Lidziga situacija ir aptaujato virieSu auditorija, kur
piekrisana §im izteikumam no 36,2% 2001.gada ir picaugusi lidz 48,6% 2014.gada.>

Eurobarametra aptauja respondenti norada, ka dzimums var kalpot par iemeslu neizdevigakai
konkurences pozicijai darba mekléSanas gadijuma. Vislielakais respondentu skaits, kas uzskata, ka
dzimums var nostadit darba meklétaju neizdevigaka pozicija, ir Latgale — 29%, savukart Riga Sim
apgalvojumam piekrit zemaks respondentu skaits — 15%.

Uznémumam izvéloties starp diviem amata kandidatiem ar
vienadam prasmém un kvalifikaciju, kurs no Siem kritérijiem var

35% nostadit vienu kandidatu neizdeviga stavoklr?
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21.attels. Dzimuma diskriminacija darba attiecibas. Avots: Eurobarametrs

alo pieredzi pedgjo di u laika — 23,1% sievieSu un 16,5% virieSu pasi 1gi vai vinu
Par realo pieredzi pedgjo divu gadu laika — 23,1% sievieSu un 16,5% virieSu paSiem personigi vai vin
gimenes locekliem vai draugiem piesakoties darba, ir jutus$i vinu tiesibu ierobezo$anu/ atrasanos

% |atvijas Fakti, “Atticksme pret dzimumu lidztiesibas jautajumiem sabiedriba”, 2014. 6.1pp. legits no
http://www.sif.gov.lv/images/files/SIF/progress-lidzt/Dzimumu_lidztiesiba Rezultatu atskaite 09.2014.pdf
¥ GFK, “Sabiedribas priek3stati par sievie$u un viriesu lomam-dzimumu lidztiesibu”, 2013. 28. Ipp. Iegiits no
http://www.Im.gov.lv/upload/dzimumu_lidztiesiba/dokumenti_un_tiesibu_akti/gfkpetatsk23102013.pdf

% Latvijas Fakti, “Attieksme pret dzimumu lidztiesibas jautajumiem sabiedriba”, 2014. 8.Ipp. Iegits no
http://www.sif.gov.lv/images/files/SIF/progress-lidzt/Dzimumu_lidztiesiba Rezultatu atskaite 09.2014.pdf
* Turpat, 7 .Ipp.
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neizdevigaka situacija.*® 21,7% aptaujato stradajoso sievie$u (virieSu vida tadu bija 15%) atzina, ka
pédgjo divu gadu laika vai nu pasai vai kadam no vinu tuvakas apkartnes ir nacies saskarties ar vinu
tiesibu ierobezosanu dzimuma d&] sadzives komunikacija darba vieta .*' Vairak neka 10% aptaujato
virieSu un 13% aptaujato sievieSu atzina, ka ped&jo divu gadu laika pasi personigi vai viniem zinami
cilveki ir saskarusies ar dzimumu diskriminaciju, sagemot algas vai amata paaugstinajumu. Zem 10% ir
to respondentu skaits, kas ir saskaruSies ar situacijam, kuras augstakas prasibas darba vietad no
priekSniecibas puses tiek izvirzitas sievietém vai virieSiem.

Aptaujas dalibnieki ir saskarusies ar dzimumu diskriminaciju sadzives situacijas gimenes dzive, uz ko
biezak noradijusas tiesi sievietes (23,6%), savukart viriesi $adas situacijas ir nonakusi retak (16,3%).
Lidzigi tiek verteta situacija arl pazigu un draugu loka — Seit ar dzimumu diskriminaciju sadzives
situacijas gimenes dzive saskarusies 23,4% aptauj'c'lto.43

Seksuala uzmaksSanas darba vieta 2014.gada — sievietes ka potenciala riska grupa tiek mingta vairak
neka 70% gadijumu gan aptaujato virie§u, gan sievie$u auditorijas.**

Personas péec berna kopsanas atvalinajuma

Respondentes ir saskarusas ar nekorektu ricibu no darba dev&ju puses, kad, uzzinot par sievietes
gritniecibu, darbiniece tiek atlaista no darba. 11% respondentu (rezultati dazadu dzimumu auditorijas
butiski neatSkiras) vargja atsaukt atmina vismaz vienu gadijumu, kad péd€jo divu gadu laika kads vingu
tuvakaja apkartné ir saskaries ar $adu gadijumu.*

Mazu bérnu klatbutni gimené ka c€loni diskrimingjosai attieksmei visvairak izjit sievietes — ta 81,8%
aptaujato sievieSu (virieSu vida tadu ir — 68,5%) So faktoru min ka biitisku darbinieku atlases situacijas,
bet 58,3% respondensu (virieSu vidi — 47,4%) to nosauc ka $kérsli darba dev€ja lémumam par
darbinieka (-ces) paaugstinasanu amata.*® Aprakstita situdcija atklaj bitisku dzimumu nevienlidzibas
aspektu — diskrimingjosa atticksme izpauzas netie$a veida, kas saistama nevis ar darba dev&ja apzinatu
ricibu, bet vél arvien valdoSo stereotipu par sievietes galveno atbildibu un pienakumu bérnu
audzinasana.

2.1.3. Diskriminacijas formas
Identificetas sferas, kuras sievietes saskaras ar strukturalo nevienlidzibu/tiek diskriminé&tas. Pieméram

izmantota ANO Pekinas Ricibas platforma, kura ir izdalitas jomas: sievietes lidzdaliba lémumu
pienemsana, sieviete un ekonomika, vardarbiba pret sievieti, izglitiba un nabadziba.

Lidzdaltba lemumu pienemsana

S kategorija atspogulo situaciju sievietes parstavnieciba lemumu pienemsana un pieeja varas resursiem.
Sievietes ierobezota parstavnieciba Saja Iimeni izslédz sievietes vajadzibu adekvatu parstavniecibu
pienemtajos lémumos un ricibpolitika, ka art liecina par aizspriedumainu attieksmi pret sievietes lomu
un sp&jam rikoties ar varu.

0 atvijas Fakti, “Atticksme pret dzimumu lidztiesibas jautajumiem sabiedriba”, 2014. 8.lpp. legits no
http://www.sif.gov.Iv/images/files/SIF/progress-lidzt/Dzimumu_lidztiesiba_Rezultatu_atskaite 09.2014.pdf
“! Turpat, 9 .Ipp.

“2 Turpat, 9.1pp.

** Turpat, 16.lpp.

“ Turpat, 10.Ipp.

“* Turpat, 9.1pp.

“® Latvijas Fakti, “Attieksme pret dzimumu lidztiesibas jautajumiem sabiedriba”, 2014. 10.lpp. legiits no
http://www.sif.gov.lv/images/files/SIF/progress-lidzt/Dzimumu_lidztiesiba_Rezultatu_atskaite 09.2014.pdf
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Latvija sievieSu parstavnieciba [lémumu piepemsanas procesos ir zema. 12.Saeima no 100 deputatiem 19
ir sievietes, kas ir nedaudz mazak neka 11.Saeima, kad sievieSu Ipatsvars no Saeimas deputatu skaita
bija visaugstakais — 21 sieviete.

2013.gada notikuSajas pasvaldibu vélesanas tika ieveleti 69% virieSu un 31% sievieSu, neraugoties uz
to, ka no kandidatu kopskaita 41% bija sievietes un 59% — virieSi. Eso$aja Ministru kabineta sastava no
2016.gada, ieskaitot Ministru prezidentu, ir 14 ministri, no kuriem 3 ir sievietes.*’

Latvijas Republikas pasvaldibu vélésanas notika 2013.gada 9 republikas pilsétas, ka arT 110 novados.
Tajas kandideja 5186 viriesi (59.4%) un 3539 sievietes (40.6%), bet ieveleti tika 1113 viriesi (69%) un
505 sievietes (31%). Salidzinot ar ieprieks notikuSajam pasvaldibu vélé$sanam, kas notika 2009.gada,
2013.gada ieveléto sievieSu skaits ir samazinajies.

CVK dati par ieveletajiem pasvaldibu deputatiem liecina, ka lielakajas (republikas nozimes) pilsétas
2013.gada ievéleto sievieSu Ipatsvars ir zemaks neka Latvijas vid€jais raditajs. Visaugstakais ieveleto
virieSu Ipatsvars bija Jekabpilt (92.3% virieSu) un Rézekné (92.3% virieSu). Gandriz visas republikas
nozimes pilsétas ievéléto deputatu virieSu ipatsvars bija tuvu 80%. Dati par situaciju péc 2013.gada
pasvaldibu v€léSanam liecina, ka p&c velesanam neviena no devinam republikas nozimes pilsétam
domes vaditaja amatu neieguva sieviete un, atbilstoSi LPS majaslapa pieejamajai informacijai,
2016.gada situacija nav mainijusies. Savukart novadu paSvaldibu domes prieks$seédétaju amatos
2016.gada septembri bija 25% sieviesu un 75% viriesu.*®

Ekonomika

Kategorija atspogulo dzimumu lidztiesibas situaciju nodarbinatibas, darba un gimenes dzives
saskanoSanas, darba samaksas jomas.

2015.gada Latvija sieviesu ekonomiskas aktivitates Itmenis bija 63,2%, kas bija par 9,2% zemaks neka
virieSiem, bet par 4,9% parsniedza vid€jo ekonomiskas aktivitates [imeni sievietém ES.

2015.gada Latvija nodarbinatibas Iimenis sievieteém bija 57,8%, kas bija Iidz §im augstakais sasniegtais
nodarbinatibas lIimenis sievieteém Latvija. Neskatoties uz pozitivajiem nodarbinatibas limena picauguma
raditajiem sievietém peédejos gados, tas bija par 6,5% zemaks neka virieSiem. 2015.gada Latvija
atSkiriba nodarbinatibas limeni starp dzimumiem bija ceturta zemaka ES dalibvalstu vida. Kop$
2010.gada verojama tendence, ka virieSu nodarbinatibas limenis pieaug nedaudz straujak neka sievieSu
nodarbinatibas lIimenis: nodarbinatibas Iimenis pieaudzis laika perioda no 2010.gada Iidz 2015.gadam
virieSiem par 11,1%, bet sievieteém par 7,4%, ka rezultata 2015.gada virieSu nodarbinatibas raditajs par
3,5% parsniedza sievieSu nodarbinatibas réditéju.50

Gan Latvija, gan ES stradat nepilnu darba laiku biezak izvé€las sievietes. 2015.gada Latvija 10,8%
nodarbinato sievieSu stradaja nepilnu darba laiku. Kopuma nepilnu darba laiku 2015.gada stradaja
10,7% nodarbinato sievieSu un 4,9% nodarbinato virieSu. Salidzindjuma ar 2014.gadu Sis raditajs
sievietém samazinajies par 1,1%, bet virieSiem par 0,2%. Nepilna darba laika nodarbinatibas iemesli
sievietém un virieSiem personisku vai gimenes apstaklu d&l: viriesi — 13,7%, sievietes — 20,7%.>"

7 CSP, “Viriesi un sievietes Latvija. 2016.gads”, 2017. 84. Ipp. Iegiits no
http://www.csb.gov.lv/sites/default/files/nr_13_sievietes_un_viriesi_latvija_2016_16_00_Iv_en.pdf

*® Labklajibas ministrija, “Informativais zinojums par Pekinas ricibas platformas istenosanu Latvija”, 2016. 7. Ipp. Iegiits no
http://www.lm.gov.lv/upload/dzimumu_lidztiesiba_a/pekinas zinojums_30012017_ 1.pdf

* Turpat, 8. Ipp.

%0 Labklajibas ministrija, “Informativais zinojums par Pekinas ricibas platformas Tsteno$anu Latvija”, 2016. 8. Ipp. legiits no
http://www.Im.gov.Iv/upload/dzimumu_lidztiesiba_a/pekinas_zinojums_30012017_1.pdf

*! Turpat, 9.-19.Ipp.
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Nodarbinato virieSu un sievieSu sadalijums p&c nodarbinatibas statusa — 2015.gada 90,5% nodarbinato
sievieSu un 84,2% virieSu bija darba pémeji. Salidzinajuma ar ES vidgjo raditaju ekonomiski aktivo
iedzivotaju vecuma grupai (15-64), Latvija sievietém nodarbinatibas [tmenis bija par 6% augstaks neka
vidg€ji Eiropas Savieniba. Latvijas salidzinosi augstako sievieSu nodarbinatibu var skaidrot ar pagatnes
mantojumu. Latvija sievieSu nodarbinatiba ir iesaknojusies tradicija — mantojums no padomju perioda,
kura bija noteikta obligata abu dzimumu daliba darba sfera.

Sievietes biezak neka viriesi izvélas biit darba némejas un attiecigi retak pasnodarbinatas un darba
devgjas. 2015.gada 90,5% nodarbinato sieviesu un 84,2% nodarbinato viriesSu bija darba némgji. VirieSu
parsvars péc nodarbinatibas statusa vérojams pasnodarbinato grupa — 2015.gada tadu bija 8,7% virieSu
un 6,3% sieviesu, ka arT darba dev&ju (ipasnieku) grupa — 6,1% viriesi un 2,6% sievietes.>

Nodarbinato sadaltijuma pa profesijam un saimniecisko darbibu veidiem ne tikai Latvija, bet ar1 ES ir
verojama horizontala segregacija, tas ir, noteikta veida profesijas un saimniecisko darbibu veidos
parsvara strada viena dzimuma personas.

Latvija augsts sieviesu Ipatsvars ir izglitiba, veselibas un socialaja apriipg, bet virieSu — buvnieciba.
2015.gada no visiem veselibas un socialas apriipes nozaré stradajoSajiem 84,7 % bija sievietes, bet
izglitibas nozar€ — 83 %, savukart biivnieciba 90 % nodarbinato bija viriesi.

Profesiju pamatgrupas, kuras galvenokart nodarbinatas sievietes, ir pakalpojumu un tirdzniecibas
darbinieki (2015.gada 75,3% no profesija nodarbinatajiem) un kalpotaji — zemaka limena biroju
darbinieki (2015.gada 74,1% no profesija nodarbinatajiem). Savukart tipiskas “virieSu profesijas”
Latvija ir iekartu, masinu operatori un izstradajumu montieri, kvalificéti stradnieki un amatnieki
(2015.gada viriesu Ipatsvars no $ajas profesiju pamatgrupas nodarbinatajiem bija attiecigi 92,4% un
83,6%). Sievietes vairak nodarbinatas augstak kvalificétas profesiju grupas neka viriesi, kas skaidrojams
ar to, ka nodarbinato sieviesu izglitibas limenis ir augstaks neka virieSiem. 2015.gada augstaka izglitiba
bija 45,3% nodarbinto sieviesu, bet virieSiem gandriz uz pusi mazak — tikai 24,8 %.

Viena no “Latvijas Fakti” aptaujas “Atticksme pret dzimumu lidztiesibas jautajumiem sabiedriba”
temam, kas visspilgtak ilustré Latvijas sabiedriba pastavoSos stereotipus par atSkiribam sievieSu un
virieSu starpa un vinu spé&ju pildit kadus amata pienakumus, ir ta sauktais profesiju tests. Lielaka dala
(58,8%) aptaujato Latvijas iedzivotaju uzskata, ka profesiju dalijjums sievieSu un virieSu profesijas
pastav, un maz ticams, ka Sis dalfjums jebkad izzudis. Savukart 26,1% respondentu piekrita, ka dalijums
sievie$u un virieSu profesijas pastav, tomer pielava, ka nakotng tas varétu izzust. Spilgts piemérs ir divu
polaro profesiju pari — vairak neka 80% aptaujato ir parliecinati, ka bérnudarza audzinatajas un
majsaimnieces profesija vairak pieme€rota sievieteém, savukart tie pasi 80% aptaujato neSaubas, ka
militarais dienests un celtnieciba ir tas nozares, kuras ir piemérotas viriesiem. Sadus uzskatus pauz gan
aptaujatas sievietes, gan viriesi.>

Beérnu apriipes aktivitatés vismaz vienu stundu diena 2012.gada Latvija bija iesaistiti 48,7% sievieSu un
45,8% virieSu, bet 2010.gada 56,3% sievieSu un 37,3% virieSu. Savukart majsaimniecibas darbos
vismaz vienu stundu diena 2012.gada Latvija bija iesaistiti 43,7% virieSu un 82,6% sievieSu. Bitiska
atSkiriba virieSu un sievieSu iesaist€ majsaimniecibas darbos 2012.gada veérojama ar1 ES lIiment, jo vidgji

%2 CSP, “Viriesi un sievietes Latvija. 2016.gads”, 2017. 25. Ipp. Iegiits no
http://www.csb.gov.lv/sites/default/files/nr 13 sievietes un_viriesi latvija 2016 16 00 Iv_en.pdf

%3 CSP, “Viriesi un sievietes Latvija. 2016.gads”, 2017. 25. Ipp. legiits no
http://www.csb.gov.lv/sites/default/files/nr 13 sievietes un_viriesi latvija 2016 16 00 Iv_en.pdf

> Latvijas Fakti, “Attiecksme pret dzimumu lidztiesibas jautajumiem sabiedriba”, 2014. 15. Ipp. legiits no
http://www.sif.gov.lv/images/files/SIF/progress-lidzt/Dzimumu_lidztiesiba Rezultatu atskaite 09.2014.pdf
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ES-28 raditajs liecina par 24% virieSu un 77,1% sievieSu iesaisti majsaimniecibas darbos vismaz vienu
stundu diena.>

Saskana ar “Latvijas Faktu” veiktu aptauju, sabiedriba par tipiskiem sievieSu pienakumiem/ darbiem
gimenes dzivé tiek uzskatiti majas uzkopsana (79,6%), €diena gatavosana (73,3%), palidziba bérniem
macibas (43,7%), ka arT bérnu audzinasana (43,3%) un bérna vesana uz/no skolas (34,7%). Vairak par
virieSa pienakumiem/darbiem gimenes dzivé tiek uzskatiti, piem&ram, remontdarbi majas (70,9%) un
gimenes materiala nodrosinasana.”® Sieviesu auditorija brivais laiks vairak tiek veltits gimenes rapém un
pienakumiem: katru vai gandriz katru dienu 55,2% sievieSu brivaja laika veic majas darbus, 37,6% katru
vai gandriz katru dienu dodas iepirkties. Ar1 laiks un izklaides kopa ar b&rniem brivaja laika vairak
rakstuﬁéas tiesi sievietém — katru vai gandriz katru dienu ar to nodarbinatas 20,2% sieviesu un 9%
viriesu.

Atskiribas darba atalgojuma apjoma — sievietém darba samaksas apmérs ir zemaks neka virieSiem. 2015.
un 2016.gada 1.ceturksni videja darba samaksa sievieteém bija zemaka neka virieSiem. Peéc EUROSTAT
aprékiniem, atSkiriba starp sievieSu un virieSu bruto stundas darba samaksu Latvija 2014.gada bija
17,3%, bet ES vidgjais raditajs bija 16,7%. Savukart EUROSTAT aprékinata kopgja darba samaksas
atSkiriba starp dzimumiem (gender overall earning gap) — Latvija 2014.gada bija 23,1%, kas
salidzinajuma ar citam ES dalibvalstim ir labaks raditajs, jo ES vidgjais bija 39,8%.

Latvija, tapat ka citas valstis, sievietes, kas strada algotu darbu, vid€ji pelna mazak neka viriesi.
2015.gada sievieSu vidéja méneSa bruto darba samaksa bija ]Bf)ar 16,2 % zemaka neka virieSu un,
salidzinot ar 2014.gadu, §is raditdjs ir picaudzis par 0,8%.>° Stundas darba samaksas raditajs —
2014.gada sievietes stunda pelnija par 12,8% mazak neka viriesi un, salidzinot ar paréjam ES valstim,
Latvija $is raditajs ir zemaks par vidéjo Eiropas Savieniba.

Salidzinot izmaksato vecuma pensiju apmérus 2015.gada, virieSiem izmaksatas vecuma pensijas apmers
bija par 11,1% liclaks neka sievietem (virieSiem — 292,71 eiro, sievietém — 263,48 eiro). Salidzinot
pieskirtas vecuma pensijas apmérus, proporcionali lielakam skaitam virieSu tika pieSkirtas pensijas lidz
200 eiro (16% viriesu; 9,9% sievieSu) un pensijas lielakas par 300 eiro (40,3% virieSu; 24,0% sieviesu),
savukart proporcionali lielakam skaitam sievieSu tika pieskirtas pensijas no 200 lidz 300 eiro apméra
(66,1% sieviesu un 43,7% viriesu).”

Aptaujas “Attieksme pret dzimumu Iidztiesibas jautajumiem sabiedriba” rezultati liecina, ka stereotipi
par virieSa prioritaro lomu un lielaku kapacitati darba dzivé un profesionalaja izaugsmé ir pietiekosi
stabili iesaknojusies un vél arvien dominé sabiedribas uztveré. Bitiska aptaujas dalibnieku dala deva
priekSroku tiem atbilzu variantiem, kas virieSus atspoguloja izdevigaka pozicija neka sievietes —
virieSiem ir lielakas iesp€jas atrast darbu/tikt panemtiem darba (41,2% aptaujato) un stradat labi atalgota
darba (40,5% aptaujf?lto).60

Jasecina, ka sievietes sanem mazaku atalgojumu, attiecigi ar1 zemaku pensiju, bet ir vairak noslogotas
majas darbu izpildg, kas ir neatalgots darbs.

% Labklajibas ministrija, “Informativais zinojums par Pekinas ricibas platformas Tstenosanu Latvija”, 2016.9.—18.Ipp. legiits
no http://www.Im.gov.lv/upload/dzimumu_lidztiesiba_a/pekinas_zinojums_30012017_1.pdf

% |atvijas Fakti, “Atticksme pret dzimumu lidztiesibas jautajumiem sabiedriba”, 2014. 15. Ipp. Iegits no
http://www.sif.gov.lv/images/files/SIF/progress-lidzt/Dzimumu_lidztiesiba Rezultatu_atskaite 09.2014.pdf, 16-17. Ipp.

> Turpat, 18. Ipp.

%8 CSP, “Viriesi un sievietes Latvija. 2016.gads”, 2017. 40. Ipp. Iegiits no
http://www.csb.gov.lv/sites/default/files/nr_13_sievietes_un_viriesi_latvija 2016 16 00 Iv_en.pdf

% Turpat, 48. Ipp.

% | atvijas Fakti, “Attieksme pret dzimumu lidztiesibas jautajumiem sabiedriba”, 2014. 7. Ipp. Iegiits no
http://www.sif.gov.lv/images/files/SIF/progress-lidzt/Dzimumu_lidztiesiba_Rezultatu_atskaite 09.2014.pdf
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Vecaki, kas atgriezusies no bérna kopsanas atvalindjuma

Tiesibsarga 2012.gada veikta uzpémeju un iedzivotaju aptauja “Diskriminacijas aizlieguma ievéroSana
darba tiesiskajas attiecibas pret jaunajam maminam” ir secinats, ka dati un raditaji gan uzp€émumu, gan
iedzivotaju aptaujas parada — lielakoties darba tiesiskais regul&jums (diskriminacijas aizliegums darba
tiesiskajas attiecibas pret vecakiem, kas atgriezuSies no b&rna kopSanas atvalindjuma) ir vairak vai
mazak ieverots. Tomér 43% no aptaujatajiem vecakiem noradijusi, ka ir saskaruSies ar netaisnigu
(diskrimingjosu) attieksmi gimenes stavokla vai bérnu dg]. Kopuma ar 22% no aptaujas dalibniekiem
darba tiesiskas attiecibas nav turpinajusas, 4% aptaujato sapéma darba liguma uzteikumu péc
atgrieSanas no bérna kopSanas atvalinajuma, 5% aptaujato ir brivpratigi parakstijusi vienoSanas par
darba tiesisko attiecibu izbeig8anu. Tapat 6% Nno aptaujatajiem ir brivpratigi parakstijusi vienosanos par
aizieSanu péc pasa v€lésanas. Piespiedu karta vienoSanos par darba tiesisko attiecibu izbeigSanu ir
parakstijusas 4% aptaujato, téepat 3% aptaujato ir piespiedu karta parakstijusas vienoSanas par aizieSanu
no darba péc pasas vélesanas. !

Tiesibsarga pétijuma ir minéts, ka uz jautajumu, vai darba devéjs izturas pretimnakosi, ja ir saslimusi
bérni vai citu gimenes apstaklu d€] nepiecieSsams doties majas pirms darba laika beigam, 33% no
aptaujas dalibniekiem noradijusi, ka strada tapat ka par€jie, bez jebkadiem a‘tvieglojumiem.62 Uz
jautajumu “Vai bailes saglabat esoSo darbu vai atrast jaunu darbu attur Jis no v@l viena b&rna
radiSanas?” 34% aptaujato atbildgja apstiprinosi.

P&tijums norada, ka lielakoties no $adas diskrimingjoSas attieksmes cietusas sievietes (neviens virietis
nav versies pie Tiesibsarga ar konkréta gadijuma atspogulojumu). Tomér tikai atseviskos gadijumos
jaunas maminas bija gatavas aizstavet savas tiesibas un vérsties Tiesibsarga biroja vai tiesa. Pamatojums
tam ir nevéléSanas iegit tada cilvéka reputaciju, kas “stidzas”, un bailes neatrast darbu nakotné. Tapat
atseviSkos gadijumos ekonomiska situacija spiedusi samierinaties ar sliktakiem darba nosacijumiem
neka pirms doSanas bérnu kopSanas atvalinajuma, piekritot darba devéja nosacijumiem.63

Vardarbiba pret sievieti

Saskana ar EUROSTAT publicéto statistiku laika perioda no 2012. lidz 2014.gadam, Latvija vardarbiba
cietuSo sievie$u skaits ir pieaudzis. Diemz€l noziedzigu nodarjjumu registra ne vienmgér tiek atziméts
upura dzimums, tapec precizi dati par visu cietuSo upuru sadalijumu dzimumu griezuma pagaidam nav
pieejami. Salidzinot ar ES vid&jiem raditajiem, Latvija vardarbibas limenis pret sieviettm gimengs ir
augstaks un fizisku un/vai seksualu vardarbibu no esosa vai bijusa partnera savas dzives laika Latvija
piedzivojusas 32% sievie§u.** 40% vardarbibas gadijumu pret sievietém notiek gimengs.

No vardarbigiem noziedzigiem nodarfjumiem 2013.gada cieta 155 sievietes, bet 2014.gada — 144
sievietes. Laulatie vai partneri 2012.gada nogalinaja 3 sievietes, 2013.gada — 2 sievietes, vél 6 sievietes
2013.gada nogalindja citi tuvinieki. 2014.gada 5 sievietes nogalinaja dzivesbiedrs, bet 4 sievietes
nogalindja cits tuvinieks. 2013.gada miesas bojajumus dzivesbiedri nodarija 54 sievietém un 2014.gada
— 57 sievietem.”

Statistikas dati par vardarbibas gadijumiem nav pilnigi, jo ne vienmér par vardarbibas gadijumiem
zinots atbildigajam institlicijam, Tpasi, ja vardarbiba notiek gimeng. Atbildigas institiicijas datus par

®! Tiesibsargs, “Diskriminacijas aizlieguma ievérosana darba tiesiskajas attiecibas pret jaunajam maminam” 2012. 5. Ipp.
Tegtits no http://www.tiesibsargs.lv/uploads/content/legacy/Bernu_vecaku_petijuma_rezultatu_apkopojums_2013.pdf

%2 Tiesibsargs, “Diskriminacijas aizlieguma ievérosana darba tiesiskajas attiecibas pret jaunajam maminam” 2012. 11. Ipp.
Iegiits no http://www.tiesibsargs.lv/uploads/content/legacy/Bernu_vecaku_petijuma_rezultatu_apkopojums_2013.pdf

% Turpat, 12. Ipp.

® Labklajibas ministrija, “Informativais zinojums par Pekinas ricibas platformas stenosanu Latvija”, 2016. 9.-25. Ipp.
Iegiits no http://www.Im.gov.Iv/upload/dzimumu_lidztiesiba_a/pekinas zinojums 30012017 1.pdf

% Turpat, 9.-25.Ipp.
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notikusajiem vardarbibas gadijumiem ne vienmér uzskaita nepiecieSamajos griezumos, t.sk. dzimumu
griezuma.

Darbinieku skaits, kuri zinoju$i par incidentiem saistiba ar seksualas uzmaksanas gadijumiem. Valsts
darba inspekcijas sniegta informacija par 2013. — 2016.gadu liecina, ka par 2016.gada 1.pusgadu nav
sanemti iesniegumi par seksualu uzmaksSanos darba vietas. 2015.gada ir sanemti 3 iesniegumi, kuros
noraditi iesp&jamie Darba likuma 29.panta septitas dalas (kas attiecinama ar1 uz seksualas uzmaksanas
gadijumiem darba vietas) parkapumi, tacu iesniegumos faktiski aprakstita bosinga situacija darba vieta,
nevis seksuala uzmaksanas.

Saskana ar Tiesibsarga biroja lietvediba pieejamo informaciju, laika posma no 2013.gada lidz 2016.gada
augustam Tiesibsargs nav san€mis nevienu siidzibu par seksualas uzmaksSanas gadijumiem darba vieta.®
Latvija suidzibas par vardarbibu darba vieta ir loti retas un 2016.gada 1.pusgada nav sanemta neviena
stidziba par seksualu uzmaksSanos darba vieta.

Sieviesu izglittba un apmdciba

Kategorija norada uz izglitibas pieejamibu sievietém, ka ar1 uz sabiedriba valdoSajiem stereotipiem par
sievietes lomu un sp&jam. Dzimumu perspektiva izglitiba ir svarigs aspekts ar potenci ievirzit un
apstiprinat esoSos dzimuma balstitos stereotipus. Izglitibas izv€le nosaka ari talako nodarbinatibu,
nostiprinot ‘virieSu’ un ‘sieviesu’ profesiju sferas.

Latvija kopgja augstako izglitibu ieguvuso skaita sievieSu Tpatsvars ir augstaks neka virieSu Tpatsvars, un
2015.gada sievietes taja bija 65,4%.

SievieSu absolventu Tpatsvars ir augstaks izglitibas, veselibas un socialas labklajibas, humanitaro zinatpu
un makslas sferas, bet virieSu parsvars ir inzenierzinatnu, razoSanas un biivniecibas, dabas zinatnu,
matematikas un informacijas tehnologiju jomas.

4.tabula. Gradu vai kvalifikaciju ieguvuso personu ipatsvars péc dzimuma un studiju programmas
2014./2015. macibu gada, %

Studiju programma Sievietes Viriesi
Izglitiba 97,6% 2,4%
Dabaszinatnes, matematika un IT 14,3% 85,7%
InZenierzinatnes, razo$ana un buvnieciba 14,7% 85,3%
Veselibas apriipe un sociala labklajiba 92,0% 8,0%

Avots: Labklajibas ministrija. Informativais zinojums par Pekinas ricibas platformas Tstenosanu Latvija.

2015./2016.macibu gada sakuma studgjoso skaita sievieSu ipatsvars parsniedz virieSu ipatsvaru aptuveni
par 9%, izglitibas programmas sievieSu 1patsvars bija 90,4%, savukart dabas zinatnu, matematikas un
informacijas tehnologiju jomas lielaks parsvars ir virieSiem — 68%.%

Latvijai raksturigs augsts b@mu un jaunieSu izglitoSana nodarbinato sievieSu TIpatsvars.
2015./2016.macibu gada 88,3% skolotaju vispargjas izglitibas iestad€s bija sievietes. Ari profesionalas
un augstakas izglitibas iestades sievieSu skolotaju/pasniedzgju bija vairak neka puse (attiecigi 72,3% un
55,4%). Vismazak virieSu iesaistijuSies pirmsskolas izglitibas pakalpojumu sniegSana, tur sievieSu
ipatsvars bija 99,6 %.%

% Turpat, 9.-28.Ipp.

%7 Labklajibas ministrija, “Informativais zinojums par Pekinas ricibas platformas Tstenosanu Latvija”, 2016. 9.-58. Ipp.
Iegiits no http://www.Im.gov.lv/upload/dzimumu_lidztiesiba_a/pekinas_zinojums_30012017_1.pdf

88 CSP, “Viriesi un sievietes Latvija. 2016.gads”, 2017. 17. Ipp. legiits no
http://www.csh.gov.lv/sites/default/files/nr_13_sievietes un_viriesi_latvija 2016 16_00_Iv_en.pdf
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Latvijas akadeémiska personala sastava kopuma vérojams sievieSu parsvars, vienlaikus saglabajoties
tendencei — jo zemaks amats, jo lielaks sievieSu Ipatsvars. VirieSu parsvars vérojams tikai profesoru,
vados$o petnieku un pétnieku amatos.

Sievietes un nabadziba

Kopuma nabadzibas riska limenis Latvija pieaug. 2014.gada vidgjais nabadzibas riska Iimenis
salidzinajuma ar 2011.gadu bija pieaudzis par 3,3 procentpunktiem. Sieviet€ém minétaja laika perioda
nabadzibas riska indekss ir pieaudzis par 5,7%, bet virieSiem nabadzibas riska indekss pieaudzis par 0,4
%. ledzivotajiem vecuma virs 65 gadiem materiala nenodroSinatiba pieaugusi visstraujak, un kopuma
Sai grupai nabadzibas riska indekss ir picaudzis par 20,7%, t.sk. sievietém par 24,0%.%

2014.gada sievietem nabadzibas riska indekss (25,2%) bija augstaks neka virieSiem (18,6%). Turklat
sievietes daudz vairak neka virieSus ietekmé vinu aktivitates statuss un izglitibas Iimenis. Nabadzibas
riska indekss bitiski neatskiras sievietem (9,9%) un virieSiem (7,2%) ar augstako (terciaro) izglitibu.
Savukart sievietém ar zemaku izglitibas [imeni nabadzibas riska indekss bija ievérojami augstaks neka
virieSiem ar tadu pasu izglitibas Iimeni.” Sis fakts izce] dzimuma ietekmi uz nodarbinatibu — virietis pat
ar zemaku izglitibu tiek uztverts ka labaks potencialais darbinieks neka sieviete.

Lielaka dala no ekonomiski neaktivajiem iedzivotajiem ir sievietes (2015.gada 60,1%). Dalijuma péc
statusa gandriz puse (45,9%) no ekonomiski neaktivajiem iedzivotajiem bija nestradajosi pensionari.
Nestradajoso pensionaru vidi sievieSu skaits bija gandriz divas reizes lielaks neka virieSu, jo senioru
vecuma grupa sieviesu ir vairak neka virieSu atSkiriga dzives ilguma dél (sievietes Latvija dzivo vidg&ji
par 10 gadiem ilgak neka viriesi).”*

Visaugstakais nabadzibas risks Latvija verojams vienas personas majsaimniecibas. 2014.gada 42%
virieSu un 54,9% sieviesu, kas dzivo vieni, bija paklauti nabadzibas riskam. Salidzinot ar periodu kop$
2011.gada, nabadzibas riska indekss minétas grupas iedzivotajiem pieaudzis par 6,6 procentpunktiem
virieSiem un par 30,8 procentpunktiem sievietem.

Personas, kas apripe citus gimenes locekjus

Nabadzibas riska indekss iedzivotajiem ar apgadiba esoSiem bérniem liecina, ka 2014.gada 20,7% Sadu
majsaimniecibu bija paklauti nabadzibai. Viskritiskaka situacija majsaimniecibas ar bérniem ir nepilnas
gimengs un gimengés ar trim un vairak bérniem. Nepilnas gimengs ar bérniem nabadzibas riska indekss
2014.gada bija 37%, kas salidzinajuma ar 2011.gadu ir samazinajies par 4,5 procentpunktiem. Savukart
gimengs, kur apgadiba ir tris un vairak bérnu, nabadzibas riska indekss 2014.gada bija 35,9% un $is
raditajs, salidzinajuma ar 2011.gadu, ir samazinajies par 1,4 procentpunktiem.72 Visaugstakais
nabadzibas risks ir nepilnas gimen€s un gimenés ar trim un vairak apgadajamiem. 2014.gada,
salidzinajuma ar iepriekS€jiem gadiem, SIm majsaimniecibam verojams minimals uzlabojums.
2014.gada ienakumi bija lielaki majsaimniecibas, kur galvenais pelnitajs bija virietis — videji 412,3 eiro
uz vienu majsaimniecibas locekli ménesi. Majsaimniecibam, kur sieviete bija galvena pelnitaja, S$1
summa bija ievérojami mazaka — vid&ji 355,6 eiro uz vienu majsaimniecibas locekli ménest.’

% Labklajibas ministrija, “Informativais zinojums par Pekinas ricibas platformas istenosanu Latvija”, 2016. 9.—42. lpp.
Tegiits no http://www.Im.gov.lv/upload/dzimumu_lidztiesiba_a/pekinas_zinojums 30012017 1.pdf

0 CSP, “Viriesi un sievietes Latvija. 2016.gads”, 2017. 40. Ipp. Iegiits no
http://www.csb.gov.lv/sites/default/files/nr_13_sievietes_un_viriesi_latvija_2016_16_00_Iv_en.pdf

™ Turpat, 26. Ipp.

"2 Labklajibas ministrija, “Informativais zinojums par Pekinas ricibas platformas Tstenosanu Latvija”, 2016. 9.—43. Ipp.
Iegitits no http://www.Im.gov.lv/upload/dzimumu_lidztiesiba_a/pekinas_zinojums 30012017 1.pdf

3 CSP, “Viriesi un sievietes Latvija. 2016.gads”, 2017. 40. Ipp. legiits no
http://www.csh.gov.lv/sites/default/files/nr_13_sievietes_un_viriesi_latvija_2016_16_00_Iv_en.pdf
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2.1.4. Informacijas paterins

Attieciba uz sabiedribas viedokli par dazadibas atspogulojumu medijos, Eirobarometra veikta
sabiedriskas domas aptauja uzrada, ka dzimuma dazadiba medijos ir pietickoSi atspogulota (skatit
22 .attelu).

Vai jus domajat, ka dazadiba ir pietiekami atspogulota
plassazinas lidzeklos, runajot par cilvéku dzimumu?

150%

100%

Cos% (2 LT
0,
0% -
Kurzeme Latgale Riga Pieriga Vidzeme Zemgale

22.attéls. Dzimuma diskriminacija darba attiecibas. Avots: Eurobarametrs

Visvairak §im apgalvojumam piekrit respondenti Zemgalé un Riga. Savukart Latgaleé ir zemakais
cilveku skaits, kas atbild apstiprino$i uz So apgalvojumu. Te mazak par pusi no respondentiem ir
paudusi piekriSanu $im apgalvojumam.

Kopuma informacija par mediju lietojumu dzimuma griezuma nav daudzveidiga un plasi pieejama.

Centralas statistikas parvaldes pétijums “Viriesi un sievietes Latvija” apkopo informaciju par interneta
lietosanas biezumu un mérkiem dzimumu griezuma.
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5.tabula. Interneta lieto§ana 2015.gads. %"

Interneta lietoSanas apmers virieSu un sievieSu starpa biitiski neatSkiras. Sievietes nedaudz vairak
iesaistas socialo tiklu lietoSana un sadarbojas ar valsts un sabiedriskajam institiicijam, savukart viriesi
vairak tieSsaist€ lasa zinpas, avizes un zurnalus. Pasradita satura augSupieladéSanas apjoms dzimumu

Interneta lietoSana Virie§i Sievietes
lieto regulari (vismaz reizi nedgla) 74.6 75.3
INTERNETA IZMANTOSANAS MERKI 2015.gads %

lesaistiSanas socialajos tiklos (lietotaja profila izveidoSana, 55.1 59,5
zinojumu izvietoSana facebook, twitter, draugiem.lv u.c.)

Zinu, avizu vai zurnalu lasiSana tieSsaisté vai lejupieladésana 70,1 68,3

Sadarbiba ar valsts un sabiedrisku institliciju majaslapam 48,8 54,3

Pasa radita satura (teksts, attéli, fotografijas, video, miizika 28,6 27,7

u.c.) augSupieladésana citiem pieejama timekla vietne

griezuma bitiski neatskiras.

Par mérkgrupas “viena vecaka gimene” iesaistiS8anos un atsaucibu dazados pasakumos un sabiedriskajas
aktivitates pastarpinati liecina pétijums “Triicigo majsaimniecibu ar bérniem raksturojums”, jo sniedz

informaciju par triicigajam viena vecaka gimeném.

Triicigas majsaimniecibas profils “Bérnu audzina viens vecaks, kur§ nestrada” izmantotas briva laika

pavadiSanas aktivitates:

Triicigas majsaimniecibas profils “Bérnu audzina viens vecaks, kur$

neformalas izglitibas aktivitates (piem., kursi) — 3%;
arpusskolas aktivitates (piem., interesu pulcini) — 9,5%;
profesionalas ievirzes izglitibas iestade — 1,7%;

pasSvaldibas sociala dienesta organizetie pasakumi — 6,3%;
daudzfunkcionala pakalpojumu centra apmekl&sana — 0,3%;
atbalsta grupas pasakumi — 0,1%;

NVO organizéti pasakumi — 0,1%;

neizmanto — 28,8%;

nav informacijas — 18,6%.75

pavadiSanas aktivitates, procentos:

neformalas izglitibas aktivitates (piem., kursi) — 1,1%;
arpusskolas aktivitates (piem., intereSu pulcini) — 7%;
profesionalas ievirzes izglitibas iestade — 1,2%;

pasSvaldibas sociala dienesta organizetie pasakumi — 2,2%;
daudzfunkcionala pakalpojumu centra apmekl&Sana — 0,2%;
draudzes rikotie pasakumi — 0,1%;

NVO organizéti pasakumi — 0,1%;

jaunsargu pasakumi — 0,1%;

neizmanto — 14,2%;

nav informacijas — 8,7%.76

™ CSP, “Viriesi un sievietes Latvija. 2016.gads”, 2017. 75. Ipp. Iegiits no

http://www.csb.gov.lv/sites/default/files/nr 13 sievietes un_viriesi latvija 2016 16 00 Iv_en.pdf

strada” izmantotas briva laika

® GfK Custom Research Baltic, “Triicigo majsaimniecibu ar berniem raksturojums”, 2013. 20. Ipp. legiits no
http://www.Im.gov.lv/upload/petijumi/izvertejums_trucigas.pdf

"® Turpat, 29. Ipp.
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Tricigas majsaimniecibas, kuras bérnu audzina viens vecaks, kur$ nestrada, ir lielaka triicigo
majsaimniecibu ar bérniem grupa (39% no visam triicigajam majsaimniecibam). S1s majsaimniecibas
lielakoties neizmanto briva laika pavadiSanas aktivitates (29% no visam majsaimniecibam). No

izmantotajam aktivitatém biezak ir arpusskolas aktivitates, piem., interesu pulcigi.77

2.1.5. Secinajumi

e Sabiedriba triikkst izpratnes par dzimuma diskriminacijas bitibu, izpausmém un talejoSajam sekam.
Latvijas iedzivotaji neuzskata, ka dzimumu diskriminacija Latvija ir izplatita, tai pat laika lielaka dala
sabiedribas ir saskarusies ar dzimumu diskriminaciju sava dzive.

e Dzimuma diskriminacija sabiedriba netiek uztverta ka negativa paradiba, pret kuru var versties.
Sabiedriba neuztver dzimuma diskriminaciju ka netaisnibu, pret kuru var cinities, jo dzimuma lomas
uztver ka dabisku ierasto lietu kartibu.

e Domin€ uzskats, ka viriesi sabiedriba ir izdevigakas pozicijas neka sievietes, seviski tas ir vérojams
darba attiecibas.

e Dzimuma diskriminaciju mazak cilvéki izjit Riga, savukart Latgale ir nelabvéligaka situacija.
Kopuma ar dzimuma diskriminaciju mazak ir saskarusies cilvéki no Kurzemes, Rigas un Vidzemes.
Savukart visvairak dzimuma diskriminacija piedzivota Latgale un Pieriga.

e [Latvija sievieSu lidzdaliba lémumu pienemsana ir zema.

e Latvija, Iidzigi ka citas ES dalibvalstis, vérojama tendence — jo augstaks amats, jo zemaka sievieSu
parstavnieciba taja, un sievieSu Ipatsvars joprojam ir vislielakais tiesi zemakajas amatu grupas.

e Diskrimingjosa atticksme izpauzas netiesa veida, kas saistama ar valdoSo stereotipu par sievietes
galveno  atbildibu un  pienakumu  bernu  audzinasana. Sabiedribas  uzskati  par
majasdarbiem/majsaimniecibas apriipi ka sievieSu sféru pastiprina dubulto slodzi sievietem.

e Sievietes atbildibas par majsaimniecibu un gimeni sasaistiSana ietekmé ari sievieSu nodarbinatibas
izveli. Sievietes biezak neka viriesi izv€las biit darba n€mgjas un attiecigi retak pasnodarbinatas un
darba devé&jas. Sada nodarbinatibas stratégija lauj elastigak apvienot darbu ar gimenes apriipi.

e Pastav augsti diskriminacijas draudi sievietém, kas atgriezas no b&rna kopsanas atvalinajuma.

e Latvija gan iedzivotaju uzskatos, gan realaja dzive, pastav profesiju dalfjums ‘sievieSu’ un ‘viriesu’
profesijas. Latvija augsts sievieSu Tpatsvars ir izglitiba, veselibas un socialaja apriip€, bet viriesu —
biivnieciba.

e Sievietes vairak iegust izglitibu tajas sfeéras, kas sabiedribas viedokli iezimétas ka ‘sievieSu/sievietem
piederigas’. SievieSu absolventu patsvars ir augstaks izglitibas, veselibas un socialas labklajibas,
humanitaro zinatpu un makslas sfeéras, bet virieSu parsvars ir inzenierzinatnu, raZo$anas un
buvniecibas, dabas zinatnu, matematikas un IT jomas. Talejosi tas ietekm& nodarbinatibu dzimumu
griezuma un sieviesu atalgojumu.

e Sievietetm darba samaksas apmérs ir zemaks neka virieSiem. Sievietém izmaksatas vecuma pensijas
apmers ir mazaks neka virieSiem.

e Latvija vardarbiba cietuso sievieSu skaits ir pieaudzis (laika perioda no 2012. lidz 2014.gadam).
Statistikas dati par vardarbibas gadijumiem nav pilnigi, jo ne vienmér par vardarbibas gadijumiem
zinots atbildigajam institlicijam, Tpasi, ja vardarbiba notiek gimeng.

e Sieviettm nabadzibas riska indekss bija augstaks neka virieSiem (2014.gads). Paradas izteikts
dzimtes aspekts, jo sievietém pat ar augstaku izglitibu ir sarezgitak iegiit darbu neka virieSiem, pat ja
vinu izglitibas Itmenis ir zemaks. Virietis, neskatoties uz izglitibas limeni, ir pieprasitaks darbinieks
neka sieviete.

e Interneta lietoSanas apmérs virieSu un sievieSu starpa butiski neatSkiras. Sievietes nedaudz vairak
iesaistas socialo tiklu lietoSana un sadarbojas ar valsts un sabiedriskajam institiicijam, savukart viriesi
vairak tieSsaist€ lasa zinas, avizes un zurnalus. Pasradita satura augSupieladéSanas apjoms dzimumu
griezuma biitiski neatSkiras.

77Turpat, 17. Ipp.
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2.2. Vecuma diskriminacija

(Personas, kuras paklautas diskrimindacijas riskiem vecuma déj, t.sk., personas péc 50 gadu vecuma
(50+))

2.2.1. Mérka grupas raksturojums (statistika)

Latvija 2016.gada sakuma 40% pastavigo iedzivotaju (793 321 cilvéks) bija vecuma 50+. No tiem 383
148 cilveki ir pirmspensijas vecuma un 410 173 cilvéki pensijas vecuma. Lielaka dala §1s vecumgrupas
iedzivotaju ir vecuma 70+ (14% no iedzivotaju kopskaita vai 35% no vecumgrupas 50+). Savukart
iedzivotaji vecuma 50-54, 55-59, 60-64, 65-69 gadi ir parstavéti saméra vienmérigi — 14-18% no
vecumgrupas 50+. ledzivotaju skaita 1patsvars Virs darbsp€jas vecuma pastavigo iedzivotaju kopskaita
bijis 23% un §im raditajam ir tendence picaugt.”® Saskana ar demografiskajam prognozém, iedzivotaju
vecuma 50+ Latvija klis arvien vairak un 2030.gada tie veidos 45,6% no valsts iedzivotaju kopskaita un
33,6% no visa darbaspeka.”

Vairakums iedzivotaju vecuma 50+ ir sievietes. Jo augstaka vecumgrupa, jo lielaks taja ir sievieSu
patsvars, kaut gan sievieSu parsvaram ir tendence samazinaties — méreni pieaug virieSu 1patsvars. Laika
perioda 1990.-2016.gads salidzinosi vairak virieSu bija 50.-54.¢g. vecumgrupa (uz 01.01.2016. — 47%),
bet vismazak 70+ vecumgrupa (uz 01.01.2016. — 30%). Tas nozimé, ka analiz€jamas vecumgrupas nav
lidzigas péc dzimuma sastava.

Visas vecumgrupas (50-54, 55-59, 60-64, 65-69, 70-74, 75-79, 80-84, 85+) vairak ir latviesu. 2016.gada
sakuma min&to vecumgrupu sastava bija 48-63% latviesu (48% latvieSu ir vecumgrupa 65-69 gadi; 63%
latvie$u ir vecumgrupa 70-74 gadi). Otraja vietd ir krievu tautibas iedzivotaji — vini veido gandriz
treSdalu vecumgrupas sastava. Tatad peétama mérka grupa nav viendabiga péc etniska sastava.®!

Vairak neka puse iedzivotaju vecuma 50-69 gadi ir prec&jusies (53-60%), bet vecumgrupas 80-84 un
85+ vairak ir atraitnu (attiecigi 51% un 65%)%.

Lielaka dala analiz€jamo vecumgrupu parstavju dzivo Riga (30-34% no vecumgrupas sastava),
salidzino8i mazak — Vidzemes regiona (9-11%). Mérka grupas parstavju sadalijums p&c citiem Latvijas
regioniem ir Iidzigs: 2.vieta ir Pieriga, 3.vieta — Latgale, 4.vieta — Kurzeme un 5.vieta — Zemgale.83

No ekonomiski aktivajiem iedzivotajiem vecuma 50+ visaugstakais nodarbinatibas Iimenis bija
noverojams 50.-54.g. vecumgrupa (2015.gada vid€ji 75%), turklat sievieSu nodarbinatibas limenis ir
augstaks neka virieSu (attiecigi 76% un 73%). Jaatzime€, ka kopuma 50.-59.gadu grupa iedzivotaju
nodarbinatiba ir par 3-11 procentpunktiem zemaka neka iedzivotaju nodarbinatiba vecuma grupa 25.-
49.gadi. Vecumgrupam 60.-64.9. un 65+, kad ir sasniegts pirmspensijas vai pensijas vecums,
nodarbinatibas lIimenis strauji sartik (attiecigi 47% un 14%), un, atskiriba no 50.-59.gadi vecuma grupas,
senioru vidi virieSu nodarbinatibas [Tmenis ir augstaks neka sievieSu nodarbinatibas limenis (pieméram,
vecumgrupa 65+ virieSu nodarbinatibas limenis ir 17,5%, bet sieviesu — 13%).84

Ka liecina NVA veiktie datu apkopojumi, kops 2009.gada bezdarbnieku skaits vecuma 50+ samazinas,
bet $1 mérka grupa atgriezas darba tirgii 1€nak neka pargjas grupas, veidojot lielaku dalu bezdarbnieku

"8 CSP, datu baze “Iedzivotaji un socialie procesi”

® The World Bank, “The Active Aging Challenge: For Longer Working Lives in Latvia”, 2015
8 CSP, datu baze “Iedzivotaji un socialie procesi”

& Turpat.

& Turpat.

& Turpat.

8 Turpat.
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skaita. Nodarbinatibas valsts agenttra 2016.gada septembra beigas bija registréti 28 019 bezdarbnieki
vecuma 50+, kas veidoja 37,7% no kopgja registréta bezdarbnieku skaita valsti. No registrétajiem
bezdarbniekiem vecuma 50+ 43,5% bija ilgstosie bezdarbnieki, 18,3% - bezdarbnieki ar invaliditati.
Salidzinot ar 2015.gada septembra beigam, bezdarbnieku vecuma 50+ ipatsvars ilgstoSo bezdarbnieku
kopskaita pieaudzis par 1,2 procentpunktiem. Regionu griezuma 2016.gada septembra beigas lielakais
bezdarbnieku 50+ ipatsvars no kopgja regiona registréta bezdarbnieku skaita bija Latgales (43,6%) un
Vidzemes (39,3%) regiona, zemakais Rigas regiona — 32%. Ir noskaidrots, ka darba atrasanas iespgjas ir
zemas bezdarbniekiem vecuma jau no 45 gadiem un vairak, ar zemu izglitibu (bez/ar pamata un
vispargjo vidgjo), ar bezdarba ilgumu virs viena gada, Latgales un Vidzemes regiona.®

Muzizglitibas petijumi Latvija liecina, ka 2011.gada, salidzinot ar 2007.gada datiem, ir samazinajusies
gados vecako iedzivotaju iesaiste picauguso izglitiba. 2011.gada no iedzivotajiem vecumgrupa 55-64
neformalaja izglitiba piedalijas 19%, kas ir mazaks raditajs neka vidgji Eiropas Savieniba. Galvenie
faktori, kas trauc€ja 55.-64.gadus veciem iedzivotajiem piedalities pieauguso izglitiba, bija apmacibu
parak liela dardziba (43%), netika piedavats piemérots izglitibas vai apmacibas pasakums (38%),
traucgja veselibas stavoklis vai vecums (30%).86

Pozitivais noverojums ir tads, ka iedzivotaji vecumgrupa 50-64 un 65+ vairak neka iepriek§ apmekle
sporta pasakumus, kultiiras objektus, kino, izrades un uzvedumus. Tomé@r jaatzimg, ka iedzivotaju 65+
iesaiste sporta un kultiras dzivé ir 2-3 reizes mazaka neka vecumgrupa 50-64. Kopuma abas
vecumgrupas bitiski atpaliek no gados jaunaku iedzivotaju iesaistes sporta un kultiiras dzive.®’

Latvija palielinas iedzivotaju 50-64 un 65+ vecumgrupu ipatsvars, kuri paklauti nabadzibas riskam.
Turklat, ja persona vecuma 65+ dzivo viena pati, tad nabadzibas risks pieaug vél straujak — no 67,4%
2014.gada lidz 74% 2015.gada.®

Apkopojot statistisko informaciju par iedzivotajiem vecuma 50+, var secinat, ka §1 iedzivotaju grupa nav
viendabiga p&c demografiskajam, socialajam un ekonomiskajam pazimém. Tap€c var piepemt, ka
vecuma 50+ var biit vairaki iedzivotaju klasteri, kuriem ir atSkiriga pieredze saistiba ar diskriminaciju,
ka arT atSkirigi komunikacijas paradumi.

2.2.2. Diskriminacijas apjoms. Regionalais griezums

Ka liecina Eirobarometra 2015.gada pétijuma rezultati, Latvija 49% respondentu, kas ir vairak neka
vid&ji Eiropas Savieniba, uzskata, ka valsti ir izplatita iedzivotaju diskriminacija vecuma 55+. Turklat
tiesi Sis diskriminacijas veids ir vairak vertets ka izplatits neka pargjie iespejamie diskriminacijas veidi.
7% respondentu vecuma 55+ ir noradijusi, ka pedgjos 12 ménesos bijusi gadijumi, kad vini personiski
jutusies diskrimingti vai apdraudéti sava vecuma del.*

Salidzinot Eirobarometra 2015.gada rezultatus ar 2012.gada rezultatiem, iezim&jas pozitiva tendence
diskriminacijas péc vecuma pazimes (55+) izplatibas uztvere. Tolaik $ada veida diskriminaciju uzskatija
par diezgan izplatitu 63% respondentugo, kas ir par 14 procentpunktiem augstak neka 2015.gada. Tatad
kopuma Latvija paliek mazak tadu iedzivotaju, kuri parliecinati par diskriminacijas péc vecuma pazimes
(55+) izplatibu, tomér to ir pietiekosi daudz, lai So diskriminacijas veidu uzskatitu par problému
sabiedriba.

® NVA, “NVA atbalsts iedzivotaju vecuma grupa 50 gadi un vairak integracijai darba tirgi”, 2016; NVA, “Parskats par
bezdarba situaciju valsti”, 2016. gada septembris.

8 CSP, datu baze “ledzivotaji un socialie procesi”

¥ Turpat.

% Turpat.

8 Eiropas Komisija, “Eirobarometrs: Diskriminacija ES 2015. gada”, 2015.

% Eiropas Komisija, “Eirobarometrs: Diskriminacija ES 2015. gada”, 2012.
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Kopa "IzplatTta"  mKopa "Reti sastopama"”

BE e EaocBEB
29%

KURZEME LATGALE RIGA PIERIGA VIDZEME ZEMGALE

23. attels. QC1.1 Par katru no turpmak nosauktajiem diskriminacijas veidiem sakiet, lidzu, vai, Jasuprat, ta Latvija
ir loti izplatita, diezgan izplatita, sameéra reti sastopama vai loti reti sastopama? Diskriminacija dé] vecuma virs 55
gadiem. Avots: Eiropas Komisija, “Eirobarometrs: Diskriminacija ES 2015. gada”, 2015.

Eirobarometra 2015.gada rezultatu regionalais griezums ari apstiprina, ka diskriminacija péc vecuma
pazimes (55+) ir aktuala probléma. Visos regionos dominé uzskats, ka diskriminacija péc vecuma
pazimes (55+) ir drizak izplatita neka reti sastopama (skat.23.att.). Vairak Sadas diskriminacijas
izplatibu saskata Rigas iedzivotaji (56%), bet mazak — Pierigas iedzivotaji (38%).™

2.2.3. Diskriminacijas formas. Regionalais griezums

Atbilstosi Pasaules Bankas aktivas novecoSanas pétfjuma rezultatiem, stradajoSajiem iedzivotajiem
vecuma 50+ ir zemaka darba kvalitate, t.sk. darba apstakli, apmacibu iespgjas, atalgojums, neka
jaunakam iedzivotaju grupam. Ipasi zems darba kvalitates [imenis ir pirms-pensijas vecuma sievietém.*?

2014.gada pétijuma rezultati par diskriminaciju Latvijas darba tirgd rada, ka gada laika 10% stradajoSo
pirmspensijas (50-64 gadi) vecuma respondentu personigi ir saskaruSies ar diskriminaciju darbavieta,
savukart 19% par diskriminacijas gadijumiem darbavieta ir dzird€jusi no saviem radiem, draugiem un
pazinam. No tiem, kuri pasi saskarusies ar diskriminaciju darbavieta, aptuveni tresa dala gada laika to ir
pieredz&jusi 1-2 reizes, bet katrs piektais — 3-5 reizes. Salidzinosi vairak 50-64 gadus veco iedzivotaju
sastopas ar diskriminaciju darbavieta Pieriga, Kurzeme un Zemgalé (8% respondentu). Lidziga situacija
ir Riga un Vidzemé (7%); retak Sada diskriminacija sastopama Latgalé (4%).93

Pirmspensijas vecuma iedzivotaju diskriminacijas probléma nodarbinatibas joma atklajas ari
Eirobarometra 2015.gada pétijuma. Saja pétijuma 64% respondentu atziméjusi, ka vecums 55+ ir tas
faktors, kas pie lidzigas kvalifikacijas pretendentiem ir neizdevigs, lai vini tiktu pienemti darba. Pie Sada
Viedoklg4 pieturas vairakums respondentu visos Latvijas regionos, ipasi Latgalé un Zemgalé (skat.
24 att.).

100%

50%
65% 78% 58% 61% 61% 68%

0%
Kurzeme Latgale Riga Pieriga Vidzeme Zemgale

Pretendenta vecums (viQai vai viam ir virs 55 gadiem)

24.attels. QC3 Kad uznémums vélas pienemt darba kadu darbinieku un ir izvéle starp diviem lidzigiem péc
kvalifikacijas un prasmém pretendentiem, kur$ no turpmak nosauktajiem faktoriem samazinatu pretendenta
izredzes? Avots: Eiropas Komisija, “Eirobarometrs: Diskriminacija ES 2015. gada”, 2015.

%! Eiropas Komisija, “Eirobarometrs: Diskriminacija ES 2015. gada”, 2015.

%2 The World Bank, “The Active Aging Challenge: For Longer Working Lives in Latvia”, 2015.
% Projektu un kvalitites vadiba, 2014.

% Eiropas Komisija, “Eirobarometrs: Diskriminacija ES 2015. gada”, 2015.
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Lai gan Eirobarometra pétijuma rezultati liecina, ka iedzivotaju vecums 55+ var bat $kérslis darba
iegisana, vairakums respondentu vecuma 55+ piekrit, ka esoSaja darbavieta ir pietickami vecinata
dazadiba, nodarbinot cilvékus vecuma 55+. Tikai 5% no §1s vecumgrupas respondentiem uzskata, ka tas
darits nepietickami. Ar1 regionalaja griezuma ir novérojams, ka visos Latvijas regionos ir vairak tadu
respondentu, kuri parliecinati, ka vinu darbavietas dazadibas veicinasana, nodarbinot cilvékus vecuma
55+, ir pietickama. Visvairak pozitivo atbilzu ir sniegusi Vidzemes iedzivotaji (34%). Salidzinosi vairak
kritiski noskanoto respondentu, t.i., tadu, kuri uzskata, ka $ada veida dazadiba tiek veidota nepietiekami,
ir Kurzemé (19%), bet mazak Pieriga (3%)%.

2.2.4. Informacijas paterin$

Attieciba uz zurnalu un laikrakstu lasiSanu, iedzivotaji 50-59 gadu vecuma un iedzivotaji 60-74 gadu
vecuma vairak lasa laikrakstus (attiecigi 21% un 25%) neka Zurnalus. Zurnalus lasa 19% katras minétas
vecumgrupas parstavju.*

Regulara interneta patérina paradumu pé&tijuma TNS Latvia Digital 2015.gada rezultati liecina, ka pedgjo
piecu gadu laika arvien vairak senioru regulari lieto internetu, t.i., vismaz vienu reizi nedéla. 2015.gada
internetu regulari lietoja 36% iedzivotaju vecuma no 60-74 gadiem. So iedzivotaju vida biezak ir seniori
ar augstako izglitibu, Riga dzivojosie, ka ar1 stradajoSie seniori. Savukart to senioru vida, kuri internetu
lieto reti vai nelieto vispar, biezak ir seniori ar pamata izglitibu un nestradajosie pensionari. P&tijuma ir
ar1 noskaidrots — ja kopuma Latvija viedtalruni lieto 10%, bet planSetdatoru 6% iedzivotaju vecuma no
60-74 gadiem, tad $§Ts pasas vecumgrupas interneta lietotaju vida viedtalrunis lietoSana ir 22%, bet
planetdators — 17% senioru.”’

Vel TNS Latvia Digital 2015.gada pétijuma atklats, ka seniori, kuri lieto internetu, ir sociali aktivaki
neka seniori, kas internetu nelieto. Tie seniori, kas regulari lieto internetu, biezak pavada brivo laiku ar
bérniem, apmeklé kultiras pasakumus, staiga pa tirdzniecibas centriem un veikaliem, apmekle
restoranus, krogus un barus, sporta sacensibas, popmiizikas koncertus.”

Pétijuma TNS Latvia Digital 2016.gada rezultati norada, ka internetu katru dienu lieto 63% iedzivotaju
vecuma grupa 50-59 gadi (+8 procentpunkti attieciba pret 2015.gadu) un 26% iedzivotaju vecumgrupa
60-74 gadi (-2 procentpunkti pret 2015. gadu).*

Analizgjot, kadiem merkiem iedzivotaji vecuma 50+ izmanto internetu, noskaidrots, ka 2016.gada
iedzivotaji vecuma 55-64 gadi visvairak izmantojusi internetu zinu, aviZzu un Zurnalu lasiSanai tieSsaisté
vai lejupladéSanai (56%) un e-pasta nosiitiSanai vai sanemsanai (50%). Vismaz p&dgjo tris gadu laika
arvien vairak iedzivotaju vecuma 55-64 gadi izmanto internetu e-pasta nositiSanai vai sanemsanai,
informacijas mekleéSanai par precém un pakalpojumiem (2016.gada 41%), iesaistei socialajos tiklos
(33%), paSizveidota satura (teksts, attéli, fotografijas, video, miizika u.c.) augSupieladesanai jebkura
tTmek%'BlOVietné (13%), precu vai pakalpojumu pardoSanai tieSsaist€ interneta, pieméram, eBay izsol€s
(3%).

Ari iedzivotaji vecuma no 65-74 gadiem, lidzigi ka 55-64 gadus vecie iedzivotaji, izmanto internetu
vairak zigu, avizu un Zurnalu lasiSanai tieSsaisteé vai lejupladéSanai un e-pasta nositiSanai vai

® Turpat.

% TNS. (2015). Auditorija un reklama — tendences drukatajos medijos. Tegiits no
http://www.tns.lv/newsletters/2015/47/?category=tns47&id=mp_a_reklamas prese

%" TNS. (2016). Vai interneta aptaujas ir piemérots veids Latvijas senioru viedokla izzinasanai. Iegits no
http://www.tns.lv/newsletters/2016/48/?category=tns48&id=mr_seniori_un_internets

% Turpat.

%9 TNS. (2016). Jau 37% Latvijas iedzivotaju internetu viedtalruni lieto katru dienu. Iegiits no
http://www.tns.lv/?lang=lv&fullarticle=true&category=showuid&id=4980

100°CSP, datu baze “Zinatne un tehnologijas”
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sanemsanai, bet $adu senioru ir gandriz 2 reizes mazak sava vecuma iedzivotaju vida (attiecigi 30% un
23%). Vismaz p&d&jo tris gadu laika arvien vairak iedzivotaju vecuma no 65-74 gadiem izmanto
internetu e-pasta nosiitiSanai vai sanemsanai, interneta bankas lietoSanai (22%), telefona sarunam vai
video zvaniem interneta (21%), paSizveidota satura (teksts, att€li, fotografijas, video, miizika u.c.)
augSupieladésanai jebkura timek]a vietng (6%).'%*

Vilands Associates veiktais pétijums par to, kuriem plassazinas lidzekliem Latvijas iedzivotaji vairak
uzticas, rada, ka iedzivotaji vecuma 50-59 gadi vairak uzticas TV un mazak uzticas interneta portaliem —
uzticiba TV ir gandriz 3 reizes lielaka neka interneta portaliem un gandriz 2 reizes lielaka neka
laikrakstiem. Iedzivotaju 60 un vairak gadu vecuma uzticiba TV, laikrakstiem un interneta portaliem ir
augstaka neka citu vecumgrupu iedzivotajiem. 60 un vairak gadu veci iedzivotaji arT visvairak uzticas
TV neka pargjiem plassazinas lidzekliem: uzticiba TV ir aptuveni 2,4 reizes lielaka neka interneta
portiliem un 2 reizes lielaka neka laikrakstiem.'%?

2.2.5. Secinajumi

e Latvijas iedzivotaju vecumgrupa 50+ vairak parstav iedzivotajus pensijas vecuma. Saskana ar
demografiskajam prognozem, iedzivotaju skaits, kuru vecums ir 50+ aizvien pieaugs.

e Merka grupa nav viendabiga péc demografiskajam, socialajam un ekonomiskajam pazimeém. Tapéc
var pienemt, ka iedzivotaju vecuma 50+ vida var biit vairaki iedzivotaju klasteri, kuriem ir atSkiriga
pieredze saistiba ar diskriminaciju, ka arT atskirigi komunikacijas paradumi.

e Nav konkrétu datu par stidzibam Valsts darba inspekcija un Tiesibsarga institiicija, kas saistitas ar
vecuma diskriminaciju. Tomé&r, atbilstos$i Eirobarometra 2015.gada pétijuma rezultatiem Latvija,
iedzivotaju vecuma 55+ diskriminacija ir vairak veértéta ka izplatita neka pargjie iesp&jamie
diskriminacijas veidi. Visos Latvijas regionos dominé uzskats, ka diskriminacija péc vecuma
pazimes (55+) ir drizak izplatita neka reti sastopama.

e Pirmspensijas vecuma iedzivotajiem ir gritak iegiit darbu. Vairakums iedzivotaju atzist, ka vecums
55+ ir faktors, kas pie lidzigas kvalifikacijas pretendentiem ir neizdevigs, lai tie tiktu pienemti darba.

e Stradajosajiem iedzivotajiem vecuma S50+ ir zemaka darba vides kvalitate, t.sk. darba apstakli,
apmacibu iespé&jas, atalgojums, neka jaunakam iedzivotaju grupam. Ipasi zems darba vides kvalitates
Itmenis ir pirmspensijas vecuma sievietém.

e Salidzino$i vairak 50-64 gadus veco iedzivotaju sastopas ar diskriminaciju darbavieta Pieriga,
Kurzeme un Zemgalg, bet retak §ada diskriminacija sastopama Latgalg.

e Diskriminacijas gadijumu skaits darbavietas regionos var bt atkarigs no regiona darbaspéka un
uznémumu vai iestazu personala vecumstruktiiras. Var pienemt, ka regiona diskriminacijas gadijumu
darbavietas ir mazak tapéc, ka taja dzivo vairak gados vecaki iedzivotaji (tad darba devéjiem nav
lielas izvéles personala komplekteésana) vai ari tapéc, ka viet€jos uznémumos vai iestades nodarbina
vairak gados jaunus darbiniekus (tad neveidojas 50-64 gadus veco iedzivotaju diskriminacijas
gadijumi, jo nav §ada vecuma darbinieku).

e Lai gan Latvijas iedzivotaji atzist, ka diskriminacija péc vecuma pazimes (55+) ir loti izplatita un
vecums 55+ var but Skérslis darba iegiiSana, vairakums turpina uzskatit, ka esoSaja darbavieta ir
pietiekami vecinata dazadiba, nodarbinot cilvékus vecuma 55+.

e Nemot véra iedzivotaju vecuma 50+ uztic€Sanos televizijai vairak ka laikrakstiem un portaliem,
viniem domatas informativas kampanas laika informacija pamata janodod ar televizijas palidzibu.

2.3. Invaliditates diskriminacija
(Personas, kuras pakjautas diskrimindcijas riskiem invaliditates dé], tai skaita bezdarbnieki ar
invaliditati, personas ar invaliditati un zemu izglitibas limeni.)

101
Turpat.
192 yilands Associates. (2016). Uzticamibas kompass. legiits no http://vilands.Iv/Iv/va-uzticamibas-kompass
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2.3.1. Meérka grupas raksturojums (statistika)

Invaliditate ir ilgstoSs vai neparejoss, ar vecuma parmainam cilvéka organisma nesaistits fizisko vai
psihisko spgju ierobezojums, kas apgriitina personas integraciju sabiedriba, pilnigi atpem vai dalgji
ierobezo tas spéju stradat un sevi apkopt103.

Kops 2002.gada ir novérojama tendence ik gadu pieaugt pirmoreiz par invalidiem atzito iedzivotaju
skaitam. 2013.-2015.gada perioda $adu iedzivotaju vid&ji gada bija 16 434 cilveki, no kuriem lielaka
dala ir nestradajosic (66-68%)'%. 2016.gada pirmaja pusgada pirmreizgji registreti 2312 1.grupas
invalidi (no kuriem strada 198 cilv.), 3169 2.grupas invalidi (no kuriem strada nedaudz vairak par pusi),
2519 3.grupas invalidi (no kuriem strada 1390 cilv.)*®.

Kopuma laika no 2008. lidz 2015.gadam cilvéku ar invaliditati skaits pieaudzis par gandriz treSo dalu,
t.i., par vairak neka 40 000 cilvekiem. Uz 2016.gada sakumu Latvija 8,85% jeb 174 060 iedzivotaju ir
invalidi. No tiem 38% jeb 66 553 cilveki ar invaliditati sapéma vecuma pensiju, kas ir par 15 500
cilveku vairak neka 2010.gada. Bazas rada tendence krietni pieaugt 3.grupas invalidu skaitam
darbaspg€jas vecuma iedzivotaju vida. 2015.gada 3.grupas invalidu bija 31 049 cilveki, kas ir par 5000
cilvekiem vairak neka 2010.gada.*®

Biezakie invaliditates c€loni nestradajosajiem iedzivotajiem ir asinsrites sist€mas slimibas, laundabigie
audzgji, skeleta, muskulu un saistaudu slimibas, psihiski un uzvedibas traucjumi (skat. 25.att.).
Savukart stradajosajiem iedzivotajiem biezakie invaliditates c€loni ir laundabigie audzgji, skeleta,
muskulu un saistaudu slimibas, asinsrites sist€émas slimibas un arodslimibas (skat. 26.att.).
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skeleta, muskulu un saistaudu slimibas «««=--* psihiski un uzvedibas traucgjumi

25.attels. Pirmoreiz par invalidiem atzito nestradajoso iedzivotaju skaita sadalijums péc invaliditates céloniem
(veidots, izmantojot CSP datu bazi “Iedzivotaji un socialie procesi”)

1% Likums par invalidu medicinisko un socialo aizsardzibu. Tegiits no https://m.likumi.lv/doc.php?id=66352

19 CSP datu baze

195 Apeirons. (2016). "Nirgdjaties? Man ir amputgta kaja, jiis nemsiet nost 3.grupu?" Atklati par "laimigo lozi" — invaliditati
Latvija. egtits no http://www.apeirons.lv/new/?page=1&sub=25&id_cont=3254

%1 ETA. (2016). Latvija cilveku ar invaliditati skaits pedg€jos gados ieverojami palielingjies. Iegiits no
http://nra.lv/latvija/178615-latvija-cilveku-ar-invaliditati-skaits-pedejos-gados-ieverojami-palielinajies.htm
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26. attéls. Pirmoreiz par invalidiem atzito stradajoSo iedzivotaju skaita sadalijums péc invaliditates c€loniem (veidots,
izmantojot CSP datu bazi “ledzivotaji un socialie procesi”)

33% aptaujato cilvéku ar invaliditati atzist, ka ped€jos piecos gados (kops 2010.gada) vinu dzives
kvalitate kopuma ir uzlabojusies, bet tikpat daudz cilvéku ar invaliditati norada, ka vinu dzives kvalitate
ir pasliktinajusies (15% bitiski sliktaka un 18% nedaudz sliktaka). Stradajosie invalidi biezak norada uz
pozitivam pz‘u‘mailgém.l07

Darbspgjas vecuma (15-64 gadi) iedzivotaju ar invaliditati nodarbinatibas Iimenis ir loti zems.
Vienlaikus $o iedzivotaju vidi pastav augsts bezdarba un slépta bezdarba ltmenis (2013.gada attiecigi
21% un 34,4% no ekonomiski aktivo invalidu skaita), kas norada uz to, ka pietickosi daudz nestradajoso
invalidu gribétu stradat, lai gan lielaka dala no vigiem aktivi nemeklé darbu. Jaatzimé gan, ka $adu
“nestradajoso stradat grib&taju” patsvars darbsp&jas vecuma personu skaita invalidu vidi ir zemaks
neka pargjo iedzivotaju vida.'®

NVA 2016.gada septembra beigas bija registréti 8855 bezdarbnieki ar invaliditati, kas veidoja 11,9% no
kopgja registréta bezdarbnieku skaita valsti. No registrétajiem bezdarbniekiem ar invaliditati 52,5% bija
ilgstoSie bezdarbnieki, 57,8% - bezdarbnieki vecuma 50+, 3,4% - jaunieSi bezdarbnieki. Kaut ar1
novérojams, ka samazinas bezdarbnieku ar invaliditati skaits, kuri no jauna registréti ka bezdarbnieki,
vai Kkuri ir ilgstosie bezdarbnieki, kop&ja registréta bezdarbnieku skaita Latvija bezdarbnieku ar
invaliditati Tpatsvars aizvien turpina pieaugt.

2015.gada ekonomiski neaktivo personu ar invaliditati bija aptuveni 51 900 cilveéku, jeb 11% no

ekonomiski neaktivo iedzivotaju kopskaita, kas ir vislielakais raditajs 2002.-2015.gada perioda*™.

Starp personam ar aktivitasu ierobeZojumiem veselibas problému de] ir nozimigi mazak augstskolu
beidz&ju un nozimigi vairak cilvéku bez vid€jas izglitibas, neka personu bez ierobezojumiem vidi.
Personas ar aktivitaSu ierobeZojumiem daudz retak neka pargjie turpina formalo izglitibu un (ja strada)
daudz retak riﬂa'l citi darba néméji piedalas apmaciba, kas pilniba vai lielakoties notiek apmaksato darba
stundu laika.

97 Factum. (2014). Pétijums par ANO konvencija par personu ar invaliditati tiestbam ieviesanu: Personu ar invaliditati

aptauja. Iegiits no http://www.tiesibsargs.lv/lv/pages/petijumi-un-publikacijas/petijumi

1% Hazans, M., Klave, E., Zepa, B. (2014). Pé&tijums par pretdiskriminacijas politikas uzraudzibas sistémas izstradi: Pétijuma
rezultatu zinojums. Iegiits no http://www.sif.gov.lv/images/files/SIF/progress-dazadiba/Petijums_diskr_final.pdf

9 NVA, “Parskats par bezdarba situaciju valstr”, 2016. gada septembris.

10 CSP, datu baze “ledzivotaji un socialie procesi”

" Hazans, M., Klave, E., Zepa, B. (2014). Pétijums par pretdiskriminacijas politikas uzraudzibas sistémas izstradi: P&tijuma
rezultatu zinojums. legts no http://www.sif.gov.lv/images/files/SIF/progress-dazadiba/Petijums_diskr_final.pdf.
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P&c 2013.gada EU-SILC apsekojuma datiem ap 40% iedzivotaju ar invaliditati (gan darbspg€jas vecuma,
gan vecuma 65 gadi un vairak) atzina, ka tikai ar lielam griitibam spg€j savilkt galus kopa; savukart starp
paréjiem iedzivotajiem §is Tpatsvars bija 24% darbsp&jas vecuma un 25% senioru vidi. 2

Apkopojot statistisko informaciju par personam ar invaliditati, var secinat, ka vinu vidii var biit vairaki
klasteri, kas papildu demografiskajam, socialajam un ekonomiskajam pazimém atskiras p&c fizisko vai
psihisko sp&ju ierobezojuma veida un pakapes. Dazadu klasteru parstavju pieredze saistiba ar
diskriminaciju un vinu komunikacijas paradumi var bitiski atskirties.

2.3.2.Diskriminacijas apjoms. Regionalais griezums

Péc Eirobarometra 2015.gada pétijuma rezultatiem, Latvija 43% respondentu uzskata, ka valsti ir
izplatita iedzivotaju diskriminacija péc invaliditates pazimes. Sis diskriminacijas veids ir 2.vieta péc
izplatibas respondentu vert§juma (1.vieta ir iedzivotaju vecuma 55+ diskriminacijas izplaﬁba).113

Salidzinajuma ar Eirobarometra 2012.gada pétijjuma rezultatiem, ir noverojams pozitivs progress, lai
gan ne tik strauj§, ka tas ir attieciba uz diskriminacijas péc vecuma pazimes (55+) izplatibas uztveri.
2012.gada diskriminaciju p&c invaliditates pazimes ka izplatitu noradija 50% respondentu, kas ir par 7
procentpunktiem augstak neka 2015.gada'™*. Tas nozimé, ka Latvijas iedzivotaju vidi palika mazak
tadu, kuri parliecinati, ka diskriminacija p&c invaliditates pazimes valsti ir izplatita. Tomér jaatzist, ka
aizvien gandriz katrs otrais darbspé&jigais iedzivotajs uzskata, ka Sada veida diskriminacija valsti ir
diezgan izplatita.
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27 .attels. QC1.1 Par katru no turpmak nosauktajiem diskriminacijas veidiem sakiet, liidzu, vai, Jasuprat, ta Latvija
ir loti izplatita, diezgan izplatita, sameéra reti sastopama vai loti reti sastopama? Diskriminacija dé] invaliditates
(Eiropas Komisija, “Eirobarometrs: Diskriminacija ES 2015. gada” , 2015)

Eirobarometra 2015.gada rezultatu regionalais griezums apstiprina, ka diskriminacija péc invaliditates
pazimes ir aktuala probléma. Neviena regiona nav situacijas, kur vairakums uzskata, ka $ada veida
diskriminacija ir reti sastopama (skat. 27.att.). Visvairak diskriminaciju péc invaliditates pazimes ka

izplatitu praksi valstT uzskata ridzinieki (51%), pretéjas domas vairak ir Pierigas iedzivotaji.'”®

Cilveki ar invaliditati, vertejot Latvijas sabiedribas un dazadu institliciju parstavju attieksmi, neatzime,
ka kada sabiedribas dala vai institiicija attiecas pret viniem vairak diskrimingjosi neka atbalstoSi vai
neitrali. Tom&r uzmanibu vérs fakts, ka katrs piektais respondents diskrimingjoSo attieksmi piedéve

12 Tyrpat.

'3 Eiropas Komisija, “Eirobarometrs: Diskriminacija ES 2015. gada” , 2015.
4 Eiropas Komisija, “Eirobarometrs: Diskriminacija ES 2015. gada” , 2012.
15 Eiropas Komisija, “Eirobarometrs: Diskriminacija ES 2015. gada”, 2015.
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valsts un pasvaldibu iestadém, ka ari sabiedrisko transportlidzeklu vaditajiem, un katrs sestais —
apkartejai sabiedribai, darbavietai un veselibas apriipes jestadem.

2.3.3. Diskriminacijas formas. Regionalais griezums

Aptuveni 35% aptaujato cilveku ar invaliditati uzskata, ka ped€jos piecos gados (kop§ 2010.gada)
pasliktinajas pieejamiba nodarbinatibai (darba iespgjas personam ar invaliditati). Gandriz tresdala
aptaujato atzimé, ka pasliktinajas ari veselibas apriipe un mediciniskas rehabilitacijas pakalpojumu
pieejamiba.'’

2014.gada pétijuma par diskriminaciju Latvijas darba tirgt noskaidrots, ka gada laika ar diskriminaciju
darbavieta personigi saskaruSies 17% stradajoSo cilvéku ar invaliditati. TreSajai dalai no tiem 3$adi
gadijumi atkartojusies 3-5 reizes, bet aptuveni katram piektajam — 6-10 reizes. Situacija Latvijas
regionos, cik daudz stradajoso cilvéku ar invaliditati piedzivojusi gada laika diskriminaciju darbavieta,
apjoma zina ir atSkiriga. Visvairak cilveéku ar invaliditati, kuri saskaruSies ar diskriminaciju darbavieta,
ir Kurzemé (10%). Vidzemé un Zemgalé tadu gadijumu ir 7%, Pieriga — 6%, Riga — 4%, un vismazak
Latgalg — 2%."®

2014. gada patot'’®, vai cilveki ar invaliditati biezak neka citi iedzivotaji strada ka darba neméji bez
rakstiska Iiguma, ar nepilnu darba laiku (ne brivpratigi), pagaidu darbos vai ka pasnodarbinatie bez
darba ne€mgjiem, konstat&jusi, ka $aja zina nozimigu atskiribu starp stradajosiem invalidiem un citiem
nodarbinatiem nav. Tome@r pétnieki atklajusi stradajoSo cilvéku ar invaliditati diskriminaciju darba
samaksas joma. Vienados pargjos apstaklos (kontrolgjot dzimumu, izglitibas Iimeni, tautibu un
pilsonibu, vecumu, kop&jo darba pieredzi gados, kopdzives partnera esamibu, regionu, nedéla parasti
nostradato stundu skaitu, darba liguma veidu, uznémuma saimnieciskas darbibas veidu un vietgja
vieniba stradajoSo skaitu), darba némeji ar stipriem pamataktivitaSu ierobezojumiem, kas visu
2012.gadu stradaja pilnu darba laiku, sanéma par 21% mazaku atalgojumu neka vinu kolégi bez
aktivitasu ierobezojumiem (darba némeéjiem ar nelieliem pamataktivitasu ierobezojumiem $ada atskiriba
ir 9%). Ka tika pieradits, salidzino$i zemaks personu ar invaliditati atalgojums tikai neliela dala
gadijumu ir izskaidrojams ar to, ka vini parsvara strada zemak atalgotas profesijas.

Cilveku ar invaliditati diskriminacijas problému nodarbinatibas joma izgaismo ari Eirobarometra
2015.gada pétijjuma rezultati. Gandriz puse respondentu (49%) noradijusi, ka invaliditate ir tas faktors,
kas pie lidzigas kvalifikacijas pretendentiem ir neizdevigs, lai tiktu pienemts darba. Sads viedoklis ir
izplatits Latgal€ (skat. 28.att.), bet arT parjos Latvijas regionos pie $ada viedokla pieturas gandriz katrs
otrais regiona iedzivotajs, kas ir saméra daudz.

1 Factum. (2014). Pétijums par ANO konvencija par personu ar invaliditati tiestbam ieviesanu: Personu ar invaliditati
aptauja. legits no http://www.tiesibsargs.lv/lv/pages/petijumi-un-publikacijas/petijumi

Y Factum. (2014). Pétijums par ANO konvencija par personu ar invaliditati tiestbam ieviesanu: Personu ar invaliditati
aptauja. Iegiits no http://www.tiesibsargs.lv/lv/pages/petijumi-un-publikacijas/petijumi

8 projektu un kvalitates vadiba, 2014.

19 Hazans, M., Klave, E., Zepa, B. (2014). Pétijums par pretdiskriminacijas politikas uzraudzibas sistémas izstradi: P&tijuma
rezultatu zinojums. legits no http://www.sif.gov.lv/images/files/SIF/progress-dazadiba/Petijums_diskr_final.pdf

120 Eiropas Komisija, “Eirobarometrs: Diskriminacija ES 2015. gada” , 2015.
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28.attels. QC3 Kad uznémums vélas pienemt darba kadu darbinieku un ir izvéle starp diviem lidzigiem péc
kvalifikacijas un prasmém pretendentiem, kur§ no turpmak nosauktajiem faktoriem samazinatu pretendenta

izredzes? Avots: Eiropas Komisija, “Eirobarometrs: Diskriminacija ES 2015. gada”, 2015

Atbilstosi Eirobarometra 2015.gada pétijuma rezultatiem, gandriz visos Latvijas regionos dominé
uzskats, ka dazadiba, nodarbinot cilvékus ar invaliditati, tiek veicinata pietickami. Tikai Kurzemég ir
vairak tadu respondentu, kuri parliecinati, ka tas tiek darits nepietieckami (20%). Zemgalg $adu un pretgji
domajosu respondentu ir Iidzigas proporcijas (katra no respondentu grupam veido 15% no regiona
respondentu kopskaita). Visvairak parliecinato par to, ka darbavieta pietickami vecinata dazadiba,
nodarbinot cilvékus ar invaliditati, ir Vidzem& (27%) un Latgalg (18%).'*

2.3.4. Informacijas patérin$

Ir maz publiski pieejamas informacijas attieciba uz Latvijas iedzivotaju ar invaliditati informacijas
patérinu, kas atspogulotu reprezentativu statistisko vai sociologisko izmeklgjumu rezultatus. Izvirzitas
teémas izpete pamatosies uz SIA “Factum” 2014.gada veikto pé€tijjumu par izmainam personu ar
invaliditati tiesibu ieveéro$ana kops Latvija ir piepemta ANO Konvencija par personu ar invaliditati
tiestbam.

Ka liecina “Factum” veiktas cilvéku ar invaliditati aptaujas rezultati, vairakums aptaujato (71%) nezina,
kura iestade biitu javerSas diskriminacijas aizlieguma parkapuma gadijuma. No tiem, kuri inform@&ti par
to, kura iestade butu javersas, vairak ir virieSu, stradajoSo vai cilvéku ar augstako izglitibu. Ja paSam
naktos saskarties ar diskrimingjoSu vai nevienlidzigu attieksmi, tad p&c palidzibas verstos visdrizak pie
gimenes (39%) vai personu ar invaliditati nevalstiskaja organizacija (33%).1%

Vairakums cilvéku ar kustibu, redzes vai dzirdes trauc€jumiem novérté informacijas pieejamibu ka
apmierinoSu vai sliktu. Salidzino$i augstak informacijas pieejamibu novérté cilvéki ar redzes
traucgjumiem. Kopuma visas trijas grupas (cilveéki ar kustibu, redzes vai dzirdes trauc&umiem)
vispieejamaka informacija ir informacija par tehniskajiem paliglidzekliem un asistentu pakalpojumiem
cilvékiem ar redzes traucgjumiem.

Cilveki ar kustibu trauc€jumiem noverté informacijas pieejamibu vairak ka sliktu neka apmierinoSu vai
labu par §adam teémam: par subsidetajam darba vietam, nodarbinatibas atbalsta pakalpojumiem (ka sliktu
noverte 42 % aptaujato cilveku ar kustibas trauc€jumiem), par majokla pielagoSanu (41%), par
tehniskajiem paliglidzekliem un asistentu pakalpojumiem (38,5%), par specializéto transportu (34%),
par iesp&jam piedalities valsts/pasvaldibu lémumu, normativo aktu projektu apsprieSanas procesa (29%).
Cilveki ar redzes trauc€jumiem informacijas pieejamibu veért€ parsvara ka apmierinoSu. Salidzinosi
lielaka neapmierinatiba ir ar pieejamibu informacijai par subsidétajam darba vietam, nodarbinatibas
atbalsta pakalpojumiem (ka sliktu noverte 28% aptaujato cilvéku ar redzes trauc€jumiem), par
mediciniskas rehabilitacijas pakalpojumiem (28%) un par valsts iestazu pakalpojumiem (21%). Cilveki

121
Turpat.
122 Factum. (2014). Pétijums par ANO konvencija par personu ar invaliditati tiestbam ievieSanu: Personu ar invaliditati
aptauja. legiits no http://www.tiesibsargs.lv/lv/pages/petijumi-un-publikacijas/petijumi
123
Turpat.
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ar dzirdes traucgjumiem vairak ka sliktu neka apmierinoSu vai labu vérteé informaciju par veselibas
apripes pakalpojumiem (ka sliktu novérté 36% aptaujato cilvéku ar dzirdes trauc€jumiem), par iesp&jam
piedalities valsts/paSvaldibu lémumu, normativo aktu projektu apsprieSanas procesa (32%), par
pirmsskollis izglitibas iestazu pakalpojumiem (25,5%) un par talakizglitibas iesp&jam, intereSu izglitibu
(25,5%).

Atbilstosi “Factum” veikta pétjjuma rezultatiem, cilvékiem ar invaliditati pietrikst informacijas visas
jomas — par darba un izglitibas iesp&am, tehniskajiem paliglidzekliem, veselibas apriipes un
mediciniskas rehabilitacijas pakalpojumiem, valsts un paSvaldibu iestazu pakalpojumiem, kulttras
pasakumiem, lidzdalibas iesp&jam likumdosanas izstrade.

2.3.5. Secinajumi

e Kops 2002.gada ir noveérojama tendence ik gadu pieaugt pirmoreiz par invalidiem atzito iedzivotaju
skaitam. Biezakie invaliditates c€loni nestradajosajiem iedzivotajiem ir asinsrites sistémas slimibas,
laundabigie audzgji, skeleta, muskulu un saistaudu slimibas, psihiski un uzvedibas traucgjumi.
Savukart stradajosajiem iedzivotajiem biezakie invaliditates c€loni ir laundabigie audzgji, skeleta,
muskulu un saistaudu slimibas, asinsrites sist€mas slimibas un arodslimibas.

e Merka grupa nav viendabiga pec demografiskajam, socialajam, ekonomiskajam un invaliditati
raksturojo$ajam pazimém. Tapéc var pienemt, ka mérka grupas sastava var biit vairaki iedzivotaju
klasteri, kuriem ir atSkiriga ikdienas diskriminacijas pieredze un komunikacijas paradumi.

e Nav konkrétu datu par siidzibam Valsts darba inspekcija un Tiesibsarga institiicija saistiba ar
diskriminaciju péc invaliditates pazimes, bet ka liecina Eirobarometra 2015.gada pétijuma rezultati,
Latvijas iedzivotaji uzskata cilvéku ar invaliditati diskriminaciju par samera izplatitu valsti. Neviena
Latvijas regiona nav situacijas, kur vairakums regiona iedzivotaju uzskata, ka diskriminacija péc
invaliditates pazimes ir reti sastopama.

e Darbsp€jas vecuma iedzivotajiem ar invaliditati ir gritak iegiit darbu. Gandriz katrs otrais
iedzivotajs uzskata, ka invaliditate ir tas faktors, kas pie lidzigas kvalifikacijas pretendentiem ir
neizdevigs, lai tiktu pienemts darba.

e StradajoSo personu ar invaliditati un parg€jo nodarbinato darba nosacijumu izpéte rada, ka atskiriba ir
darba samaksas lItmeni. StradajoSo personu ar invaliditati darba samaksa ir zemaka, un Sis fakts tikai
neliela dala ir izskaidrojams ar to, ka vini parsvara strada zemak atalgotas profesijas.

o Kurzemé dzivojosie cilveki ar invaliditati biezak uzskata, ka sastopas ar diskriminaciju darbavieta,
bet retak diskriminaciju darbavieta saskata Latgalé dzivojosie.

e Lai gan Latvijas iedzivotaji atzist, ka diskriminacija péc invaliditates pazimes ir izplatita un
invaliditate var but $kérslis darba iegiiSana, gandriz visos regionos dominé uzskats, ka dazadiba,
nodarbinot cilvékus ar invaliditati, tiek veicinata pietieckami. Tikai Kurzemé& ir vairak tadu
iedzivotaju, kas norada, ka eso$aja darbavieta §ada veida dazadiba netiek veicinata pietiekami.

e Pretruna novérojama ari fakta, ka lai gan sabiedriba atzist diskriminacijas péc invaliditates pazimes
izplatibu, pasi cilvéki ar invaliditati kopuma veért€jot Latvijas sabiedribas un dazadu institiiciju
parstavju attieksmi, neatzimé, ka kada sabiedribas dala vai institlicija attiecas pret vigiem vairak
diskrimingjosi neka atbalstosi vai neitrali.

e Vairakums cilvéku ar invaliditati nezina, kura iestadé biitu javérSas diskriminacijas aizlieguma
parkapuma gadijuma.

e Lielaka dala cilvéku ar kustibu, redzes vai dzirdes trauc€jumiem noverteé informacijas pieejamibu ka
apmierino$u vai sliktu. Cilvékiem ar invaliditati pietriikst informacijas visas jomas — par darba un
izglitibas iespgjam, tehniskajiem paliglidzekliem, veselibas apriipes un mediciniskas rehabilitacijas
pakalpojumiem, valsts un paSvaldibu iestazu pakalpojumiem, kultiiras pasakumiem, lidzdalibas
iespgjam likumdoSanas izstrade.

24 Turpat.
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2.4. Etniska/rasu diskriminacija

(Personas, kuras pakjautas diskrimindcijas riskiem etniskas piederibas del, tai skaita romu tautibas
parstavji un citas etniskas minoritates. Patveruma mekléetaji un personas ar bégla vai alternativo
statusu)

Romu tautibas parstavii

2.4.1. Merka grupas raksturojums (statistika)

Saskana ar Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes iedzivotaju registra datiem, 2017.gada 1.janvari
Latvija dzivoja 7456 romu tautibas iedzivotaju, veidojot 0,35% no kopgja iedzivotaju skaita. Beidzamo
piecu gadu laika oficiali Latvija registréto romu kopskaits ir samazinajies. To ietekmé dabiga pieauguma
samazinasanas (kops 2011.gada romu mirstiba parsniedz dzimstibu) un emigracijas procesi (saskana ar
romu kopienas sniegto informaciju, liela dala romu p&dgjo 12 gadu laika ir emigréjusi).’® Ka liecina
romu nevalstisko organizaciju sniegta neoficiala informacija, kop€jais romu skaits Latvija ir aptuveni
divas reizes lielaks, jo romu kopiena ir liels romu Tpatsvars, kas, lai ari sevi identificé ka romus, bet
oficiali to tomér nenorada, baidoties no diskrimine‘tcijas.126 No visiem oficiali registrétajiem romiem ap
95,3% ir Latvijas pilsoni, no kuriem aptuveni 70% prot latviesu valodu.'?’

Pedgja simtgade Latvijas romi parsvara dzivo viets€zu dzivi, tiem nav raksturiga ilgstoSa klejosana un
plasa migracija. Visvairak romu dzivo Kurzemes un Zemgales regionu lielajas pilsétas — Jelgava,
Ventspil, ka arT Rigad. Pirms pieciem gadiem (2011.gada) vislielakais romu tautibas iedzivotaju
patsvars bija Talsu, Dobeles, Tukuma, Limbazu un Daugavpils novados.'?® 2015.gada visvairak romu
dzivoja Ventspilt — 2,23%, Alojas novada — 1,9%, Talsu novada — 1,5%, Jelgava — 1,16%, Vilakas
novada — 1,21%, Dobeles novada — 1,09% un Kandavas novada — 1,029%.1%

2.4.2. Diskriminacijas apjoms. Regionalais griezums

Romu tautibas iedzivotaji visasak saskaras ar diskriminaciju nodarbinatibas jautajumos, ka ari citas
socialas dzives jomas. 2015.gada veikta aptauja 82,3% romu apstipringja, ka vini pasi vai arT vigu
tuvakie gimenes locekli beidzamo triju gadu laika ir piedzivojusi situacijas, kad darba devgji atsakas
vinus pienemt darba tautibas del.*® Praksg arvien ir noveérojama noraidoSa darba deveju atticksme un
aizspriedumi pret vakanto darbavietu pretendentiem ar tumsngjaku adas krasu vai kadam pazimém argja
izskata, kas var€tu liecinat par vinu ¢iganisko izcelsmi. Ka piemeri diskriminacijai socialas dzives jomas
petijumos tiek minéti atteikumi uzpemSanai skola, atteikumi izirét majokli, vai sniegt noteiktus
pakalpojumus. Romu tautibas parstavji par Sadiem gadijumiem nav versuSies ar siidzibam tiesibu
sargajosas vai cilvektiesibas aizstavosas institlicijas, kas tiek skaidrots ar romu nepietiekamu
inform&tibu un neuzticibu tiesibu aizsardzibas iestadém.

=

125 Tirgus un Socialo pétTjumu centrs “Latvijas fakti”/ Sabiedribas Integracijas fonds, “Romi Latvija”, 2015. Iegiits no
https://www.km.gov.lv/uploads/ckeditor/files/Sabiedribas_integracija/Romi/Papildu/romi_latvija petijums LV.pdf

126 Turpat.

127 Kultiras ministrija, “Nacionalas politikas pasakumu kopums romu integracijai” Ricibas plans 2012.—2018.gadam, 2011.
Iegiits no

https://www.km.gov.lv/uploads/ckeditor/files/Sabiedribas_integracija/Romi/Dokumenti/Pasakumu_kopums Romi(2012-
2018).pdf

128 Turpat.

129 Tirgus un Socialo pétjumu centrs “Latvijas fakti”/ Sabiedribas Integracijas fonds, “Romi Latvija”, 2015. Iegits no
https://www.km.gov.lv/uploads/ckeditor/files/Sabiedribas_integracija/Romi/Papildu/romi_latvija_petijums_LV.pdf

130 Tirgus un Socialo pétijumu centrs “Latvijas fakti”/ Sabiedribas Integracijas fonds, “Romi Latvija”, 2015. Iegits no
https://www.km.gov.lv/uploads/ckeditor/files/Sabiedribas_integracija/Romi/Papildu/romi_latvija_petijums_LV.pdf

B Latvijas cilvektiesibu centrs, “Otrais alternativais jeb ,,énu zinojums” par Eiropas Padomes Vispargjas konvencijas par
nacionalo minoritasu aizsardzibu istenosanu Latvija”, 2013. Iegiits no
http://cilvektiesibas.org.lv/media/attachments/27/09/2013/Enu_zinojums_LCC LV _final.pdf
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2015.gada publicétie Eirobarometra aptaujas dati rada, ka, salidzinot ar 2009.gadu, ir samazinajies to
iedzivotaju skaits, kas uzskata, ka Latvija ir izplatita diskriminacija uz etniskas izcelsmes pamata (no
34% 2009.gada uz 32% 2015.gada). Liela dala (44%) Latvijas iedzivotaju etnisko diskriminaciju verté
ka retu paradibu. Vispozitivak situaciju vérté Vidzemes (52%) un Kurzemes (46%) regiona iedzivotaji.
Etnisko diskriminaciju ka izFlaﬁtu videji verte tresdala respondentu, visvairak Riga un Latgalg,
vismazak Pieriga un Vidzemeg. 32

P&c Eirobarometra datiem, lielakajai dalai Latvijas iedzivotaju (49%) nebiitu pienemami, ja vinu b&rnu
partneris blitu romu tautibas; ka pienemamu to atzist 27% aptaujato. Romu tautibas parstavi ka sava
bérna partneri nemaz nevéletos lielaka dala (62%) Latgales iedzivotaju un vairak neka puse (51%)
Zemgales iedzivotaju. Vispienemosakie (38%) ir Rigas iedzivotaji. Stradat kopa ar romu tautibas
iedzivotaju lielakajai dalai Latvijas iedzivotaju (48%) ir pilnigi pienemami, ka nepienemamu to atzist
23% aptaujato. Kopuma visneiecietigakie pret atSkirigo ir Latgales iedzivotaji, savukart visiecietigakie
Rigas un Vidzemes iedzivotaji. SalidzinoSi neiecietigaki ir arm1 Kurzemes iedzivotdji. Neraugoties uz to,
ka atseviski raditaji iezZimé pozitivu izmainu tendenci atticksm& pret romiem, kopuma joprojam
saglabajas augsts iedzivotaju socialas distances Itmenis pret So etnisko grupu.133

2.4.3. Diskriminacijas formas. Regionalais griezums.

Romu tautibas parstavji visbiezak saskaras ar diskriminaciju darba tirgi un dazadiem socialas
diskriminacijas veidiem.

Romu situaciju darba tirgni raksturo tris pamata tendences: 1) bezdarba raditaji romu iedzivotaju vida ir
apméram tris reizes augstaki neka vid€ji Latvijas sabiedriba kopuma; 2) romu bezdarbnieku vidi izteikti
doming ilgstoSie bezdarbnieki (49,7% ir bezdarbnieki ilgak par 1 gadu, bet 25% no kopgja registréto
romu bezdarbnieku skaita ir bezdarbnieki ilgak par 3 gadiem)134; 3) neregistréta bezdarba Tpatsvars
bezdarbnieku vidu ievérojami parsniedz oficiala bezdarba raditajus.

Romi ir uzskatami par nabadzibas riskam paklautu iedzivotaju grupu. lev@rojamai dalai romu
majsaimniecibu finansiala situacija ir triiciga. Vairak neka treSdalai 2015.gada aptaujato romu ikmeneSa
ienakumi neparsniedz 60 EUR uz vienu majsaimniecibas locekli, mazak neka desmitajai dalai ir
uzkrajumi neplanotu izdevumu segSanai (pieméram, zalém, operacijam), kas bttu lielaki par 250 EUR,
vairak neka pusei aptaujato romu ir art oficiali pieskirts maznodroSinatas vai triicigas personas statuss.
40,5% romu majsaimniecibu nav neviena legali stradajosa gimenes locekla un lielakoties gimene tiek
uzturéta no dazadiem socialajiem pabalstiem un cita veida finansu paleZTbas.135

Bezdarba un nabadzibas risku ietekm€ romu zemais izglitibas limenis un profesionalas apmacibas
trikums. Romu piekluvi darba tirgum, t.sk. NVA piedavatajiem pakalpojumiem, butiski kavé
nepietiekamais izglitibas Iimenis — saskana ar NVA 2015.gada datiem 67,4% romu bezdarbnieku
izglitibas limenis bija zemaks par valsti noteikto pamatizglitibu, bet 20% nav lasit un rakstit
pamatprasmes.'*®

Saskana ar 2011.gada tautas skaitiSanas rezultatiem tikai 10,34% romu ir vispargja videja izglitiba, 3,4%
profesionala vidgja izglitiba un tikai 0,84% jeb 41 romam ir augstaka izglitiba. Starp 4901 romiem, kas
vecaki par 15 gadiem, 36,48% ir pamatskolas izglitiba, 45,28% izglitibas limenis ir zemaks par

132 Eiropas Komisija, “Eirobarometrs: Diskriminacija Eiropas Savieniba”, 2015. legiits no
http://ec.europa.eu/COMMPFrontOffice/publicopinion/index.cfm/Survey/getSurveyDetail/instruments/SPECIAL /surveyKy/2
077

33 Turpat.

134 K ultiiyas ministrija, “Informativais zinojums par Latvijas romu integracijas politikas pasakumu Tstenoganu 2015. gada”, 2016. Iegits no
https://www.km.gov.lv/uploads/ckeditor/files/Sabiedribas_integracija/Romi/Dokumenti/Info-zinojums2015_010316.pdf

35 Turpat.

3 Turpat.
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pamatizglitibu. 174 romi jeb 3,55% no visiem romiem, kas vecaki par 15 gadiem, neprot ne lasit, ne
rakstit. Salidzinot ar 2000.gada tautas skaitiSanas datiem situacija ir nedaudz uzlabojusies, tomér ¢igani
ir vieniga etniska grupa Latvija ar tik zemiem izglitibas raditajiem."*’

Lai arT lielaka dala romu bérni apmeklé vispargjas izglitibas iestades (839 jeb 80,13% no visiem romu
skoléniem), salidzinosi liels skaits romu bérnu — 184 jeb 17,57% — macas specialas izglitibas iestades
(socialas un pedagogiskas korekcijas programmas klas€s internatskolas), bet 24 b&érni apmeklé specialas
klases vispargjas izglitibas iestad€s. lzglitibas un zinatnes ministrijas parstavji uzskata, ka 1idzas dazada
veida macisanas gritibam, viens no iemesliem, kapec romu bérni tik liela skaita macas internatskolas,
varétu biit arT Sajas skolas nodroSinatais socialais atbalsts — regularas €dienreizes tris reizes diena,
macibu gramatas un iesp&ja dzivot uz vietas.'*®

Latvija nav pieejami dati par skoleénu skaitu, kas neapmekle izglitibas iestades. Tomér pieejama
informacija liecina, ka liela dala romu b&rnu skolu apmeklé neregulari un macibas skola partrauc
neieguvusi pamatizglitibu.™®® Lai gan oficiali statistikas dati par atbiruo romu skolénu skaitu netiek
apkopoti, valsts iestazu sniegta informacija Eiropas Komisijai pret rasismu un neiecietibu liecina, ka
pamatizglitibu nepabeidz 13,7% romu.**® Saskana ar 2011.gada publicéto pétijumu, galvenie iemesli,
kadeél romu bérni partrauc macibas, ir: naudas truakums (39%), vélme stradat (34%), gimenes
izveidoSana (13%) un vecaku izvéle nelaist bernus skola (13%).***

Izglitibas iniciativu centra 2011.gada publicétais pétijums'*® liecina, ka butiski faktori, kas apgriitina
romu bérnu ieklauSanos izglitibas sist€éma, ir nievajosa attieksme, stigmatizacija un mobings skola, ka
arT adaptacijas griitibas skolas un macibu vide, ko pastiprina valodas barjera. Nozimigus Sk&rslus rada
ar1 skolotaju profesionalas sagatavotibas un macibu materialu triikums darbam ar romu b&rniem. Lidz ar
to romu b&rni tiek nostaditi nevienlidziga situacija — vinu apmaciba tiek nodroSinata atseviskas klas€s ar
korekcijas statusu, vai maksligi tiek raditi apstakli vinu nosiitiSanai uz specialajam klasém vai skolam.
Tapat veérojama izglitibas iestazu nevéléSanas uznemt romu skolénus, iesakot vinus pieteikt t.s. “romu
skola” (izglitibas iestades, kuras macas skaitliski daudz romu bérnu).

2.4.4. Informacijas paterins

Romiem ir labi attistita savstarpgja komunikacija un informacija parasti tieck nodota “no mutes mutg”,
izmantojot t.s. “Ciganu pastu”. 48 2015.gada veikta pétijuma ietvaros aptaujatie pasvaldibu specialisti
noradijusi, ka informacija par dazadiem pasvaldibu un organizaciju nodroSinatajiem atbalsta veidiem
kopiena izplatas |oti atri. Sadu komunikaciju veicina romu etniskajai kopienai raksturiga norobezo3anas,
ko veicina miisdienu sabiedriba eksistjosais socialo attiecibu modelis.***

Intervétie romu kopienas parstavji norada, ka pastav lielas atSkiribas romu kopiena. Romu gimenes,
kuru locekliem ir augstaks izglitibas Iimenis, aktivak pateéré dazadus informacijas kanalus, sekojot I1dzi

B3 Latvijas cilvektiesibu centrs, “Otrais alternativais jeb “&nu zinojums” par Eiropas Padomes Vispargjas konvencijas par
nacionalo minoritaSu aizsardzibu Tstenosanu Latvija”, 2013. Iegits no
http://cilvektiesibas.org.lv/media/attachments/27/09/2013/Enu_zinojums_LCC_LV_final.pdf

38 Turpat.

139 Latvijas cilvektiesibu centrs, “Otrais alternativais jeb ,,enu zinojums” par Eiropas Padomes Vispargjas konvencijas par
nacionalo minoritaSu aizsardzibu istenosanu Latvija”, 2013. Iegiits no
http://cilvektiesibas.org.lv/media/attachments/27/09/2013/Enu_zinojums_LCC_LV_final.pdf

10 Eiropas Komisija, “Eiropas Komisija pret neiecietibu un rasismu, zinojums par Latviju (ceturtais posms)”, 201 1. Tegiits no
http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/ecri/country-by-country/latvia/LVA-CbhC-1V-2012-003-L VA.pdf

1L Izglitibu iniciativu centrs, “Romu tiesibas uz izglitibu: stenoSanas situacija Latvija”, 2011. Iegtts no
https://www.km.gov.lv/uploads/ckeditor/files/Sabiedribas_integracija/Romi/Papildu/lIC_petijums_romu-tiesibas-uz-izgl.pdf
Y2 Turpat.

'3 Intervijas ar romu kopienas parstavjiem N.Rudgvi¢u, K. Arhipovu.

14 Tirgus un Socialo pétjumu centrs “Latvijas fakti”/ Sabiedribas Integracijas fonds, “Romi Latvija”, 2015. legits no
https://www.km.gov.lv/uploads/ckeditor/files/Sabiedribas_integracija/Romi/Papildu/romi_latvija_petijums_LV.pdf
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aktualitatem dazadas dzives jomas (politika, sporta, kultiird). To informacijas patérina paradumi
neatskiras no citiem Latvijas iedzivotajiem. Romu gimeném, kam ir zems izglitibas Iimenis un attiecigi
ari zemaks labkldjibas limenis, vairak raksturiga norobezo$anas.'* Zemo ienakumu dé&] romi nevar
atlauties pasiitit avizes vai apmaksat elektribu TV skatiSanai. 2011.gada veiktais pétijums par romu
tiesibam uz izglitibu norada, ka daudzi romi neprot rakstit, ka art nereti ierédnu aizspriedumu dg] pret So
tautibu, romi nesapem kvalitativus paskaidrojumus.146 Lai mérka grupai bitu iesp&jams nodot
informaciju un ta to saprastu, mazakumtautibu 7politikas veidotaji, komunic€jot ar romu tautibas
parstavjiem, iesaka obligati lietot ‘vieglo® valodu.'*

Pétijuma par romu tiesibam uz izglitibu pausts viedoklis, ka romu kopiena nav ar€jas intereses un
stimulu, maz autoritativu personu un labu paraugu, kas mazinatu gribas un motivacijas trakumu un
kvalitativi izmainitu dzives uztveri un sajﬁtas.148 Romi parsvara censas komunicét tiesa veida,
neizmantojot telefonu, vai ari rakstiski. Romi, pasi jaunaka paaudze, izmanto socialos tiklus, skatas
televiziju, un tiem ir priekSstats pa to, kas notiek. Tomer tie reti izvélas aizstavet savas tiesibas. Pat ja
tiem ir stidzibas, tie neko nedara, lai problemu risinatu. %

2.4.5. Secinajumi

e Latvijas sabiedriba ir izteikta negativa atticksme pret romiem. Lielakajai dalai Latvijas
iedzivotaju (49%) nebltu piepemami, ja vinu bernu partneris biitu romu tautibas, 34,7%
neveletos, lai romi dzivotu tiem kaiminos. Savukart, gandriz pusei Latvijas iedzivotaju (48%)
nebiitu iebildumu stradat kopa ar romiem.

e Romu tautibas iedzivotaji visbiezak saskaras ar diskriminaciju nodarbinatibas jautajumos, ka ari
citas socialas dzives jomas. 2015.gada veiktaja aptauja 82,3% romu apstiprinaja, ka vini pasi vai
ar1 vinu tuvakie gimenes locekli beidzamo tris gadu laika ir piedzivojusi situacijas, kad darba
devgji atteikuSies vinus pienemt darba tautibas vai atskiriga vizuala izskata dgl.

e Romu situaciju darba tirgii raksturo vidgji tris reizes augstaki bezdarba raditaji neka vidgji
Latvijas sabiedriba kopuma, liels ilgstoso bezdarbnieku Tpatsvars un augsts neregistréta bezdarba
Ipatsvars.

e Romi ir uzskatami par nabadzibas riskam paklautu iedzivotaju grupu. Vairak neka puse romu
majsaimniecibu ir maznodroS$inatas vai triicigas. 40,5% romu majsaimniecibu iztiek no dazadiem
socialajiem pabalstiem un cita veida finansu palidzibas.

e Bezdarba un nabadzibas risku ietekm& romu zemais izglitibas [imenis. Liela dala romu bérnu
skolu apmekle neregulari un macibas skola partrauc neieguvusi pamatizglitibu.

e Romu bérnu ieklausanos izglitibas sistéma apgriitina nievajosa attiecksme, stigmatizacija un
mobings skola, ka art adaptacijas griitibas skolas un macibu vidg, ko pastiprina valodas barjera.
Nozimigus Skérslus rada art skolotaju profesionalas sagatavotibas un macibu materialu trikums,
ka art izglitibas iestaZzu nevéleéSanas uzgpemt romu skolénus.

e Romiem ir labi attistita savstarp&a komunikacija, informaciju tie parasti nodod tiesa veida,
izmantojot t.s. “ciganu pastu”.

e Romu kopiena pastav lielas atSkiribas starp gimeném ar augstaku izglitibas limeni un zemaku
izglitibas Itmeni, kas izpauZas dzivesveida , interesés un mediju lietojuma.

e Lai mérka grupai butu iesp€jams nodot informaciju un ta to saprastu, komunicgjot ar romu
tautibas parstavjiem ieteicams lietot ‘vieglo’ valodu.

5 Intervijas ar romu kopienas parstavjiem N.Rud&vicu, K. Arhipovu.

148 I7glitibu iniciativu centrs, “Romu tiesibas uz izglitibu: Tstenoanas situacija Latvija”, 2011. Iegiits no
https://www.km.gov.Iv/uploads/ckeditor/files/Sabiedribas integracija/Romi/Papildu/lIC petijums romu-tiesibas-uz-izgl.pdf
Y7 Intervija ar KM specialistu D.Kretalovu

198 Izglitibu iniciativu centrs, “Romu tiesibas uz izglitibu: TstenoSanas situacija Latvija”, 2011. Iegiits no
https://www.km.gov.lv/uploads/ckeditor/files/Sabiedribas_integracija/Romi/Papildu/lIC_petijums_romu-tiesibas-uz-izgl.pdf
9 Latvijas cilvektiesibu centrs, “Otrais alternativais jeb ,.gnu zinojums” par Eiropas Padomes Vispargjas konvencijas par
nacionalo minoritasu aizsardzibu Tstenosanu Latvija”, 2013. Iegiits no
http://cilvektiesibas.org.lv/media/attachments/27/09/2013/Enu_zinojums LCC LV _final.pdf
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e Nemot véra, ka loti svariga ir mérka grupas uztic€Sanas, kouminkacija bitu v€lams izmantot
romu uzticlbu ieguvusas starpnickorganizacijas, piem&ram, tieSos e-pastus no
starpniekorganizacijam, So orgaizaciju socialos tiklus.

Patvéruma meklétaji un personas ar bégla vai alternativo statusu

2.5.1. Merka grupas raksturojums (statistika)

Patvéruma mekl&taji un personas ar bégla vai alternativo statusu nav viendabiga mérka grupa. Atseviski
izdalami patvéruma mekl€taji un personas ar begla statusu vai alternativo statusu. Katras grupas
parstavju tiesiskais statuss, pieejama atbalsta apjoms un situacijas, kadas S$is personas saskaras ar
diskriminaciju, atskiras.

Patvéruma mekl&taji Latvija ierodas dazados veidos — nelegali Skérsojot Latvijas robezu, legali Skérsojot
Latvijas robezu un iesniedzot liigumu p&c patvéruma, vai ari persona tiek parvietota uz Latviju ES
parvietoSanas programmas ietvaros. Saskana ar likumu*® persona tiek atzita par patvéruma meklétaju
sakot ar bridi, kad ta iesniedz ligumu pieskirt patvérumu, lidz bridim, kad tas ligums tiek izskatits un
tiek pienemts lémums par bégla statusa pieskirSanu, alternativa statusa pieskirSanu, vai ar1 ligums tiek
noraidits.

Saskana ar Pilsonibas un migracijas parvaldes datiem no 1998.gada lidz 2016.gadam Latvija ligumu
pieskirt patvérumu ir izteikusi 2118 patvéruma mekletaji. Vislielakais patvéruma pieteikumu skaits
sanemts 2014.gada, kad 364 personas ieradas Latvija un iesniedza ligumus pieskirt patvérumu.™
Lielaka dala So ligumu tiek noraiditi un patvérumu pieprasijusas personas vai nu labpratigi izv€las
atgriezties savas mitnes zemes, vai ari tiek piespiedu karta nogadatas mitnes zemes. P&€dgjo piecu gadu
laika lidz 2015.gadam visbiezak patv@rumu pieprasijusas personas no Gruzijas, Ukrainas, Irakas,
Vjetnamas, Sirijas un Afganistanas.’® Sakot no 2016.gada, kad Latvija ES parvietoSanas programmas
ietvaros ir uzsakusi uzpemt dalu Eiropas patvéruma meklétaju, kuram nepiecieSama starptautiska

. _ _ . v .o _ .. _ L2 . .1
aizsardziba, galvenas iece]oSanas valstis ir Sirija, Iraka, Afganistana un Eritreja™.

Lielaka dala patvéruma mekletaju, kamer tiek izskatits to pieteikums par begla vai alternativa statusa
pieskirSanu, dzivo patvéruma meklétaju izmitinaSanas centra ‘“Mucenieki” RopaZu pagasta. Ja
patvéruma meklI€taju mantiskais stavoklis to atlauj, patvéruma mekletaji Iidz sava pieteikuma
izskatiSanai var uzturéties arf citur.™*

Saskana ar Patvéruma likumu (piegemts 17.12.2015) patvéruma meklétajs var pretendét uz divu veidu
starptautisko aizsardzibu: 1) bégla statusu vai 2) alternativo statusu.'*® Kops§ 1998.gada starptautiska
aizsardziba pieskirts kopuma 373 patvéruma mekletajiem, tai skaita begla statuss pieskirts 118
personam, bet alternativais statuss — 255 personam. Visstraujak So personu skaits pieaudzis 2016.gada,
kad 47 personam tika pieskirts bégla statuss un 107 personam alternativais statuss.'*®

19 patvéruma likums. https:/likumi.lv/doc.php?id=278986

151 pilsonibas un migracijas lietu parvalde, Statistika “Patvéruma meklétaji”. Iegits no
http://www.pmlp.gov.lv/lv/sakums/statistika/patveruma-mekletaji.html, skatits 17.02.2017.

152 Eiropas migracijas tikls, “Politikas zinojums par migracijas un patvéruma situaciju Latvija 2015.gada”, 2015. Iegiits no
http://www.emn.lv/?cat=4

138 http://www._sif.gov.Iv/images/files/SIF/progress-dazadiba-11/Portrets PRINT.pdf

15 patvéruma likums, 9.pants https:/likumi.lv/doc.php?id=278986

155 patvéruma likums, VIl.nodala https:/likumi.lv/doc.php?id=278986

16 Pilsonibas un migracijas lietu parvalde, Statistika “Patvéruma mekl&taji”. Iegiits no
http://www.pmlp.gov.lv/lv/sakums/statistika/patveruma-mekletaji.html, skatits 17.02.2017.
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29.attels. 2016.gada strauji pieaudzis to personu skaits, kuram Latvija pieSkirts starptautiskas aizsardzibas statuss. AVOtS:
Iekslietu ministrija, PMLP

Sads pieaugums saistits ar 2015.gada sakto ES parvieto§anas programmas Tsteno$anu Latvija. Saskana
ar vairaku ES Tieslietu un iekslietu ministru padomes sanaksmju l€mumiem, Latvija divu gadu laika,
sakot ar 2016.gadu, ir apnémusies uznemt 531 patvéruma meklI€tajus un nodrosinat tiem starptautisko
aizsardzibu, piekirot bégla vai alternativo statusu.'®’ ES parvietoanas programmas Tstenoana Latvija
norit saskana ar valdibas apstiprinatu ricibas plé.nu.158 Ricibas plans nosaka ar patvéruma mekletaju
parvietoSanu, uznemsanu un b&glu un alternativo statusu ieguvuso personu socialekonomisko ieklauSanu
saistitus uzdevumus valsts un paSvaldibu institiicijam, ka art NVO.

ES parvietoSanas programmas ietvaros Latvija [idz 2017.gada 30.martam uznémusi jau 280 personas.**®
Informacija par uznemto personu dzimumu un vecumu nav publiski pieejama. Spriezot p&c Pilsonibas
un migracijas dienesta publiskotas informacijas, lielakoties parvietoSanas programma uznemtas tiek
gimenes ar berniem.

Pec bégla vai alternativa statusa iegiiSanas, personam, kas dzivoja patvéruma mekl&taju izmitinaSanas
centra “Mucenieki”, piecpadsmit dienu laika centrs ir jaatstaj un jasamekle sava dzivesvieta. Ka liecina
aptaujato ekspertu novérojumi, reiz€m personas, kas ir ieguvusas statusu, centra uzturas dazas dienas
ilgak. Visbiezak tas saistits ar gritibam atrast dzivesvietu.'®

2.5.2. Diskriminacijas apjoms

Sekundarajos avotos neizdevas konstatet datus, kas liecinatu par diskriminacijas apjomu, ar kadu Sobrid
nakas saskarties patvéruma meklétajiem un bégla vai alternativo statusu ieguvusam personam Latvija.
Tiestbsarga 2012.gada veiktais pétijjums uzrada vairakas jomas, kuras ar diskriminaciju saskaras
personas, kam ir pieskirts alternativais statuss.'®* 2015.gada publicetais ANO Augsta komisara beéglu
jautajumos zinojums par béglu integraciju Latvija apskata iesp&jas un izaicinajumus, ar kuriem saskaras

5" Valsts Kanceleja, “Patvéruma mekl&taju uznemsana Latvija”, 2015. legiits no
http://www.mk.gov.Iv/lv/content/patveruma-mekletaju-uznemsana-latvija, skatits 17.02.2017.

158 Ricibas plans personu, kuram nepiecieSama starptautiska aizsardziba, parvieto§anai un uznpemsanai Latvija.
https://likumi.lv/ta/id/278257-ricibas-plans-personu-kuram-nepieciesama-starptautiska-aizsardziba-parvietosanai-un-
uznemsanai-latvija, skatits 17.02.2017.

159 Tekslietu ministrija, “Patvéruma meklétaji ES un Latvija”, Iegits no

http://iem.gov.lv/lat/patveruma_mekletaji_es un_latvija/, skatits 28.03.2017.

%0 ntervijas ar biedribas “Patvérums “Dro§a maja™ parstavjiem G.Miruskinu un S.Zalcmani.

1L Tiesibsargs, “Pétijums par personu, kam ir pieskirts alternativais statuss, pieeju socidlajai palidzibai un socialajiem
pakalpojumiem”, 2012. Iegits no
http://www.tiesibsargs.lv/uploads/content/legacy/Alternativais_statuss_pieeja_socialajai_palidzibai_2012.pdf
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Latvija nonakusie bggli.'® Pieecjamie pétijumi lielakoties ir veltiti imigrantu problémam, ipasi
koncentr&joties uz diskriminaciju, ar ko saskaras treso valstu pilsoni.163

NetieSi uz diskriminacijas apjomu, ar kadu nakas saskarties patvéruma meklétajiem un bégla vai
alternativo statusu ieguvusam personam, norada Latvijas iedzivotaju negativa attiecksme pret patvéruma
mekletajiem. Péc 2015.gada decembra SKDS™® apkopotajiem datiem tikai 15,7% respondentu ir par to,
ka Latvijai jauznem parceltos un parmitinatos patvéruma mekletajus — 78,3% ir pret. Tas nozimg, ka ne
vien ir jaiegulda lielas piiles patvéruma mekl€taju integracija sabiedriba, bet ar1 jastrada pie sabiedribas
inform&tibas Iimena paaugstinasanas.

Uz diskriminacijas apjomu netie$i norada ar1 sabiedribas attieksme pret imigrantiem. Politiskajas un
plassazinas lidzeklu debat€s imigranti biezi tiek saistiti ar nedroSibas sajiitu, ko rada sabiedribas bazas
par konkurenci nodarbinatibas un majoklu joma, pieaugosas prasibas attieciba uz labklajibu un vispargja
bailoSanas par valsts drogibu.*® 2009.gada veikta petijuma dati liecina, ka 41% arvalstnieku Latvija ir
saskarusies ar diskriminaciju, netaisnigu vai aizvainojoSu atticksmi etniskas vai religiskas piederibas
d&l. Visvairak cietuSo no etniskas vai religiskas diskriminacijas ir starp imigrantiem, kuri uzturas Latvija
no gada lidz diviem gadiem (44%) vai vismaz piecus gadus (46%), bet vismazak (32%) starp tiem, kas
uzturas Latvija no diviem lidz trim gadiem.

162 ANO Augstais komisars beglu jautdgjumos, “Integration of refugees in Latvia. Participation and Empowerment”, 2015.
Iegiits no http://www.refworld.org/docid/58a4877c4.html

183 piemeram, Baltic Institute of Social Sciences, “Imigranti Latvija: ieklauganas iesp&jas un nosacijumi”, 2009. legits no
http://www.integration.lv/uploads/files/informativie-materiali/imigranti_Iv.pdf

Klave E., Siipule I., Zepa B., “Treso valstu pilsonu portrets Latvija”, 2015. Iegits no
http://www.sif.gov.lv/images/files/SIF/tres-valst-pils-port/Gramata_pilsonu 290615 web.pdf

Mangule I, Akule D., “Kopsavilkums: Imigracija Latvija”, 2014. Tegits no

http://providus.Iv/article files/2617/original/Kopsavilkums_Imigracija_Latvija.pdf?1402392942

164 SKDS/Neatkariga, “Atticksme pret patvéruma meklétaju uznemsanu Latvija”, 2015. Tegits no Viksne I. “P&tijums:
Sabiedriba migrantus negrib. Pret bégliem — 78,3%”, 2016.gada 8.janvaris. http://nra.lv/latvija/159845-petijums-sabiedriba-
migrantus-negrib-pret-begliem-78-3.htm.

1% Eiropas Komisija, “Integracijas rokasgramata politikas veidotajiem un integracijas specilistiem”, 2010. Tegits
http://www.lu.lv/materiali/biblioteka/es/pilnieteksti/tiesibas/Integracijas¥%20rokasgramata%?20politikas%20veidotajiem%20u
n%?20integracijas%20specialistiem.pdf

1% Baltic Institute of Social Sciences, “Imigranti Latvija: ieklauSanas iesp&jas un nosacijumi”, 2009. Iegiits no
http://www.integration.lv/uploads/files/informativie-materiali/imigranti_Iv.pdf
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2.5.3. Diskriminacijas formas

Diskriminacijas formas, ar kuram saskaras mérka grupa, visbiezak saistitas ar nodarbinatibu un dazadu
pakalpojumu sanemsSanu.

Lielaka dala personu, kas ierodas Latvija un iesniedz Seit liigumu p&c patvéruma, Iidz lémuma
piepemsSanai uzturas patvéruma mekl&taju izmitinaSanas centra “Mucenieki”. Patvéruma mekl&taju
izmitinasanas centra tiem tiek nodrosinatas pamatvajadzibas: miteklis, uzturs, iesp€ja parvietoties, pieeja
veselibas apriipes pakalpojumiem. Kamér risinds patvéruma pieskirSanas procedira’®, patvéruma
meklGtajiem ir iesp&ja apgut latvieSsu valodu 120 stundu apméra LatvieSu valodas agentiras
nodroginatajos kursos.'®® Pilsonibas un migracijas lietu parvalde patvéruma meklétajiem nodrogina
materialo, psihologisko, medicinisko, informativo palidzibu, un tulkoganu.’® Patvéruma mekl&tajiem
tiek nodrosinats sociala darbinieka atbalsts, kur§ katram patvéruma mekletajam izstrada individualu
socialekonomiskas ieklauSanas planu. Plana istenoSanai gan pirms, gan péc statusa ieguSanas, ir
pieejams sociald mentora atbalsts un bezmaksas juridiskas konsultacijas.'”® Biedriba “Patvérums “Droa
maja”” piedava apmacibu programmu (ievadkursu), kas patvéruma mekleétajus iepazistina ar dzivi
Latvija, tiesibam, pienakumiem, kultiiru un ieradumiem.

Visiem nepilngadigajiem patvéruma mekl&tajiem tiek nodroSinatas iesp&jas iegit izglitibu valsts valoda
valsts vai pasvaldibas izglitibas iestad€. Pasreiz€ja prakse liecina, ka nepilngadiga patvéruma mekl&taja
izglitibas ieguves uzsakSana tiek nodro§inata tris méne$u laikd p&c personas ieraanas Latvija.'’®
2015./2016.macibu gada izglitibas ieguve tika nodroSinata 12 nepilngadigiem patvéruma mekl&tajiem
Rigas N.Draudzinas vidusskola un pieciem nepilngadigiem patv€ruma meklétajiem Rigas Ukrainu
vidusskola, tai skaita vienam b&rnam no piecu gadu vecuma sagatavoSanai pamatizglitibas ieguvei.
Pirms tiek sakta izglitibas ieguve izglitibas iestadé, patvéruma meklétaju gimeném, tai skaita
nepilngadigiem patvéruma meklétajiem, tiek nodroSinatas nodarbibas Patvéruma meklétaju
izmitinaSanas centra.

Intervétie biedribas “Patvérums “Drosa maja™” pﬁrstﬁvg’ i pauda uzskatu, ka Iidz statusa pienemsanai $o
personu diskriminacija gandriz nav novérojama.17 Patvéruma meklétaji saskaras ar ikdienas
diskriminaciju sava at3kiriga vizuala izskata del. ST diskriminacija nav tie$i vérsta uz patvéruma
meklétajiem, bet uz ikvienu cilvéku ar tumsaku adas krasu. Diskriminacijas pret atSkirigas adas krasas

personam esamibu Latvija apstiprina arT dazadi p&tijumi par imigrantu integraciju Latvija.'"

187 patveruma likums, 1.pants.

188 | atvieSu valodas agentiira. Patvéruma, migracijas un integracijas fonda (2014.-2020.) projekts ,,Valodas sakotngja apguve
patvéruma meklétajiem”. http://www.valoda.lv/projekti/starptautiskie-projekti/patveruma-migracijas-un-integracijas-fonda-
2014-2020-projekts-valodas-sakotneja-apguve-patveruma-mekletajiem-nr-lvapmif20162/ Skatits 17.02.2017

199 pilsonibas un migracijas lietu parvalde. Patvéruma, migracijas un integracijas fonda 2014.-2020.gadam projekts “Atbalsta
pasakumi personu, kuram nepiecieSama starptautiska aizsardziba, uznems$anai un izmitinasanai Latvija”.
http://www.pmlp.gov.lv/lv/sakums/par-pmlp/projekti/patv%C4%93ruma,-migr%C4%81cijas-un-inteqr%C4%81cijas-
fonda/visp%C4%81r%C4%ABga-inform%C4%81cija-par-projektu.html Skatits 17.02.2017

0 Informacija no vietngm www.beglis.lv, www.patverums-dm.lv

"1 Biedriba “Patvérums “Dro§a maja™ Patvéruma, migracijas un integracijas fonda 2014.-2020.gadam projekts “Atbalsta
pasakumi starptautiskas aizsardzibas personam”. http://patverums-dm.lv/lv/atbalsta-pasakumi-starptautiskas-aizsardzibas-
personam

172 I7glitibas un zinatnes ministrija. Ministru kabineta noteikumu ,,Kartiba, kada nepilngadigam patvéruma meklétajam
nodro$ina izglitibas ieguves iesp&jas” sakotngjas ietekmes novertejuma zinojums, 2016. legiits no
http://tap.mk.gov.lv/doc/2016_08/1ZMAnot 010716 patverums.1416.docx

73 Intervijas ar biedribas “Patvérums “Dro§a maja™ parstavjiem G.Miruskinu un S.Zalcmani.

174 Baltic Institute of Social Sciences, “Imigranti Latvija: ieklauSanas iesp&jas un nosacijumi”, 2009. Iegiits no
http://www.integration.Iv/uploads/files/informativie-materiali/imigranti_lv.pdf

Klave E., Stipule I., Zepa B., “Tre$o valstu pilsonu portrets Latvija”, 2015. Iegiits no
http://www.sif.gov.lv/images/files/SIF/tres-valst-pils-port/Gramata_pilsonu_290615_ web.pdf
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P&éc begla vai alternativa statusa sanemsanas STm personam ir Latvijas pilsoniem lidzvertigas tiesibas uz
nodarbinatibu, tiesibas sanemt medicinas pakalpojumus, izglitibas un socialos pakalpojumus. 2015.gada
veiktaja ANO Augsta komisara béglu jautajumos zinojuma par béglu integraciju Latvija uzsverts, ka
diskriminacija nepastav likumdoSanas un normativaja Iimeni, tomér praksé béglu faktisko piekluvi
pakalpojurl%em kave tadi faktori ka valodas barjera un pakalpojumu sniedz€ju demonstréta netoleranta
attieksme.

Nodarbinatiba

Saskana ar Imigracijas likumu, personam ar b&gla vai alternativo statusu ir tiesibas uz nodarbinatibu bez
ierobeiojumiem.176 Peéc statusa ieguves Sobrid personam ar bégla vai alternativo statusu ir iesp&ja
sanemt NVA atbalstu un konsultacijas. Lai sanpemtu NVA atbalstu, personai jaregistréjas NVA ka
bezdarbniekam vai darba meklétajam un japilda individualaja darba mekl€Sanas plana noteiktie
pienakumi.'’”” Aptaujatie eksperti apstiprina, ka valsts valodas zinaSanas ir viens no svarigakajiem
SkerSliem, kas ierobezo personu ar starptautiskas aizsardzibas statusu pieeju darba tirgum. Nodrosinatas
valsts valodas apmacibas nedod personam iesp&u iegiit darba tirgum nepiecieSamas valodas
zinasanas.'™ Bez valsts valodas zinaSanam starptautiskas aizsardzibas statusu ieguvusajam personam
nav pieeja ne tikai darba tirgum, bet ari pakalpojumu un palidzibas sanemsanai, kas sekojosi rada
turpmakas problémas ar dzivesvietas atraSanu un ar to saistito izdevumu segSanu, tadejadi veicinot
socialo atstumtibu. Intervétie biedribas “Patv€rums “DroSa maja”” parstavji noradija, ka ieklausanos
darba tirgi apgriitina ari problémas ar So personu arvalstu diplomu, apliecibu un citu oficialu
kvalifikacijas apliecinajumu autentifikaciju un atzisanu.

Valoda

Bégla vai alternativo statusu ieguvusam personam ir vairakas iesp€jas apgit latvieSu valodu. Valsts
valodu 120 stundu apmeéra iesp€jams apgiit patvéruma pieskirSanas procediiras laika. P&c bégla vai
alternativa statusa iegiiSanas NVA bégliem un personam ar alternativo statusu piedava apgit valsts
valodu bez starpniekvalodas sesos zinasanu limenos, no kuriem Katrs ilgst 120 akademiskas stundas.!™
P&c statusa ieguves ierobezotu laiku (b€gliem 12 meéneSus, bet alternativo statusu ieguvusajiem 9
meénesus) personam tiek segti izdevumi valsts valodas apguvei 49,80 eiro apmére'l.180 Intervétie eksperti
atzina, ka tik 1sa laika ir griti iemacities valsts valodu tada limeni, lai varétu veiksmigi ieklauties darba
tirgi. Bégla vai alternativo statusu ieguvusam personam biitu nepiecieSams nodroSinat vél papildus
valodas apmacibas, lai mazinatu to diskriminacijas riskus.

Socidlas problemas: majokla ire, veselibas apriipe

Tiestbsarga 2012.gada veikta pétijuma’® rezultati liecina, ka bégli un personas, kas ieguvusas
alternativo statusu, praksé médz saskarties ar vairakam socialajam problémam, kuru nerisinasana,
savukart, var novest pie vinu pamattiesibu neievéroSanas. Visbiezakas socialas problémas, ar kuram §is
personas saskaras, ir nesp&ja ieklauties darba tirgl, gritibas noirét majokli un ierobezota pieeja

5 ANO Augstais komisars beglu jautdgjumos, “Integration of refugees in Latvia. Participation and Empowerment”, 2015.
Iegiits no http://www.refworld.org/docid/58a4877c4.html

7® Imigracijas likums, 9.pants https:/likumi.lv/doc.php?id=68522

YT NVA projekts “Béglu un alternativo statusu ieguvuso personu integracija Latvijas darba tirgi”
http://www.nva.gov.lv/index.php?cid=433&mid=551

178 Intervijas ar biedribas “Patvérums “Dro§a maja™ parstavjiem G.Miruskinu un S.Zalcmani

% NVA projekts “Béglu un alternativo statusu ieguvuso personu integracija Latvijas darba tirgi”
http://www.nva.gov.lv/index.php?cid=433&mid=551

180 Valsts Kanceleja, “Patvéruma mekl&taji”, 2015. Tegiits no http://www.mk.gov.Iv/Iv/content/integracija-un-atbalsts
181 Tiesibsargs, “Pétijums par personu, kam ir pieskirts alternativais statuss, pieeju socidlajai palidzibai un socialajiem
pakalpojumiem”, 2012. Iegiits no
http://www.tiesibsargs.lv/uploads/content/legacy/Alternativais_statuss_pieeja_socialajai_palidzibai_2012.pdf
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veselibas apriipes pakalpojumiem. Sis problémas veicina $o personu ierobeZotas valsts valodas
zinasanas un to riciba esosie ierobezotie lidzekli. Tiesibsargs arl norada, ka pastav zinama sist€miska
diskriminacija, salidzinot pakalpojumu apjomu, kas pieejami bégliem un personam ar alternativo
statusu. [1{3% mazaku pieejamo pakalpojumu apjomu personam ar alternativo statusu norada ar1 aptaujatie
eksperti.

Starptautiskas aizsardzibas statusu ieguvusajam personam Latvija nav nodroSinata veselibas apriipe, kas
pec apjoma un sapemsanas nosacijumiem atbilstu tam ITmenim, kada to sanem citi valsts iedzivota'lji.183
2015.gada veiktaja ANO Augsta komisara béglu jautajumos zinojuma par b&glu integraciju Latvija
uzsverts, ka veselibas apriipes joma bégli visbiezak saskaras ar medicinas personala netolerantu
attieksmi un noraidijumu sniegt pakalpojumu, aizbildinoties ar formaliem iemesliem.'®*

Izglitiba

B&glu un alternativo statusu ieguvuSo personu bérniem, ka ar1 patvéruma mekl&taju bérniem, saskana ar
Izglitibas likumu jaapmekle visparizglitojosa skola. P&c bégla vai alternativa statusa iegtSanas,
nepilngadigai personai tiek nodroSinatas iesp&jas turpinat iegut izglitibu valsts valoda valsts vai
paSvaldibas izglitibas iestadés. Nepilngadigie patvéruma mekl€taji un personas, ar bégla vai alternativo
statusu ir macijusies Rigas N.Draudzinas vidusskola, Ukrainu vidusskola, Rigas 15.vidusskola, Dobeles
Kristigaja pamatskola, Jelgavas 5.vidusskola.’® Ka liecina atsevisku aptaujato ekspertu noverojumi,
skolas nav Tpasi atsaucigas uznemt patvéruma mekletajus, bégla vai alternativa status ieguvg&jus. Lielaka
skolu probléma ir nezina ka rikoties un kam pajautat padomu gadijuma, ja skola macibas veletos sakt
patvéruma meklatajs.’® 2015.gada veiktaja ANO Augsta komisara béglu jautdgjumos zinojuma par béglu
integraciju Latvija noradits, ka atseviSki nepilngadigie begli skolas ir saskaruSies ar neiecietibas
izpausmeém.

Finansu atbalsts

ANO Augsta komisara beglu jautajumos zinojums liecina, ka pastav atSkiribas institticiju viedoklos par
bégliem vai personam ar alternativo statusu pieejama finansu atbalsta pietickamibu. Dazas institiicijas,
ka ar1 NVO uzskata, ka atbalsts ir nepietickams un nesp€ nodroSinat majokla ires izdevumu un
pamatvajadzibu segSanu, turklat atbalsts ir pieejams tikai ierobezotu laika periodu. 2015.gada veiktaja
petijuma intervétie bégli noradija, ka finanSu Ipabals‘ci, ko sniedz iestades, jo 1paSi patvéruma
pieskirSanas procediiras laika, bija nepietickami. % To apliecina Tiesibsarga 2015.gada 17.augusta
atzinuma secinatais, ka I1dz$in€jais uztura, higi€nas un pirmas nepiecieSamibas precu iegades izdevumu
apmers nespgj patveruma mekletajiem segt vinu uzturéSanas izmaksas Latvije'l.189 2015.gada veiktaja
petijuma bégli pauda viedokli, ka problémas ir tik lielas, kas laika gaita lauj secinat — vinu iesp&jas

182 |ntervija ar Sabiedribas integracijas fonda parstavi I.Diminu un sabiedriskas politikas centra “Providus” parstavi A.Laci.
183 Tiestbsargs, “Pétijums par personu, kam ir pieskirts alternativais statuss, pieeju socialajai palidzibai un socialajiem
pakalpojumiem”, 2012. Tegiits no
http://www.tiesibsargs.lv/uploads/content/legacy/Alternativais_statuss_pieeja_socialajai_palidzibai_2012.pdf

184 ANO Augstais komisars beglu jautdgjumos, “Integration of refugees in Latvia. Participation and Empowerment”, 2015.
Iegiits no http://www.refworld.org/docid/58a4877c4.html

185 Izglitibas un zinatnes ministrija. Ministru kabineta noteikumu ,,Kartiba, kada nepilngadigam patvéruma mekl&tagjam
nodro$ina izglitibas ieguves iesp&jas” sakotngjas ietekmes novert€juma zinojums, 2016. Iegiits no
http://tap.mk.gov.lv/doc/2016_08/IZMAnot_010716_patverums.1416.docx

18 Intervija ar sabiedriskas politikas centra “Providus” parstavi A.Laci.

87 ANO Augstais komisars béglu jautajumos, “Integration of refugees in Latvia. Participation and Empowerment”, 2015.
Iegiits no http://www.refworld.org/docid/58a4877c4.html

18 Turpat, 73.Ipp.

189 Ministru kabineta noteikumu projekta “Patvéruma meklétaja uzturam un dienasnaudas izmaksai paredzéto izdevumu
apmers un segSanas kartiba” sakotngjas ietekmes novertéjuma zinojums” legits no
http://tap.mk.gov.Iv/doc/2016_07/IEMAnot_080616_patvlik_uzturn.1201.doc
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veidot jaunu dzivi ievérojami palielinasies, ja vini parcelsies uz citu ES dalibvalsti.”®® Ka liecina masu
medijos publiceétie NVO noverojumi, liela dala Latvija bégla vai alternativo statusu ieguvu$o personu
izvélas Latviju pamest.**

2.5.4. Informacijas paterin$

Sekundarie avoti par patvéruma mekl&taju informacijas patérina paradumiem netika konstatéti.
Patvéruma pieskirSanas procediiras laika lielaka dala patvéruma mekletaju uzturas patvéruma mekletaju
izmitinasanas centra “Mucenieki”, vai arT ir noradijusi adreses, kuras uzturas un ir sasniedzami. P&c
lémuma par bégla vai personas ar alternativo statusu pieskirSanas, personai piecpadsmit dienu laika Sis
centrs japamet un jasamekl€ patstaviga dzives vieta. P&c dzives vietas atraSanas bégla vai personas ar
alternativo statusu pienakums ir ménesa laika deklarét savu dzivesvietu.

Intervéto biedribas “Patvérums “Drosa maja’” parstavju pieredze rada, ka lielaka dala statusu ieguvuso
ir griiti sasniedzami. Divpadsmit méneSus péc statusa iegiiSanas mérka grupa kontaktjas ar NVA
darbiniekiem, socialo darbinieku, socialajiem mentoriem un NVO, Ilidz ar to S$is personas ir
izmantojamas ka starpnieki informacijas nodoSanai. P&c §1 perioda noteikta rakstura informacijas
nodoSanai iesp&jams izmantot Pilsonibas un migracijas lietu parvaldi, kurai ir pieejamas mérka grupas
deklaréto dzivesvietu adreses.

Sazina ar patveruma mekl&tajiem, bégliem vai alternativo statusu ieguvusam personam biutiska nozime
ir starpniekvalodas izmantoSanai. Ka liecina aptaujato ekspertu pieredze, sazinas kvalitate un mérka
grupas atvértiba bitiski paaugstinas, ja ir iespgjams sazinaties, izmantojot kadu starpniekvalodu.'%?

2.5.5. Secinajumi

e Patvéruma meklétaji un personas ar bégla vai alternativo statusu nav viendabiga mérka grupa. So
personu tiesiskais statuss, pieejama atbalsta apjoms un situacijas, kadas tas saskaras ar
diskriminaciju, atskiras.

e Merka grupa ir skaitliski neliela. To personu skaits, kuram Latvija pieskirts starptautiskas
aizsardzibas statuss, ir strauji pieaudzis 2016.gada, kas saistits ar 2015.gada sakto ES
parvietoSanas programmas istenoSanu Latvija. Lidz 2017.gada aprilim Latvija ir uzn€musi 280
personas.

e Latvijas sabiedriba ir izteikta negativa attiecksme pret patvéruma mekletajiem. 78,3% iedzivotaju
iebilst pret parcelto un parmitinato patvéruma mekl&taju uznemsanu.

e Latvijas iedzivotaji pauz negativu attieksmi pret personam ar atSkirigu adas krasu. Patvéruma
mekl&taji visbiezak saskaras ar ikdienas diskriminaciju sava atSkiriga vizuala izskata dél. Ar
diskriminaciju, netaisnigu vai aizvainojoSu atticksmi etniskas vai religiskas piederibas dgl
Latvija saskarusSies vairak ka treSdala arvalstnieku.

e Visbiezakas socialas problémas, ar kuram saskaras personas ar bégla vai alternativo statusu, ir
nesp&ja ieklauties darba tirgl, griitibas noirét majokli un ierobezota pieeja veselibas apriipes
pakalpojumiem.

e Nepietiekamas valsts valodas zinasanas visvairak ierobeZo personu ar starptautiskas aizsardzibas
statusu pieeju darba tirgum. Valsts nodroSinatas valodu apmacibu iespé&jas ir nepietickamas, lai
valsts valodu apgiitu tada Iiment, kas lautu veiksmigi ieklauties darba tirgi.

199 ANO Augstais komisars béglu jautajumos, “Integration of refugees in Latvia. Participation and Empowerment”, 2015.
Tegtits no http://www.refworld.org/docid/58a4877c4.html

YK oseleva S., “Bégle: Latvija nav valsts, kur var dzivot no pabalstiem”, 2017.gada 28.februaris. Iegiits no
http://apollo.tvnet.lv/zinas/begle-latvija-nav-valsts-kur-var-dzivot-no-
pabalstiem/787326?utm_source=twitter&utm_campaign=admin_news&utm_medium=like button

92 Intervija 22.02. ar Sabiedribas integracijas fonda parstavi I.Daminu un sabiedriskas politikas centra “Providus™ parstavi
A.Laci.

58


http://www.refworld.org/docid/58a4877c4.html
http://apollo.tvnet.lv/zinas/begle-latvija-nav-valsts-kur-var-dzivot-no-pabalstiem/787326?utm_source=twitter&utm_campaign=admin_news&utm_medium=like_button
http://apollo.tvnet.lv/zinas/begle-latvija-nav-valsts-kur-var-dzivot-no-pabalstiem/787326?utm_source=twitter&utm_campaign=admin_news&utm_medium=like_button

59

e Visbiezak béglu vai personu ar alternativo statusu faktisko piekluvi pakalpojumiem kavé tadi
faktori ka valodas barjera un pakalpojumu sniedz&ju demonstréta netoleranta attiecksme.

e NVO un dala institiciju, kas strada ar mérka grupu, uzskata, ka b&gliem vai personam ar
alternativo statusu pieejamais atbalsts ir nepietickams un nesp&j nodroSinat majokla ires
izdevumu un pamatvajadzibu segsanu.

e Merka grupa visvieglak sasniedzama patvéruma pieskirSanas procediiras gaita, ka arT 12 méneSus
péc statusa iegiiSanas.

e Starpniekvalodas izmantoSanai ir biitiska nozime sazina ar mérka grupu — ta paaugstina sazinas
kvalitati un mérka grupas atvertibu.

3. Citu merka grupu raksturojums

3.1. Darba deveji un darbinieki

3.1.1. Merka grupas raksturojums
Analizgjot ekonomiski aktivo registréto vienibu skaitu p&c to juridiskas formas sadalijuma pa regioniem,
salidzinosi liels skaits ir komercsabiedribas un individualie komersanti. SalidzinoSi mazaks skaits ir

valsts un pasvaldibu budzeta iestades.

6.tabula. Ekonomiski aktivas registrétas vienibas sadalijjuma péc juridiska statusa un pa regioniem 2015.g.

Kopa Riga Pierigas | Vidzemes | Kurzemes | Zemgales | Latgales

regions regions regions regions regions
Pasnodarbinatas 59578 | 15788 | 10212 7848 8916 6676 10138
personas
Zemnieku un 10011 | 57 1485 2297 1741 2150 2281
zvejnieku
saimniecibas
Individualie 7 457 1784 1133 775 1330 1043 1392
komersanti
Komercsabiedribas | 93622 | 53836 | 15870 5536 6 942 6172 5 266
(tirgus sektors™®®)
Komercsabiedribas | 129 42 21 15 18 15 18
(arpustirgus
sektors'*)
Fondi, nodibingjumi | 11 112 | 4 248 2016 1133 1595 1086 | 1034
un biedribas
Valsts budzeta 251 178 15 17 14 12 15
iestades
Pagvaldibu budzeta | 796 28 232 110 142 139 145
iestades

Avots: autoru veidots, izmanotojot CSP datu bazi “Ripnieciba, biivnieciba, majokli, tirdznieciba un pakalpojumi,
uznémgjdarbibas raditaji”.

Saskana ar Centralas statistikas parvaldes datiem, 2015.gada mikrouznémumi veidoja lielako 1patsvaru
(94%) no visiem ekonomiski aktivajiem uzpémumiem, no kuriem lielaka dala koncentréra Riga un
Pierigas regiona. Salidzinosi neliels skaits ir mazo un vid&jo uznémumu, kas kopa ir nedaudz vairak par
5%. Tikai 236 (jeb 0,14%) ir lielie uzpe€mumi.

193 Juridiskas personas, kuras pardod produkciju par noteiktu un ekonomiski nozimigu cenu
19 Juridiskas personas, kuras sniedz pakalpojumus par brivu vai par ekonomiski nenozimigu samaksu

59



7.tabula. Ekonomiski aktivo uznémumu skaits sadalljuma péc to lieluma (péc nodarbinato skaita) un pa regioniem,

60

2015.9.
Vidgjie Lielie
uznémumi (50 uznémumi
Mikrouzpémumi | Mazie uzpémumi | — 250 (250+ Pavisam

Regions (1-9 darbinieki) (9-49 darbinieki) | darbinieki) darbinieki) kopa
Riga 65 935 4 575 799 156 71 465
Pierigas regions 27 097 1348 228 27 28 700
Vidzemes
regions 15 637 690 120 9 16 456
Kurzemes
regions 17 838 898 174 19 18 929
Zemgales
regions 15175 705 148 13 16 041
Latgales regions 18 188 743 134 12 19 077
Skaits kopa LV 159 870 8 959 1603 236 170 668
Ipatsvars no
kopé€ja skaita
LV 94% 5% 1% 0,14%

Avots: autoru veidots, izmanotojot CSP datu bazi ‘“Ripnieciba, buvnieciba, majokli, tirdznieciba un pakalpojumi,
uznémgjdarbibas raditaji”

Lielakais aiznemto darba vietu skaits privata sektora uznémumos, tai skaita gandriz puse aiznemto darba

vietu, ir uznémumos ar darbinieku skaitu lielaku par 50. Tomér salidzinos$i ievérojams aiznemto darba
. . . - . . o -1

vietu skaits ir arT sabiedriskaja sektora.™®

700 000 -
600 000 -
500 000 -
400 000 -
300 000 - 251 155

200 000 -
100 000 -
0 -

Sabiedriskais sektors Privata sektora Privata sektora
komersanti kopa komersanti ar
nodarbinato skaitu
>=50

592 918

290 842

30.attels. Aiznemto darba vietu skaits sadalijuma pa sektoriem 2015.gada.
Avots: autoru veidots, izmanotojot CSP datu bazi “Ripnieciba, buvnieciba, majokli, tirdznieciba un
pakalpojumi, uznémeéjdarbibas raditaji”

Starp visiem regioniem Riga un Pierigas regiona ir lielakais aiznemto darba vietu skaits gan privataja,
gan sabiedriskaja sektora. Pargjos regionos darba vietu skaits privataja sektora ir samera lidzigs (robezas
no 36 lidz 50 tukst.). P& Rigas un Pierigas nakamais augstakais sabiedriskaja sektora aiznemto darba
vietu skaits ir Latgales regiona (30,3 tikst.), bet zemakais ir Vidzemes regiona (21 tikst.).

19 Saskana ar Centralas statistikas parvaldes skaidrojumu, sabiedriskais sektors ir valsts un pasvaldibu iestades un to
komercsabiedribas, komercsabiedribas ar valsts vai pasvaldibu kapitala dalu 50% un vairak, ka arT nodibinajumi, biedribas,
fondi un to komercsabiedribas.
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31.attels. Aiznemto darba vietu skaits sadalijuma pa sektoriem un regioniem 2015.gada
Avots: autoru veidots, izmanotojot CSP datu bazi “Iedzivotaji un socialie procesi”
Saskana ar Valsts ien€mumu dienesta sniegtajiem datiem, kopuma 20 lielakie darba dev€ji Latvija
2015.gada nodarbinaja vairak neka 60 ttkst. darbinieku. Starp liclakajiem darba dev&jiem ir valsts vai
pasvaldibu Ipasuma esoSas kapitalsabiedribas, kuras nodarbinajuSas vairak par pusi no tabula
uzskaititajiem darba néme€jiem. Pargjie lielakkie darba dev@ji ir privata sektora komersanti, kuru mates
uznémumi registréti arvalstis, ka arT Latvija registréti uznémumi.

8.tabula. Latvijas lielakie darba devéji péc nodarbinato skaita 2015.gada

Nodarbinato

Uznémums skaits
SIA Maxima Latvija 8172
VAS Latvijas Dzelzcel§ 7048
SIA Rimi Latvia 5677
Valsts kapitalsabiedriba SIA Rigas Austrumu kliniska universitates

slimnica 4972
VAS Latvijas Pasts 4 269
Pagvaldibas kapitalsabiedriba "SIA "Rigas satiksme" 4233
VAS Paula Stradina kliniska universitates slimnica 3177
Pasvaldibas kapitalsabiedriba SIA Rigas namu parvaldnieks 2921
AS Sadales tikls 2561
SIA Kreiss 2164
VAS Beérnu kliniska universitates slimnica 2034
AS "Swedbank 1683
AS Latvijas Finieris 1683
VAS Latvenergo 1455
Pagvaldibas kapitalsabiedriba SIA Daugavpils regionala slimnica 1448
Valsts kapitalsabiedriba SIA LDZ rito$a sastava serviss 1438
Dalgja valsts kapitalsabiedriba SIA Lattelecom 1422
SIA Depo Diy 1392
VAS Latvijas autocelu uzturétajs 1359
SIA Evolution Latvia 1357
Kopa 60 465

Avots: autoru veidots, izmantojot Valsts ienémumu dienesta datus

Saskana ar Latvijas Centralas statistiskas parvaldes datiem, 2016.gada Latvija kopuma nodarbinato
skaits bija 893,3 tukst. Salidzinot ar 2013.gadu, Sis skaits ir samazinajies. Atskiriba no citiem regioniem,
Pierigas regiona ve€rojams patstavigs nodarbinato skaita piecaugums. Riga un Pierigas regiona
nodarbinata vairak neka puse no visa nodarbinato skaita Latvija. Viszemakais nodarbinato skaits ir
Vidzemes regiona. Attéla redzamas nodarbinato skaita izmainas sadalijuma pa regioniem.
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32.attels. Nodarbinato (15 lidz 74 g. vecuma) skaita izmaipas sadalijuma pa regioniem, skaits tiikst.
Avots: autoru veidots, izmanotojot CSP datu bazi “Iedzivotaji un socialie procesi”

CV-online 2016.gada veiktaja p&tijuma konstatéts, ka gandriz puse (45%) darba devé&ju, raksturojot
situaciju un tendences darba tirgl, uzskata, ka, salidzinot ar pagdjuso gadu, atbilstosu darbinieku
atrasana klust grutaka, kas dalgji saistams ar darbaspgjigo iedzivotaju ikgad€ju samazinajumu. Nemot
vera, ka brivo drba vietu skaits un attiecigi darba piedavajumu skaits pieaug, darba devéjiem pastiprinas
konkurence par labako talantu piesaisti savam uznémumam.'® Tas norada uz nepiecieSamibu darba
devgjiem domat par iniciativam daudzveidigu, tai skaita neizdevigu darbinieku piesaistei un
nodarbinasanai.

3.1.2. Darba devéju izpratne par diskriminaciju, tolerance

Lielakoties tiesi lielie starptautisko kompaniju meitas uznémumi, izprotot globalo notikumu ietekmi uz
uznémgéjdarbibu un sekojot mates uznémumu pieméram, ir izstradajusi iniciativas dazadibas principu
ieveroSanai uznémuma. Ta secinats 2014.gada veiktaja petijuma “SievieSu un virieSu situacijas izpéte
Latvijas lielajos uzpemumos™® un 2015.gada veikta pétijuma “Dazadibas vadibas situdcijas izpéte
uzpémumos™ . Sada veida uznémumi akfivi piedalas tadas aktivitates ka “Ilgtsp&jas indekss™'*°, kas
sniedz iesp&ju uzpémumiem diagnosticét darbibas ilgtsp&ju un korporativas atbildibas Iimeni.

Latvija dibinati uznémumi lielakoties Tsteno atseviSkus dazadibas vadibas pasakumus, kas parasti nav
atrunati uzn€muma politikas dokumentos, secinats Sabiedribas integracijas fonda veiktaja pétijumé.zoo
Turpat konstatéts, ka lielaka dala Latvijas uzpn@émumu nesaskata veértibu darbinieku daudzveidiba.
Peétijuma ar1 secinats, ka “ieveérojami biezak darbinieku vajadzibas tiek respektétas lielajos uznémumos
(64%), SaVléltl)(lﬁI"[ mazajos un vidgjos uzpeémumos apstiprinosi atbildejusi tikai 23% intervéto
darbinieku.”

Peétijuma eksperti skaidrojusi, ka dazadibas vadiba paredz ne tikai diskriminacijas noverSanu, bet ari

1% Cv-online, “Darba devaju aptaujas kopsavilkums”, 2016, iegiits no http://www.cv.lv/content/index.php?id=1367

197 Sabiedribas integracijas fonds, “SievieSu un viriesu situdcijas izpéte Latvijas lielajos uzngmumos”, 2014, iegiits no

http://www.sif.gov.Iv/images/files/SIF/progress-lidzt/petijums/precizets_zinojums_final.pdf

1% Sabiedribas integracijas fonds, “Dazadibas vadibas situdcijas izpéte uznémumos”, 2015, iegiits no

http://mww.sif.gov.Iv/images/files/SIF/progress-dazadiba-11/Study_diversity_managment_in_companies_Latvia.pdf

199 http://incsr.eu/lv/novertejums/ilgtspejas-indekss/

200 gabiedribas integracijas fonds, “Dazadibas vadibas situacijas izpéte uzndmumos”, 2015, iegits no

glgltp:llwww.sif.gov. Ilv/images/files/SIF/progress-dazadiba-11/Study_diversity_managment_in_companies_Latvia.pdf
Turpat
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proaktivu pieeju dazada darbasp&ka piesaistei un darba vides parveidei, atbilstosi darbinieku vajadzibam
un darbam ar dazadiem klientiem. Tomeér, dazadibas vadibas pasakumu ievieSana uzpémumos ir
atkariga no uzpémuma vaditaja izpratnes par to, kapec $adas iniciativas ir svarigas no biznesa
. 202

viedokl]a.

Petfjuma®® aptaujatie darbinieki noradijusi, ka no dazadam tiem pieejamam inciativim darba un
gimenes lidzsvara nodro$inasanai, lielakoties izmantojusi iesp&ju stradat attalinati un elastigu darba

laika grafiku.

| | | | | |
Iespgja dalu darba stradat attalinati 54 | 68

Elastigs darba laiks 62 70

Bérnu nometnes 6 45
I

Papildus brivdiena, ka vecakam ar mazu bérnu 4

O

Naudas atbalsts | 29 | 41

Bérnistaba uznémuma | 2

Samazinata slodze 2 31

Elastigas karjeras iespgjas [SesSs 21 55

Neviens no §adiem pasakumiem |0 -

0 10 20 30 40 50 60 70 80

i Ko darbinieki izmantojusi u Kas darbiniekiem ir pieejams

33.attels. Kadus darba un privatas/gimenes dzives lidzsvaroSanas pasakumus jums ka uznémuma darbiniekam ir
iespéjams izmantot un kadus esat izmantojusi? (%)
Avots: Autoru veidots, izmantojot p&tijuma “Dazadibas vadibas situdcijas izpéte uznémumos” datus®™

P&tijuma ari secinats, ka attieciba uz cilvékiem ar invaliditati darba dev&ji doma par specialas vides
pielagosSanu tikai tad, kad jau uzp@émuma strada vai planots nodarbinat personas ar invaliditati. AtSkirigs
ir uzpémumu vaditaju un darbinieku viedoklis par to, vai vide ir pielagota darbiniekiem ar invaliditati.
Kopuma 61% vaditaju, bet tikai 32% lielajos uzn@mumos stradajosie un 24% MVU stradajosie uzskata,
ka darba vide ir pielagota darbiniekiem ar invaliditati.?®®

Saja pétijuma konstatgts, ka Latvijas uznpémumi parsvara gadijumos nav izstradajusi atsevisku dazadibas
vadibas stratégiju vai politiku. Ka pozitivs iznémums minéta AS “Swedbank”, kur $ada politika ir
parpemta no mates uzpémuma Zviedrija'l.206 No minéta pétijjuma izriet, ka aptuveni divas treSdalas no
intervétajiem Latvijas uzpémumu vaditajiem saskata tieSus ieguvumus biznesam no darbinieku
dazadibas. Ka bitiskakie ieguvumi izcelti: ieguvumi darbinieku g)iesaisté un noturiba, klientu piesaiste
un apmierinatiba, komandas darba efektivitate un produktivitﬁte.2 !

Eiropas Komisija 2015.gada veikta pétijuma konstat&jusi virkni citus ieguvumus uznémumiem, ievieSot
dazadibas vadibas iniciativas:

22 Tyrpat

203 Tyrpat

204 Sabiedribas integracijas fonds, “Dazadibas vadibas situacijas izpéte uzpémumos”, 2015, iegits no
http://www.sif.gov.lv/images/files/SIF/progress-dazadiba-11/Study_diversity managment_in_companies_Latvia.pdf
205 Tyrpat

28 Tyrpat

27 Tyrpat
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- dazadibas vadiba ir viens no virzitajspekiem ekonomiskas aktivitates uzlabosanai,

- inovativaks kolektiva (grupas) darbs;

- daudzveidigs kolektivs, kas daudz labak saprot un sp&j nodroSinat daudzveidigo klientu
vajadzibas;

- daudzveidigs kolektivs var daudz labak palidz&ét apgit dazados eksporta tirgus;

- daudzveidigs kolektivs kopuma daudz labak un vieglak adaptéjas parmainu vidg, ir fleksiblaks
Un uznémuma attistibu atbalstoss;

- dazadibas vadiba uzlabo darbinieku labsajiitu un attiecigi paaugstina darba motivaciju;

- uzlabojas uzp@muma reputacijas un imidzs klientu, sadarbibas partneru un publiska sektora
parstavju vertéjuma;

- dazadibas vadiba lauj proaktivak sekot Iidzi demografiskajam izmainam un palidz mazinat darba
speka trukuma problémas.208

Petijuma apstiprinati noveérojumi, ka uzpémumiem ir labaki rentabilitates un likviditates raditaji, ja So
uznémumu vadiba ir ieklautas gan sievietes, gan viriesi.””

CV-online 2012.gada veiktaja darba devEju aptauja tika konstatéts, ka gandriz puse darba devéju
(43,4%) kandidatu atlasé un piegpemsSana ir pielietojusi tadu diskrimingjosu faktoru ka vecums. Viena
ceturtd dala darba devaju (26,7%) ir pielietojusi tadu diskrimingjosu faktoru ka dzimums.?*

Eirobarometra 2015.gada veikta pétijuma Latvijas iedzivotaji uzskata, ka pastav diskriminacija darba
tirgli. Latvijas iedzivotaju vért&juma nozimigakie diskriminacijas faktori ir vecums (55+ vecuma grupa
— 64%) un invaliditate (49%), kas darba dev&ju skatijuma $adus darbiniekus padara nezidevigakus par

citiem. levérojami mazak darbinieku atlases procesu ietekmé tadi kritériji ka etniska piederiba (24%) un
dzimums (20%).

208 Eiropas Komisija, “Diversity within small and medium - sized entreprises. Best practices and approaches for moving ahead ”, 2015,

iegiits no http://ec.europa.eu/justice/discrimination/files/diversity_sme2015_en.pdf

209 Sabiedribas integracijas fonds, “Sievie§u un viriesu situacijas izpéte Latvijas lielajos uznemumos”, 2014, iegiits no
http://www.sif.gov.lv/images/files/SIF/progress-lidzt/petijums/precizets_zinojums_final.pdf

219 cv/-online, “Pétijums par Darba likuma ievérosanu attieciba uz darbinieku pienem3anu darba”, 2012, iegiits no
http://files.cv.lv/cont_img/text_img/Petijums_darbinieku_pienemsana_darba_likums_Sep2012.pdf
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Kandidata vecums, ja vins/vina ir vecaks [(-a) par 55 gadiem 4%
Kandidata izskals (gerbsanas val iziuresanas veids) 0%

Kandidata adas krasa vai elniska izcelsme 24%
Invaliditate 49%
Kandidata vispar&jais fiziskais izskats (garums, svars, seja utt ) 26%
Kandidata runas veids, vina/ vinas akcenis 259%
Kandidata dzimumidentitéle (transdzimuma persona vai transseksualis (-e)) 7%
Religisko uzskatu izpausme (pieméram, redzama religiska simbela nésasana) 10%

Kandidata seksuala orientacija {tas, ka kandidats ir gefs, lesbiete vai biseksuals} 18% %

Kandidata dzimums (virietis vai sieviete) 0% e

P I—
Kandidata vards 2% 19%

Kandidata vecums, ja vinsivina ir jaunaks (-a) par 30 gadiem 15%;8%

- I
Kandidata adrese % 2% g ES28
LV

34.attels. QC3. Ja uznémums (miisu valsti) vélas pienemt kadu darba un pastav izvéle starp diviem kandidatiem ar
vienadam prasmém un vienadu kvalifikaciju, kurs no Siem Kritérijiem, Jusuprat, kadam kandidatam varétu bit
neizdevigs. Avots: Eiropas Komisija, “Eirobarometrs: Diskriminacija ES 2015. gada”, 2015%*

Saskana ar Eirobarometra pétijumu, vaditaji ir mazak toleranti pret personu 55+ vecuma piepemsanu
darba, 59% no aptaujatajiem vaditajiem drizak nepienems Sos darbiniekus darba. Tomér salidzinot ar
citu profesionalas nodarboSanas grupu parstavjiem, vaditajiem ir viens no zemakajiem Ipatsvariem $aja
kritérija. Tapat salidzinosi zems tolerances ITmenis vaditajiem ir pret personu ar invaliditati pienemsanu
darba, turklat darba devEju vert€§jums ir vismazak tolerants, salidzinot ar citu citu profesionalas
nodarbosanas grupu parstavjiem.

630 68% 4% T3%  ggy

0 59%
50% 46%

@ Kandidata vecums 55+ & Invaliditate

35.attels. QC3. Izveéle starp diviem kandidatiem ar vienadam prasmém un kvalifikaciju, uznémums neizvélesies
pienemt darba neizdevigo darbinieku (personu ar invaliditati vai personu vecuma virs 55 gadiem), respondentu
ipatsvars, kas piekrit $im apgalvojumam, sadalijjuma pa prof. grupam. Avots: autoru veidots, izmantojot
“Eirobarometrs: Diskriminacija ES 2015. gada” datus®*?

SIF 2014.gada veiktaja petijuma “SievieSu un virieSu situacijas izpéte Latvijas lielajos uznémumos”
secinats, ka dzimumu nevienlidzibu var novérot Latvijas lielo uzn€mumu augstakaja vadiba, kur
sievieSu Tpatsvars valde ir tikai 21%, savukart padomé tikai 16%. Lielajos uzn€mumos vidg€ja vadibas
[fmenf starp darbiniekiem ir nodroinats dzimumu lidzsvars.?*®

211
legtits no

http://ec.europa.eu/COMMFrontOffice/publicopinion/index.cfm/Survey/getSurveyDetail/instruments/SPECIAL /surveyKy/2077
21z Eiropas Komisija, “Eirobarometrs: Diskriminacija ES 2015. gada”, 2015, iegits no
http://ec.europa.eu/COMMFrontOffice/publicopinion/index.cfm/Survey/getSurveyDetail/instruments/SPECIAL /surveyKy/2077
213 Sabiedribas integracijas fonds, “Sievie§u un viriesu situacijas izpate Latvijas lielajos uzngmumos™, 2014, iegiits no
http://www.sif.gov.Iv/images/files/SIF/progress-lidzt/petijums/precizets_zinojums_final.pdf
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Sie dati var noradit uz “stikla griestu” iespgjamibu jeb sléptiem faktoriem, kas ierebeZo sieviesu iespéjas
attistit karjeru augstakaja vadibas ITmeni. Sie dati var ari noradit uz “limes gridu” iesp&jamibu jeb to, ka
dazadu faktoru ietekme sievietes pasas nevélas veidot karjeru augstakaja vadibas Itmeni.

Lursoft 2016.gada pétijuma secinats, ka no visiem Latvijas uznéméjiem tresaja dala ka valdes locekles ir
regitrétas sievietes. Turpat Lursoft secinajis, ka péc apgrozijuma licluma galvenokart sievietes vada
mazos un mikrouzpémumus (kopuma 40% no visiem MVU). Lursoft arT konstatgjis, ka labakus finansu
rezultatus parada tie uzpémumi, kuru valdes sastava ir gan sievietes, gan viriesi.?** Tapat Lursoft
apkopota 2%atistiska parada, ka pedgjos 3 gados palielingjies agrinas stadijas uznémé&ju sieviesu
1patsvars.

Tas norada, ka ped€jos gados sievietes klust arvien aktivakas un mérktiecigaks savu uznémumu izveidé
un vadiba. Tas liela mera ir veicinats, pateicoties dazadam no valsts un nevalstisko organizaciju puses
organiz€tam iniciativam un pasakumiem, kur tiek popularizéta un veicinata sieviesu komercdarbiba.

Eiropas komisijas veiktaja petijuma konstatéts, ka mazie uznémumi lielakoties neapzinas savu atbildibu
un lomu vienlidzigu iesp&ju noro§inasana darba tirgi, ievieSot dazadibas vadibas iniciativas.?® Tomér,
ja nem véra, ka ari MVU sektors kopuma nodarbina salidzinosi lielu personu skaitu, dazadibas vadibas
iniciativas ir butiskas art MVU sektora.

Eiropas Komisijas p&tijuma®’’, ka arT Sabiedribas integracijas fonda pasititaja petfjuma’® konstatéts,
ka biezi uzpémumu vaditaji dazadibas vadibas funkcijas uzskata tikai par personala struktiirvienibu
(Human Resource) atbildibu. Tomér dazadibas vadibas stratégijai butu jaattiecas uz jebkuru
strukttirvienibu un jebkuru vadibas Itmeni, jo daudzveidigie darbinieki var ietekmét jebkuras uznémuma
struktiirvienibas darbu.

Eiropas Komisijas pétijuma noradits, ka dazadibas vadibas iniciativu istenoSanai uzp€mumos un
organizacijas batiska ir ick§8ja un argja komunikacija.”*® Batiski ir izglitot par dazadibas vadibas pieeju,
iniciativam un ieguvumiem gan uzp@mumu vai organizaciju vadibu, gan darbiniekus. Tapat svarigi
veidot darbinieku daudzveidibai atvértu uzp€muma t€lu gan klientu, gan publiska sektora, gan art darba
mekletaju ac’s.

Sabiedribas InIF pasititais petijums liecina, ka 72% darbinieku lidz §im nav bijusi nodroSinata iesp€ja
piedalities macibas par dazadibas un vienlidzigas attieksmes jautajumiem (40,9%) vai viniem nav bijusi
informacija par to (30,8%). Ari tajos uzpémumos, kuru vaditdji noradijusi, ka Sadas macibas tiek
organizétas, lielaka dala darbinieku par tam nav informéti vai norada, ka tadas netiek rikotas. Tas
nozimé, ka uzpémumi Latvija macibas par vienlidzibas un dazadibas jautajumiem nesaista ar prasmém
un zinaSanam, ko darbinieki var€tu izmantot savu tieSo darba pienakumu veikSanai vai darba ar
klientiem. Lai arT intervétie uznémumu parstavji un darbinieki atzist, ka gan uzp€émuma &tikas principos,
gan klientu apkalpoSanas politika ir atrunats vienlidzigas attiecksmes jautajums, §o prasmju un zinasanu
pilnveidoSana ir atstata paSu darbinieku zina.”°

2% |_ursoft, “P&tijuma kopsavilkums “No visiem Latvijas uznémgjiem tresa dala ir sievietes™, 2016, iegiits no
http://blog.lursoft.lv/2016/03/15/no-visiem-latvijas-uznemejiem-tresa-dala-ir-sievietes/

215 Tyrpat

218 Ejropas Komisija, “Diversity within small and medium - sized entreprises. Best practices and approaches for moving ahead ”, 2015,
iegiits no http://ec.europa.eu/justice/discrimination/files/diversity_sme2015_en.pdf

2 Tyrpat

218 Sabiedribas integracijas fonds, “Sievie$u un viriesu situacijas izpete Latvijas liclajos uznemumos™, 2014, iegiits no
http://lwww.sif.gov.lv/images/files/SIF/progress-lidzt/petijums/precizets_zinojums_final.pdf

219 Ejropas Komisija, “Diversity within small and medium - sized entreprises. Best practices and approaches for moving ahead ”, 2015,
iegiits no http://ec.europa.eu/justice/discrimination/files/diversity_sme2015_en.pdf

220 Sabiedribas integracijas fonds, “Dazadibas vadibas situacijas izpéte uzpémumos”, 2015, iegits no
http://www.sif.gov.lv/images/files/SIF/progress-dazadiba-11/Study diversity managment in_companies_Latvia.pdf
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Eirobarometra 2015.gada veikta pétijuma tika noskaidrots Latvijas iedzivotaju viedoklis par 36. attéla
mingto pasakumu veikSanu darba vieta, lai veicinatu darbiniecku daudzveidibu un mazinatu
diskriminaciju. Vidgji vairak neka puse visu respondentu pozitivi attiecas pret att€la minéto pasakumu
ievieSanu darba vieta. Respondenti vismazak ieintereséti darba speka sastava parbaudes, vispozitivak
attiecas pret apmacibam par daudzveidibas jautajumiem. Lai gan arf vid&ji vairak neka puse vaditaju
pozitivi attiecas pret min€to pasakumu ievieSanu darba vieta, tomér darba devéji ir vieni no vismazak
ieinters€takajiem, salidzinot ar citam respondentu profesionalas nodarbosanas grupam.
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36.attels. QCS. Respondentu ipatsvars, kas piekrit minéto pasakumu ievieSanai darba vieta, lai sekmétu
daudzveidibu, ipatsvars sadalfjuma pa profesiondlas nodarbos$anas grupam. Avots: autoru veidots, izmantojot
“Eirobarometrs: Diskriminacija ES 2015. gada” datus®**

Eirobarometra 2015.gada veikta p&tijuma respondentu veérté§juma nav biitiskas regionalas atSkiribas,
tomér var secinat, ka vismazak ieintereséti darba sp€ka sastava parbaudés ir Pierigas un Latgales
regionu respondenti. Visvairak ieintereséti apmacibas ir Kurzemes un Zemgales regionu respondenti.
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37.attels. QC5. Respondentu ipatsvars, kas piekrit minéto pasakumu ievieSanai darba vieta, lai sekmétu
daudzveidibu, Ipatsvars sadalijuma pa regioniem. Avots: autoru veidots, izmantojot “Eirobarometrs: Diskriminacija ES
2015. gada” datus®®

22! Eiropas Komisija, “Eirobarometrs: Diskriminacija ES 2015. gada”, 2015, iegiits no

http://ec.europa.eu/COMMFrontOffice/publicopinion/index.cfm/Survey/getSurveyDetail/instruments/SPECIAL /surveyKy/2077
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Eiropas Komisijas p&tijuma konstatéts, ka ir butiski nodrosinat plasaku informaciju sabiedribai par
uznémumu 1istenotajam dazadibas vadibas iniciativam. Darba dev€ji plaSaku sabiedribu par tam var
inform&t sekojosos veidos:

3.1.3.

ikgadéjos gada parskatos atseviSska sadala aprakstit Istenotas iniciativas un uznémuma praksi
dazadibas vadibas veicinasani;

sniedzot informaciju majas lapa par uzp€émuma veértibam un misiju;

daloties labaja praksg ar citiem darba devégjiem,;

piedaloties ar labas prakses prezentaciju publiskas konferences vai seminaros;

piedaloties dazadas publiska vai nevalstiska sektora organizétas nominacijas vai labako
godinétéané.zz3 Latvija tads, piemeram, ir “Ilgtsp&jas indekss”.

Darbinieku izpratne par diskriminaciju, tolerance

Petijuma “Diskriminacija Latvijas darba tirgii” (2014.g.) secinats, ka 10% no p@tijjuma aptaujatajiem
respondentiem pedéja gada laika ir saskarusies ar diskriminaciju darba tirgii, un visbiezak diskriminaciju
darba ir pieredzgjusi cilveki ar invaliditati, cilveki ar vajam latvie$u valodas zina$anam un jauniesi.*
Turpat secinats, ka 3 gadu perioda, “pétijuma mérka grupas parstavjiem ir atteikts darbs raksturojoSas
pazimes d&l: jaunieSiem dg] izglitibas, pirmspensijas vecuma cilvékiem d€] vecuma, cilvékiem ar
invaliditati d€] invaliditates, cilvékiem ar vajam latvieSu valodas zinaSanam dg] valodu zinaSanam un
sievietém péc bérna kopsanas atvalindgjuma — dé| izglitibas”. > Mingtaja pétijuma katrai no mérka
grupam analiz&tas galvenas pazimes, kas liecina par diskriminacijas izpausmi darba tirga:

Pirmspensijas vecuma cilvékiem — zemaka darba samaksa un atalgojuma atskiribas ar citiem
lidziga amata darbiniekiem, gabaldarba vai Tstermina darba ligumi, parak liela darba slodze un
citi.

Personas ar invaliditati — zemaka darba samaksa, prasiba veikt papildus pienakumus vai stradat
virsstundas (kas nav atrunatas liguma), neoficialas darba attiecibas (darbs bez Iliguma),
emocionalais spiediens tiks atlaistam un nepiemérota darba vide.

Personas ar vajam latvieSu valodas zinaSanam — zemaka alga, parmérigi liels darba apjoms pret
faktiski darba laika paveicamo, nenorméts darba laiks, stingri nosacijumi dabigo vajadzibu
nokartoSanai, ierobezojumi sanemt atvalnajumu, jauno darbinieku pienemsana tikai uz parbaudes
laiku un citi.

Sievietes péc bérna kopSanas atvalinajuma — zemaka alga, uzzinot par gaidamo mazo, darba
deveji censas nepaturét Sadu darbinieku, parmerigi liels darba apjoms pret faktiski darba laika
paveicamo, netiek veikta atlidziba par darbu virsstundas. 22

No Eirobarometra 2015.gada veikta pétijuma izriet, ka Latvijas iedzivotaji kopuma justos saméra
komfortabli, stradajot kopa ar $aja pétijuma analiz€amam diskriminacijas riskam paklautajam
iedzivotaju grupam.

=9

222 Eiropas Komisija, “Eirobarometrs: Diskriminacija ES 2015. gada”, 2015, iegiits no
http://ec.europa.eu/COMMPFrontOffice/publicopinion/index.cfm/Survey/getSurveyDetail/instruments/SPECIAL/surveyKy/2077

22 Eiropas Komisija, “Diversity within small and medium - sized entreprises. Best practices and approaches for moving ahead 7, 2015, iegiits no
http://ec.europa.eu/justice/discrimination/files/diversity_sme2015_en.pdf

224 STA Projektu un kvalitates vadiba, « “Diskriminacija Latvijas darba tirgi”, 2014, iegiits no
http://cilvektiesibas.org.lv/media/record/docs/2014/05/12/diskriminacija_lv_tirgu.pdf

225 Turpat

226 pgtijums “Diskriminacija Latvijas darba tirgi”, 2014, SIA Projektu un kvalitates vadiba, pieejams:

http://cilvektiesibas.org.lv/media/record/docs/2014/05/12/diskriminacija_Iv_tirgu.pdf
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38.attels. Neatkarigi no ta, vai Jiis stradajat vai né, izmantojot skalu no 1 Iidz 10, sakiet, liidzu, cik komfortabli vai
nekomfortabli Jis justos, ja kads no Jisu darba kolégiem piederétu kadai no $im grupam? “1” nozimé, ka Jis justos
“pilniba nekomfortabli” un “10” nozimée, ka Jis justos “pilniba komfortabi”. Avots: Eiropas Komisija, “Eirobarometrs:

Diskriminacija ES 2015. gada”, 2015%’

Analizgjot sikak minéta Eirobarametra pétijuma datus, viena ceturta dala no aptaujatajiem noradijusi,
ka tie justos nekomfortabli stradajot kopa ar musulmaniem. Analizgjot sikak respondentu vert§jumu pa
to profesionalas nodarbosanas grupam, var redz&t, ka vispozitivak pret musulmaniem ka darba kolégiem
izturas vaditaji un intelektuala darba veicgji, negativaka atticksme ir pensionariem.
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39.attels. QC13. Cik komfortabli vai nekomfortabli Jis justos, ja kads no Jiisu darba kolégiem biitu musulmanis?
“1” nozimé, ka Jus justos “pilntba nekomfortabli” un “10” nozimé, ka Jus justos “pilniba komfortabi”, viejais
vértéjums sadalijuma pa respondentu profesionalas nodarboSanas grupam

227 . =
legiits no

http://ec.europa.eu/COMMPFrontOffice/publicopinion/index.cfm/Survey/getSurveyDetail/instruments/SPECIAL /surveyKy/2077
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Avots: autoru veidots, izmantojot “Eirobarometrs: Diskriminacija ES 2015. gada” datus®?®

Minétaja Eirobarametra pétijjuma viena piekta dala noradijusi, ka tie justos nekomfortabli, stradajot
kopa ar romu tautibas parstavjiem. Analiz§jot sikak respondentu vért€§jumu pa to profesionalas
nodarbosanas grupam, var redz&t, ka vispozitivak pret romu tautibas parstavjiem ka darba kolégiem
izturas vaditaji un intelektuala darba veicgji, negativaka atticksme ir majsaimniekiem.
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40. attels. QC13. Cik komfortabli vai nekomfortabli Jis justos, ja kads no Jisu darba kolégiem biitu romu tautibas
parstavis? “1” nozimé, ka Jis justos “pilniba nekomfortabli” un “10” nozimé, ka Jiis justos “pilniba komfortabi”,

vi€jais vértéjums sadalijuma pa respondentu profesionalas nodarbosanas grupam

Avots: autoru veidots, izmantojot “Eirobarometrs: Diskriminacija ES 2015. gada” datus®®®

Petijuma “Dazadibas vadibas situacijas izpete uznémumos” veiktaja uznémumu darbinieku aptauja 95%
no respondentiem apstiprindjusi, ka vinu kolektiva pastav darbiniecku dazadiba un 70% no
respondentiem apstiprinaja, ka tas uzlabo darba atmosféru un darba izpildes kvalitati. Turpat ari
konstatets, ka darba devgji Latvija nav ieviesusi praksi merktiecigi piesaistit darbiniekus no dazadam
sabiedribas grupam. Saja pétijuma tikai 37% no aptaujatajiem darbiniekiem apstiprinajusi, ka to
uzpémuma mérktiecigi tick domats par dazadu darbinieku piesaisti.?*

Analizgjot Valsts darba inspekcijas apkopoto statistisku par darba dev&ju parkapumiem 2015.gada,
butiskakais skaits (68%) parkapumu saistits ar darba aizsardzibu saistito normativo aktu neievéroSanu
un tikai 27% saistiti ar darba tiesibu regul€joSo normativo aktu parkapumiem (ietver neatbilstoSu vai
neesosu darba ligumu noslégsanu, nepareizu atbrivosanu no darba u.c).?! Valsts darba inspekcija nav
specifiski apkopojusi datus par iesniegtajam stidzibam vai parkapumiem saistiba ar diskriminaciju darba
vieta. Tom&r nemot véra Valsts darba inspekcijas darbibas prioritates (kas primari saistitas ar citam
jomam neka diskriminacijas mazinasana), apkopota statistika var liecinat par to, ka ir salidzinosi neliels
stdzibu vai parkapumu skaits darba vieta.

3.1.4. Informacijas paterins

Darba devéju interneta portalu lietosanas paradumi

=9

228 Eiropas Komisija, “Eirobarometrs: Diskriminacija ES 2015. gada”, 2015, iegiits no
http://ec.europa.eu/COMMFrontOffice/publicopinion/index.cfm/Survey/getSurveyDetail/instruments/SPECIAL /surveyKy/2077
229 Eiropas Komisija, “Eirobarometrs: Diskriminacija ES 2015. gada”, 2015, iegiits no
http://ec.europa.eu/COMMFrontOffice/publicopinion/index.cfm/Survey/getSurveyDetail/instruments/SPECIAL /surveyKy/2077
20 Sabiedribas integracijas fonds, “Dazadibas vadibas situacijas izpéte uzpémumos”, 2015, iegits no
http://www.sif.gov.lv/images/files/SIF/progress-dazadiba-11/Study_diversity managment_in_companies_Latvia.pdf

21 Valsts darba inspekcija, “2015.gada darbibas parskats”, 2016, iegiits no http://www.vdi.gov.lv/files/vdi_gada_parskats_2015.pdf
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Lai ieglitu precizaku informaciju par kampanai nozimigas mérka grupas — darba dev&ju — paradumiem
mekl&jot informaciju interneta, tika iegiiti dati no interneta izp€tes kompanijas Gemius®*?. Darba deveji
tika identificéti, atlasot tos lietotajus, kas ka nodarboSanos aptauja bija noradijusi — augstaka/videja
Iimena vaditajs vai maza uzn€ma Ipasnieks. Kopuma 2017.gada janvari aptauja bija piedalijusies 3579
lietotaji, kas bija atzim&jusi $adu nodarbosanos. Saskana ar aprékiniem, Latvija kopuma §im grupam
pieder 196 546 individu, savukart 2017.gada janvari tiek aprckinats, ka internetu lietojusi 190 650 So
grupu parstaviji.

Salidzinot darba devéju vidi un interneta lietotdju vidi kopuma®®® popularakos interneta portalus,
jaatzimé€, ka nav biitiskas atskiribas popularako interneta portalu lietojuma. Pirmaja trijnieka abos
gadijumos iekluvusi — delfi.lv, tvnet.lv, un inbox.lv. Batiskaka atskiriba ir darba devgju auditorija portala
likumi.lv (7.vieta darba devgjiem, 16.vieta kopuma) biezaka izmantoSana un retaka skaties.lv
izmantoSana (6.vieta interneta lietotajiem kopuma, 9.vieta — darba devgjiem), salidzinot ar interneta
lietotaju vidi kopuma.
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41 .attels. Darba devéju bieZak apmeklétie interneta portali, N=3579
Avots: Gemius, “Interneta petijumi 2017. gada janvarT”, 2017, ieglits no www.gemius.lv

Izvertgjot atSkiribas interneta lietotaju paradumos, atkariba no to majas lietotas valodas, jaatzimé, ka, lai
ar1 pirmais trijnieks abas grupas sakrit — tvnet.lv, delfi.lv un inbox.lv, atSkiras attiecigo portalu latviesu
un krievu valodas versiju lietojums attiecigajas grupas. Piem&ram, tikai 11% majas latvieSu valoda
rundjoso darba devgju lieto delfi.lv krievu valodas versiju, bet 69% - latvieSu versiju. Jaatzimé, ka krievu
valoda runajoso darba deveju vidi atSkiriba latvieSu un krievu valodas versiju lietoSana nav tik izteikta
(piem. delfi.lv krievu versiju lieto 54%, bet latviesu versiju — 36%).

Bitiskakas atSkiribas ir vairaku vienvalodigo portalu lietojuma. Piemé&ram, tikai retais krievu valoda
rungjosais izmanto “Latvijas Avizes portalu” (6%), un tikai retais (3%) latvieSu valoda runajosSais
izmanto portalu mixnews.lv.

Tas lauj secinat, ka ir informacijas kanali, kurus izmanto abas valodas runajosie, kas dod iesp&ju nodot
vienotu véstijumu abam grupam vienlaikus. NepiecieSamibas gadijuma ir iesp&jams identificét portalus,
kas izmantojami loti specifisku veéstijumu nodosanai konkréto valodu izmantojosai grupai.

232
233

Gemius, “Interneta petijumi 2017. gada janvarT”, 2017, ieglits no Www.gemius.lv
Gemius, “Interneta petijumi 2017. gada janvar”, 2017, ieglts no Www.gemius.lv
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Darba deveéji, kas gimené runa Darba deveéji, kas gimené runa
latviesu valoda krievu valoda
tvnet.lv t.sk — 73 inbox.lv = 65
tvnet.IV[TVNET|LAT 58 delfi.lv t.sk. | 63
tvnet.Iv[TVNET|RUS 20 delfi.lv|delfi|delfi.rus 54
delfi.lv t.sk. -_ 70 delfi.lv|delfi|delfi.lat 36
delfi.lv|delfi|delfi.lat | 69 tvnet.lv (t.sk.) __ 47
delfi.lv|delfi|delfi.rus 11 tvnet IVTVNETIRUS | 36
inbox.Iv | 60 tvnet.IVTVNET|LAT 18
kasjauns.lv mail.ru
draugiem.lv 39 salidzini.lv
skaties.lv 31 ok.ru
likumi.lv 30 vesti.lv
la.lv 30 city24.lv
salidzini.lv 30 likumi.lv
Ism.Iv|Lat 29 _ zllv
Ism.Iv|Rus . kurpirkt.lv
Ism.Iv t.sk. 29 kasjauns.lv (t.sk) |
kasjauns.lv]OTKRITO
nra.lv 24
. 1188.lv
city24.lv 23
Ism.lv
1188.lv 21
Ism.lv|Lat
zl.lv 20 4
. Ism.lv|Rus 7
vesti.lv 20 . iy
gismeteo.lv 14
kurpirkt.lv 19 .
) mixnews.lv 13
firmas.lv 18 firmas.lv 13
dolv 17 draugiem.lv 12
vaortals.lv 15 Vv 1
diena.lv I .14 . . . Ivportals.lv 10
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42 attels. Darba devéju biezak apmeklétie portali, atkariba no gimené izmantotas valodas
Avots: Gemius, “Interneta petijumi 2017. gada janvarT”, 2017, ieglits no www.gemius.lv

Darba dev€ju interneta lietoSanas paradumi dalijuma pa lielakajam pilsétam, citam pilsétam un arpus
pilsétas, biutiski neatSkiras. Visos gadijumos TOP3 lietotakie portali nemainas — delfi, tvnet un inbox.
AtseviSkos gadijumos tikai mainas prioritara seciba, piem., Daugavpill un citas mazakas Latvijas
pilsétas popularakais portals ir inbox, Jirmala un arpus pilsétam — tvnet.

Vienlaikus interesanti atzimé&t atSkiribas draugiem.lv lietojuma. Pieméram, Riga un Pieriga 2017.gada
janvari draugiem.lv lietojusi vidgji 26% darba devé&ju, savukart mazajas pilsétas un lauku apvidos —

gandriz 50% darba dev&ju ir izmantojusi draugiem.lv.

Vairakums darba dev&ju interneta mekle zinas (67,8%) un izmanto socialos tiklus (53,3%), tikai
nedaudz retak — 45% gadijumu mekle laika prognozi.
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43. attéls. Darba devéju interneta visbiezak mekléta informacija
Avots: Gemius, “Interneta p&tijumi 2017. gada janvarT”, 2017, iegtits no www.gemius.lv

Darba devéju izmantotie informdcijas kanali jaunu darbinieku piesaistei

CV-online 2016.gada veiktaja darba devéju aptauja secinats, ka vispopularakais kandidatu piesaistes
resurss uzpémumos ir vakances publicéSana darba un karjeras portalos — to noradijusi 21% aptaujato
darba dev&ju. Otrs popularakais veids potencialo darbinieku uzrunaSanai un piesaistei ir socialie tikli
(tos izmanto 15% darba dev&ju). Turpat pé€tijuma secinats, ka “aizvien vairak darba devE&ju socialos
tiklus novérté art ka platformu, kur, komunicgjot ar savu mérkauditoriju, veidot darba devé&ja te€lu un
uzrunat potencialos darbiniekus. Tas nozimé, ka pieaug ar1 personala atlases un marketinga profesionalu
sadarbibas r;g})iecieéamiba, darba sludinajumi klast radoSaki, pielagoti sociala tikla specifikai un
auditorijai.”

Mingtaja pétijuma secinats, ka 13% darba devéju darbiniekus atrod ar draugu un pazinu palidzibu, bet
12% informaciju par vakanceém ievieto sava majas lapa. 10% darba devé&ju jaunus darbiniekus atrod,
izmantojot “sludinajumu delus” un personala atlases kompanijas, un tikai 8% darba dev&ju izmanto
NVA pakalpojumus.

Iepriek§ veikta sabiedribas informacijas patérina analize kopuma atspogulo darbinieku paradumus
informacijas paterina un tapec atseviski par So grupu netiek veikta analize.

23 cV-online, “Darba devéju aptaujas kopsavilkums”, 2016, iegiits no http://www.cv.lv/content/index.php?id=1367
235
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3.1.5. Globalas tendences, kas ietekmés darba tirgu un sabiedribu

Paaudzu atskiribas ir bitisks aspekts, kas jaapzinas darba devéjiem, planojot darbinieku piepemsanu un
nosakot katrai paaudzei piedero$o darbinieku talantus, komunikacijas ipatnibas un sadarbibas
specifiku.?*®

Baby boomers paaudzei?®®” jeb 50+ vecuma iedzivotajiem ir raksturigs, ka tie parasti apzinas un ir
parliecinati par savam tiesibam organizacijas, kuras tie strada. S1s paaudzes cilveki meédz biit pastaisni,
egocentriski un uz komandu darbu orientéti.

Savukart X paaudzes®®® jeb 35+ vecuma iedzivotajiem raksturigi, ka tie ir uznémigi individualisti un uz
biznesu orientéti, neseko autoritatem (viedoklu lideriem) un ir paspalavigi, cinitaji un izdzivotaji, tomér
biezi arT skeptiski un piesardzigi. Sis paaudzes iedzivotaji Sobrid darba tirgii ir ari ta devétie “jaunie
profesionali”, kas ieguvusi augstako izglitibu un izveidojusi karjeru vadosa amata vai sava uznémuma.

Y millenium paaudze® jeb pilngadigie (18+ vecuma) jaunie$i ir uz sadarbibu versti, tiem ir batiski
sanemt atru un regularu atgriezenisko saiti, svariga ir izvéles briviba, vini ir motivéti personiskai
izaugsmei un tiem patik visu planot laika grafika, atzist un seko viedoklu lideriem. Vini ir augusi
digitala laikmeta un nepazist pasauli bez datora, tapec biitiskako informaciju sanem un socializgjas ar
citiem digitala vidé, dod prieksroku darbam grupas. ST paaudze vélas visus jautajumus nokartot atri
(pasreiz&ja mirkli) un pienem, ka pasaulé viss ir pieejams 24/7°* laika rezima. Attiecigi $ada veida
fleksiblu darba rezimu sagaida arf no darba devéja. Sis paaudzes cilvéki tiecas uz augstaku darba
samaksu un karjeras izaugsmi, var biezak mainit savu lokaciju un darba vietu, lai atrastu piemérotaku
vietu sev.

Z paaudze** jeb jauniesi un bérni vecuma lidz 18 gadiem. Sis paaudzes jauniesi alkst péc finansialas
patstavibas un stabilitates darba vieta. ST ir jauna konservativa paaudze, kas pieturas pie gimengd
izveidotajiem tradicionalajiem uzskatiem un vértibam, svarigas ir gimeniskas vértibas un piederiba
gimenei. Sai paaudzei raksturiga atbildibas sajiita, bitiska ir finansiala un darba vietas drosiba vai
stabilitate. ST paaudze ir globala un daudzveidiga, jo augusi daudzveidigu cilvéku sabiedriba. Sis
paaudzes jauniesi ir paSparliecinati, loti optimistiski, rado$i un ar bagatu iztéli, problémas risisna radosi
un ar nestandarta risinajumiem. Sobrid 3T paaudze ir uzskatama par vienu no visatvértakajam paaudzem
daudzveidibai un dazadibai, kas pieprasis So vértibu atziSanu ar1 no darba devéja.

236 Yvarova I., Rascevska Z., Riekstins J., “Development Trends in Business Environment Requires Recognition of Diversity”,

proceedings of the international conference “Sustainable Organisations: Creating and Managing in Turbulent Business Environment”
Journal of Business Management ISSN 1691-5348, 2017.

7 Dzimusi laika perioda no 1946. lidz 1964.gadam

238 Dzimusi laika periodd no 1964. lidz 1980.gadam

%9 Dzimusi laika perioda no 1981. lidz 2000.gadam

0 24 stundas diennakti un 7 dienas nedéla

1 Dzimusi laika perioda no 2000. lidz 2015.gadam
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8.tabula. Dazado paaudZu komunikacijas un pamatvertibu at$kirigas ipatnibas

Y millennium

Baby Boomer paaudze X paaudze paaudze Z paaudze
Dzim3anas laiks |[1946-1964 [1965-1980 19812000 ||1995-2015
Pamatvertibas _ Paspalaviba . Unikalitate
Optimisms . _._||Realisms -
Dabiska un  neformala|[,, ~."_ .. Autentiskums
Tolerance o Pasmotivacija “
. pieeja _ . ||RadoSums
Darbaholisms .. Fokuss uz merki -
Skepticisms Koprade un dalisanas
“Digitala laikmeta
S . . Tie$a komunikacija - . iedzimtie”
Komunikacijas Viens pret vienu [szinas .
. E-pasts 1 ... |[[Komunicé caur
stils Telefons - . Socialie mediji . o
[szinu sazina parnésdgjamam  mobilam
iericem
Atgriezeniska Netiecas vai nelabprat grib|[Tie$a veida bitiski sanemt|[Pieprasa daudz un||Digitala veida
saite sanemt atgriezenisko saiti  |[noveértgjumu par paveikto |[tdltt Talit vai pasreizgja mirkl1

Stereotipi par So
paaudzi

Ambiciozi
Optimistiski
Turigi

Patmiligi
Risku milosi
Ciniski

Atkarigi
tehnologijam
Strada, lai dzivotu
Nepatstavigi

no

Apatiski
“Multitaskeri”

“Patstaviga savienojuma”
Apmulsusi vai apjukusi

Avots: Autoru veidots, izmanotojot dazadus sekundaros literatiiras avotus"

“Sudraba ekonomika”

(silver economy) jeb

iedzivotaju novecosana nav saistama tikai

ar

demografiskiem raditajiem, bet ir ari biitisks socials izaicinajums, jo atstdj butisku iespaidu uz socialo
budZetu un socidlam riskam paklauto iedzivotaju pieaugumu.?*® Tapat tas ir batisks jautdgjums darba
devgjiem, domajot par darbasp&jas vecuma iedzivotaju samazinaSanos un nepiecieSamibu mekl&t jaunas
darba formas (veidus) gados vecaku iedzivotaju iesaistei darba tirgii. Tas attiecigi nozim& art darba
devgjiem papildus proaktivu pieeju domat par vecakai paaudzei nodroSinatam papildus iniciativam,
pieméram, saistiba ar tiem pielagotu darba grafiku un darba vidi, papildus socialam garantijam,
veselibas apriipi u.c. Saja konteksta biitiska ir gados vecako cilveku parkvalificé$ana un apmaciba, lai
tie atbilstu miisdienu darba tirgus prasibam un spétu sekmigi integréties darba tirgli. Darba dev&jam tas
nozimé daudz riipigaku pieeju “talantu vadiba” un dazadibas vadiba, proti, saprotot katra darbinieka, tai
skaita gados vecaku cilvéku 1pasas un atskirigas prasmes un sp€jas, ka art atrodot tiem vispiemerotakos

pienakumus darba vieta.

= 244
a

Dalisanas ekonomika (sharing economy) ir jauna un aktuala tendence biznesa vidé dazadas industrijas,
kas tadejadi ietekm& ari darba tirgu. Ka aprakstits PwC pétijuma, dalisanas ekonomika paredz
uzpémumiem un iedzivotajiem piederoSus aktivus (ipaSumu), kas netiek pilniba vai pilna jauda
izmantots, pakalpojuma forma nodot citu (vairaku personu) lieto3ana. >** Tas nozimg, ka vienu konkrétu
aktivu vai TpaSumu koplieto vai kopigi izmanto dazadi sabiedribas parstavji (kuri savstarpgji vai nu ir
val arT nav pazistami). Tas veicina dazadu cilvéku formalu vai neformalu kopdarbu un aktivaku
sadarbibu. Tapat dalisanas ekonomikas principi prasa no sabiedribas augstaku toleranci un savstarpgjo
uzticibu. DaliSanas ekonomikas formas ir aktualas, piem&ram, tlirisma un izmitinasanas industrija,
paradoties platformam Airbnb, CouchSurfing, LeftoverSwap, transporta joma platformam Uber, Taxify,
mediju un izklaides industrija platformam Spotify, SoundCloud, tapat kolektivas iepirkSanas
tirdzniecibas joma, telpu noma, dazadas koprades (co-working space) un citas nozarés. ST ekonomika

242 legiits no www.mindtools.com, https://www.forbes.com/sites/kaytiezimmerman/2016/06/07/millennials-stop-apologizing-for-job-

hopping/#6cb8b2be4656, http://www.marketingteacher.com/the-six-living-generations-in-america/

3 Ejropas Komisija, “Growing The European Silver Economy”, 2015, iegilts no http://ec.europa.eu/research/innovation-union/pdf/active-
healthy-ageing/silvereco.pdf
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Uvarova |., Rascevska Z., Riekstins J., “Development Trends in Business Environment Requires Recognition of Diversity”,

proceedings of the international conference “Sustainable Organisations: Creating and Managing in Turbulent Business Environment”,
Journal of Business Management ISSN 1691-5348, 2017
5 pw(C, “The Sharing Economy”, 2015, iegiits no https://www.pwec.com/us/en/technology/publications/assets/pwec-consumer-intelligence-
series-the-sharing-economy.pdf
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veicina formalu vai neformalu iedzivotaju kopienu veidoSanos, nenemot veéra to atSkiribas vai piederibu
kadai socialai iedzivotaju grupai.246 Kopa stradasana dod iesp€ju attalinati no ierasta darba kolektiva
satikties un viena fiziska atraSanas vieta kopa stradat pilniba atSkirigu nozaru vai jomu parstavjiem. Ka
secinats projekta “Eiropas koprades tikls” pétijuma, koprade veicina starpdisciplinaru sadarabibu,
inovacijas, nestandarta un rado$u risinajumu radisanu.?*’ Tomér vienlaicigi no darba néméjiem tas prasa
sp€ju komunic€t un sadaraboties ar pilniba atSkirigu jomu parstavjiem, apgiit ierastajai profesijai
atSkirigas un pilnigi jaunas prasmes un spgjas.

“Intraprenieri”. Lidz ar jaunas paaudzes velmi péc neatkaribas, patstavigas, mainibas un atbildibas,
klasiski ierastas darba dev&ju organizacijas mekl€ jaunas darbinieku motivacijas formas. Jaunas
paaudzes atSkirigas veélmes, uzskati un dzivesstils lick darba devéjiem domat par atskirigu motivacijas
instrumentu veidoSanu, jo finansialiem un materialiem stimuliem paliek arvien mazaka loma darbinieku
motivésana. Intraprenieri ir darbinieki, kas lielaku uznémumu vai organizaciju pasparné (un ar to
finansialu un citu resursu atbalstu) veido juridiski nodalitus projektus vai uzpémumus. Intraprenieri,
distancgjoties no lielo uzp@mumu vai organizaciju birokratijas un klasiskas hierarhijas, darba deveju
motiveti un atbalstiti rada un attista savas jaunas biznesa vai projektu idejas. Tie ir mazaki un attiecigi
elastigaki par lielajiem birokratiskajiem uznp€mumiem vai organizacijam. Tie spgj atrak radit inovacijas
un ieviest parmainas. Iesp&ja jaunradit savu biznesa vai projekta ideju paaugstina motivaciju tiekties uz
rezultatu un panakumiem. Vienlaikus intraprenieri, paliekot lielo uznémumu vai organizaciju pasparng,
mazina savu risku par neizdoSanos vai resursu trikumu, ka tas biitu, attistot savu ideju vieniem.
Lielajam organizacijam vai uznp€mumiem tas prasa pilnigu domasanas un pieejas mainu, izzid formala
hierarhija, bet darbs tiek organizéts juridiski patstavigas grupas vai komandas.**® Ka secinats Deloitte?*
pétijuma, darba devgjiem, lai notur€tu iniciativas bagatos un augsta Itmena profesionalus, ir jamaina
pieeja no kontrolgjosas funkcijas uz atbalstoSo funkciju, kas cita starpa prasa arl daudz augstaku
toleranci pret katru $adu individu, neatkarigi no ta, kadu sabiedribas grupu tas parstav. Intrapreneriem,
atSkiriba no klasiskajiem darbiniekiem, ir nepiecieSamas daudz spécigakas pardoSanas un vadibas
prasmes, paSparlieciba un paSmotivacija, sp&ja argumentet un pamatot savu viedokli, proaktiva
iniciativa un atbildiba.?° Intraprenierim nav tik biitiskas fiksétas darba stundas, vin$ vairak fokuséts uz
rezultatu. Uznémumiem intraprenieru atbalstiSana nozime iesp&ju saglabat talantigakos darbiniekus, lai
tos neparvilinatu citi darba devgji, piesolot augstaku darba samaksu un citus socialos labumus.

Dzivesstila uznéméji un jaunuzpémumi (start-up) ir “tauta”, kas veidojas lidz ar biznesa sac&ju un to
atbalstoSo organizaciju kopienu veidoSanos. Pretgji “impe@rijam” (lielam organizacijam/ uznémumiem ar
klasiski ierasto organizatorisko hierarhiju) jauniesi un jaunie profesionali pieveérSas savu neliela apjoma
(ar mazu darbinieku skaitu) uzn@mumu veidoSanai. Jauniesi, meklgjot jaunus izaicinajumus un dazadu
argjo atbalstoSo organizaciju mudinati, jau péc skolas beigSanas veido savus uzn€émumus, attistot savas
biznesa idejas. Jaunie profesionali un vaditaji, nogurusi no ikdienas rutinas, hierarhijas un 9 to 5251
darba stundu rezima, vé€las lielaku neatkaribu, brivibu un elastibu arpus ierastas birokratijas lielas
organizacijas. Vairakas industrijas, pieméram, komercbanku un finanSu pakalpojumu nozare, ir
apliecinajusas, ka inovaciju un parmainu ievieSana lielajos uzn€mumos ir 1€na. Digitala laikmeta klienti
pieprasa daudz straujaku un atraku mainibu, ko biezi nespgj lielie uznémumi. Dzivesstila uzneémé;ji

246 Yvarova I., Rascevska Z., Riekstins J., “Development Trends in Business Environment Requires Recognition of Diversity”,

proceedings of the international conference “Sustainable Organisations: Creating and Managing in Turbulent Business Environment”,
Journal of Business Management ISSN 1691-5348, 2017

24 projekts “European Coworking Network™, “A comperative study of coworking models within private, public and non-governmental
organisations”, 2016, iegiits no http://socialinnovation.lv/wp-content/uploads/2015/08/ENG_IO1_FINAL.pdf

28 Yvarova I., Rascevska Z., Riekstins J., “Development Trends in Business Environment Requires Recognition of Diversity”,
proceedings of the international conference “Sustainable Organisations: Creating and Managing in Turbulent Business Environment”,
Journal of Business Management ISSN 1691-5348, 2017

9 Uvarova 1., Rascevska Z., Riekstins J., “Development Trends in Business Environment Requires Recognition of Diversity”,
proceedings of the international conference “Sustainable Organisations: Creating and Managing in Turbulent Business Environment”,
Journal of Business Management ISSN 1691-5348, 2017

20 Forbes, “The 4 Essentialtraits of Intrapreneurs”, 2013, iegiits no https://www.forbes.com/sites/davidkwilliams/2013/10/30/the-4-
essential-traits-of-intrapreneurs/#628f4e3c51lda

51 8 stundu darba dienas rezims no plkst.9 Iidz 17
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piesaista nelielas profesionalu komandas un daudz atrak sp&j radit inovacijas un jaunus tehnologiskus
risinajumus, un attiecigi daudz straujak tos ieviest tirgli. Sai sabiedribas dalai, kas veido jaunuznpémumu
un dzivesstila uzpémumus, biitiska ir paSmotivacija un entuziasms, lai tie noturigi un parliecinati sp&tu
atfistit un virzit savu ideju gan nenoteiktibas apstaklos, gan neveiksmes brizos. Siem cilvekiem ir
butiska sp&ja pardot un stradat ar daudzveidigiem klientiem. No otras puses, dzivesstila uznémegjiem
butiska ir briviba dzivot un stradat tur, kur tiem patik. Tiem nav biitiska darba vieta un birojs, tie vairak
noverte attalinata darba iesp€jas no jebkuras vietas pasaulé. Darbs biezi tiek organizéts digitali, jo
komandas locekli katrs var atrasties atSkiriga vieta. Tapat arT jaunie profesionali, nesanemot atbalstu un
iniciativas darba un gimenes dzives saskanosanai, attista savas biznesa un projektu idejas vietas, kur tie
darbu var organizét ta, lai tas sniegtu balansu starp profesionalo darbibu, gimenes dzivi un atpitu.
Raugoties no dazadibas vadibas un daudzveidibas perspektivas, savu jaunuznémumu veidoSana un
attistiba ir iesp&ja jebkuram sabiedribas individam. P&dg€jos gados valdosSais “jaunuzn€mumu atbalsta”
kults ir alternativa iesp€a darba tirgl nepilnvertigi novertétiem dazadajiem un atSkirigajiem
darbiniekiem.?*

3.1.6. Secinajumi

e Latvija 94% no visiem uznémumiem ir mikrouznémumi, 6% ir mazie un vid€jie uznémumi, tikai
0,14% ir lielie uznémumi, no kuriem lielaka dala atrodas Rigas un Pierigas regionos.

e No visam privata sektora uznémumos aiznemtajam darba vietam, gandriz pusi nodro$ina vidgjie
un lielie uznémumi.

e Gandriz treSdalu no aiznemtajam darba vietam nodroSina sabiedriskais sektors.

e Dazadibas vadibas pasakumu ievieSana uznémumos ir atkariga no uznémuma vaditaja izpratnes
par to. Latvija parsvara tikai lielie uznémumi, sekojot globalam attistibas tendec€m un mates
uznémumu piemeram, ir izstradajusi meérktiecigas dazadibas vadibas iniciativas.

e Mazie uznémumi lielakoties neapzinas savu atbildibu un lomu vienlidzigu iesp&ju norosinasana
darba tirgi, ievieSot dazadibas vadibas iniciativas.

e Darbinieki no dazadam darba dev&ju piedavatam darba un gimenes dzives lidzsvaroSanas
iniciativam lielakoties izmanto elastiga darba laika un attalinata darba iespéjas.

e Latvijas iedzivotaju vertejuma, nozimigakie diskriminacijas faktori ir vecums un invaliditate, kas
darbiniekus padara nezidevigakus pret citiem.

e Dzimumu nevienlidzibu darba tirgii var noveérot lielo uzn@émumu augstakaja vadiba, kur sievieSu
Tpatsvars valde ir tikai 21%.

e Dzimumu lidzsvars ir nodroSinats videja vadibas limeni un starp mikro un mazo uzpémumu
vaditajiem.

e Dazadibas vadibas iniciativu IstenoSanai uzp€émumos un organizacijas bitiski ir izglitot gan
vadibu, gan darbiniekus, ka arT veidot daudzveidibai atveértu uznémuma t€lu argja vide.

e Gandriz 70% darbinieku lidz §im nav bijusi nodroSinata iesp€ja piedalities macibas vai sanemt
informaciju par dazadibas vadibu.

e No pasakumiem, kas veicinatu darbinieku un darba dev&ju izpratni par dazadibas vadibas
iniciativam, Latvijas iedzivotaji lielaku priek§roku dod apmacibu pasakumiem nevis
specifiskam parbaudém.

e Viena ceturta dala iedzivotaju justos nekomfortabli stradajot kopa ar musulmaniem, viena piekta
dala iedzivotaju diskomfortu izjustu stradajot kopa ar romu tautibas parstavjiem.

e Dazadibas vadiba darba tirgdi ir bitisks priekSnosacijums, lai pielagotos globalajam izmainam
ekonomika, ko nosaka atSkirigds paaudzu rakstura ipaSibas (Baby boomers jeb 50+, X, Y, Z

%2 Yvarova I., Rascevska Z., Riekstins J., “Development Trends in Business Environment Requires Recognition of Diversity”, proceedings
of the international conference “Sustainable Organisations: Creating and Managing in Turbulent Business Environment”, Journal of
Business Management ISSN 1691-5348, 2017
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paaudzes), sudraba ekonomika (Silver economy) jeb iedzivotaju novecosana, daliSanas
ekonomika (Sharing economy), jaunuznémumu un intraprenieru picaugums.

e Popularakie mérka grupas lietotie interneta portali ir delfi.lv, tvnet.lv, un inbox.lv.

e Darba devgji ievérojami biezak neka sabiedriba kopuma izmanto interneta portalu likumi.lv.

e Darba devé&ju interneta lietoSanas paradumi dalijuma pa lielakajam pilsétam, citam pilsétam un
arpus pilsetas, butiski neatskiras.

e Vairakums darba dev€ju internetd mekle zinas un izmanto socialos tiklus.

e Vispopularakais kandidatu piesaistes resurss uzpémumos ir vakances publicésana darba un
karjeras portalos, kam seko socialie tikli.

3.2 JaunieSi

Saskana ar ANO definiciju, jaunieSiem ka vecumgrupai ir noteiktas robezas, respektivi, jaunietis ir
persona no 15 lidz 24 gadu vecumam. Ta ka Eiropas valstu vidi definicijas par jaunatnes vecumu
ieverojami atSkiras, Eiropas Komisija pienémusi, ka jaunatne Eiropa ir jaunie$i vecuma no 15 lidz 30
gadiem. Savukart saskana ar Jaunatnes likumu Latvija jaunietis ir persona vecuma no 13 Iidz 25 gadiem.
Statistiski jauniesi tiek kategorizéti vecuma no 15-29 gadiem, diferencgjot divas vecumgrupas 15-24
gadi un 25-29 gadi.

Saskana ar CSP datiem, 2016.gada trijos ceturkSnos Latvija dzivoja videji 329 tukst. jaunieSu vecuma
no 15 Iidz 29 gadiem, no tiem 58% jeb 191 tukst. vecuma no 15 Iidz 24 gadiem. P&d&jo 20 gadu laika
jaunieSu skaits vecuma 15-29 gadi samazinajas par 36% (1994.gada — 515 tukst. jaunieSu). Ja
iedzivotaju skaits Latvija kopuma laika perioda no 1990.gada lidz 2013.gadam samazinajies par 22%,
tad jaunieSu skaits — par 36%. Salidzinot ar 1990.gadu, Sodien Latvija ir aptuveni par 170 000 jaunieSu
mazak, bet salidzinot ar 2003.gadu — aptuveni par 140 000 jaunieSu mazak. Tatad péd€jo piecu lidz
desmit gadu laika ir nov@érojams 1pasi izteikts jaunieSu skaita kritums.

P&dgjo piecu gadu laika perioda jaunieSu skaits Latvija kopuma samazinajies par 20%. Visbutiskak tas
krities Rigas regiona (-25%), bet salidzino$i mazak — Pieriga (-16%). VEért&jot jaunieSu skaita izmainas
peédgjo 15 gadu laika perioda republikas pilsétas, noveérojams, ka visas devinas nacionalas nozimes
pilsétas jaunieSu skaits samazinajies ne mazak ka par 1/3. Visbitiskako jauniesu skaita kritumu
piedzivojusas Daugavpils (-50%), Rézekne (-50%), Riga (-46%) un Jarmala (-42%), bet salidzinosi
mazak — Valmiera (-33%) un Jelgava (-34%).%%®

Latvies 152 645 72%

Kriev 43 355 20%

Pol B 559 2%

Baltkriev 8 324 2%

Ukrain 2597 1%

Lietuvies; 1859 1%

igd B0 0,4%

Ebrej 254 0,1%

Citas 2108 1%

NeizvElEta, nezindma 1742 1%

45.attels. JaunieSu vecuma no 15 Iidz 24 gadiem skaits un Tpatsvars péc tautibas (2015)

%53 Jaunatnes politikas monitorings. 1ZM, 2015 http://www.izm.gov.lv/images/statistika/petijumi/jaunatne/IZM_Jaunatnes-
politikas-monitorings_2015_Laboratory.pdf
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(izmantoti CSP un Eurostat dati par 2016.gada 1.-3.ceturksni®*)

2016.gada jaunieSu vecuma 15-29 gadi 1patsvars iedzivotaju kopskaita veido 17% (jaunieSu vecuma 15-
24 gadi — 10%). JaunieSu vecuma 15-24 gadi un 25-29 gadi ekonomiskas aktivitates raditaji ir
atspoguloti 46.attela:

JAUNIESI vecuma 15-29 gadi:

15-24 gadi: 25-29 gadi:

. Ipatsvars . Ipatsvars

Skaits kopskaita Skaits kopskaita
Kopgjais skaits: 190 900 59% 138 000 41%
No tiem strada 63 500 33% 107 400 78%

Neaktivi 0 0

(macas - skoléni, studenti) 105300 55% 8700 6%
Nemacas un nestrada: 22 200 12% 21900 16%
t.sk. mekle darbu 13 700 % 12 600 9%
t.sk. NVA registrétie bezdarbnieki 6 100 3% 9100 7%

46.attels. Indikativais jaunieSu sadalljums pa ekonomiskas aktivitates veidiem (izmantoti CSP un Eurostat dati par 2016.gada 1.-
3.ceturksni®®).

Salidzinajuma ar 2015.gadu abas vecuma grupas ir samazinajies kopgjais jauniesu skaits (15-24 gadu
vecuma par 6% un 25-29 gadu vecuma — par 2%). Kopuma aptuveni 114 tikst. jaunieSu vecuma 15-29
gadi ir neaktivi.?*® Neaktivie jaunies$i 15-24 gadu vecuma parsvara ir skoléni vai studenti, kas stude pilna
laika klatien€ un nestrada, savukart 25-29 gadu vecuma ekonomiska neaktivitate ir zema un vairak
izteiktaka sievietem. Aptuveni 26 tikst. jauniesu (ka iepriek$gja gada) vecuma 15-29 gadi meklé darbu,
bet 171 tikst. jauniesu strada.”>’

2016.gada trijos ceturksnos Latvija vidgji 44 tukst. jaunieSu vecuma 15-29 gadi nestradaja, nemacijas un
neapguva arodu (par 3 tiikst. jeb 6% mazak neka iepriek$&ja gada un par 10 tikst. jeb 18% mazak neka
2014.gada), no tiem 22 tikst. bija vecuma 15-24 gadi. Ka redzams 46.attela, aptuveni 60% no visiem
NEET grupas jaunieSiem aktivi meklé darbu (pieaugums par 4 procentpunktiem pret iepriekS€jo gadu).
Kopuma jaunieSu situacija darba tirgl pédjos gados uzlabojas — pieaug jaunieSu nodarbinatibas
Iimenis, un mazinas bezdarbs.

76.3% 76.8% !7-5% 77.8%

77.2% 78.4% 79-9%

75.1% 74 0% 74.4%

o
68.3% 69.3% 72.1%

28.79% 30.2% 32-°>% 457 33.2%
- 0 . —

...................

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
vid&jais

3 cet.
....... ES vid&jais, 15-24 gadi Latvija, 15-24 gadi

ES vid&jais, 25-29 gadi Latvija, 25-29 gadi

4 Tika aprekinati videjie raditaji 2016.gada trijos ceturkinos.

%5 Tika aprékinati videjie raditaji 2016.gada trijos ceturkinos.

%6 Atbilstosi CSP definicijai, neakfivie iedzivotaji ir abu dzimumu personas neatkarigi no vecuma, ieskaitot personas, kas jaunakas par darbspgjas vecumu,
kuras nevar pieskaitit ne pie nodarbinatajiem iedzivotajiem, ne ar pie darba meklétajiem (majsaimnieces, nestradajosie invalidi, macibu iestazu audzekni un
studenti darbspgjas vecuma, kas nestrada un nemeklé darbu, nestradajosie pensionari u.c.).

%7 CSP un Eurostat dati par 2015.gada trijiem ceturksniem.
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47.attels. JaunieSu vecuma 15-29 gadi nodarbinatibas limenis Latvija un Eiropas Savieniba. Avots: Eurostat

Ka redzams 47.attela, kops 2012.gada jaunieSu vecuma 15-24 gadi nodarbinatibas limenis palielinajies
par 5 procentpunktiem, 2016.gada trijos ceturkSnos atpaliekot no ES vidéja tikai par 0,5
procentpunktiem. Savukart jaunieSu vecuma 25-29 gadi nodarbinatibas limenis palielingjies par 3
procentpunktiem, 2016.gada trijos ceturksnos parsniedzot ES vid€jo raditaju par 5 procentpunktiem.

21.8%

R T = 13.6%, y 21.29% 16.3% "7 -
13.6% e rnnnaly
10.6% 19.5% 16.6%
14.6%
11.2% g oo 11.3% 10.7% 10.6% 10.5%
8.5%
7.2%  ggo °
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
vid&jais 3
cet.
------ ES vid&jais, 15-24 gadi Latvija, 15-24 gadi ES vidé&jais, 25-29 gadi Latvija, 25-29 gadi

48.attéls. JaunieSu vecuma 15-29 gadi bezdarba Iimenis Latvija un Eiropas Savieniba. Avots: Eurostat dati

Ka redzams 48.attéla, kops 2012.gada, jaunieSu vecuma 15-24 gadi bezdarba limenis samazinajies vidgji
par 11 procentpunktiem, 2016.gada trijos ceturkSnos esot zem ES vidga Iimena par vienu
procentpunktu. Savukart jaunieSu vecuma 25-29 gadi bezdarba limenis samazinajies par 4
procentpunktiem, 2016.gada trijos ceturkSnos apsteidzot ES vidgjo Iimeni gandriz par vienu
procentpunktu.

Uzlabojoties situacijai darba tirgi un 1stenojot “JaunieSu garantijas” pasakumus, pakapeniski samazinas
ar1 jaunieSu — registréto bezdarbnieku skaits. 2016.gada decembra beigas NVA uzskaité bija 15 072
jaunie$i vecuma 15-29 gadi (par 7% jeb 1 150 personam mazak neka 2015.gada), no tiem 40% jeb 6
075 bija vecuma 15-24 gadi. Kopuma 2016.gada registréta bezdarbnieka statusu ieguvusi 13 599
jaunieSu vecuma 15-24 gadi un 15 753 jaunieSu vecuma 25-29 gadi, kas var€tu veidot indikativi vismaz
60-70% no NEET grupas jaunieSu skaita attiecigaja gade‘t.258 Pedgjo tris gadu laika, kop$ “JaunieSu
garantijas” sakSanas — 2014.-2016.gada bezdarbnieka statusu ieguva un “JaunieSu garantijas” atbalsta
pasakumos piedalijas kopuma 111 tiikstosi jaunieSu vecuma 15-29 gadi.

Parskata perioda beigas
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49.attels. Registréto jaunieSu — bezdarbnieku skaita izmainas 2008.-2016.gada. Avots

- NVA dati

%8 Registréta bezdarbnieka statusu ieguvugo skaits 2016.gada 29 400, vidgjais NEET grupas jauniesu skaits 2016.gada trijos ceturk$nos — 44 000 personas
(vecuma grupa 15-29 gadi). Pirmaja gadijuma tiek rékinata jauniesu plisma registrétaja bezdarba, kas ir ievérojami lielaka par vidgjo registréto jauniesu-
bezdarbnieku skaitu valsti. Savukart otraja gadijuma tiek rékinats vid&jais NEET grupas jaunie$u skaits nevis plisma, [idz ar to aprekinus var veikt tikai

indikativi.
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2016.gada beigas 12% no visiem registrétajiem jaunieSiem — bezdarbniekiem vecuma 15-29 gadi bija
ilgstosie bezdarbnieki.?®® Jauniesiem vecuma 15-24 gadi §1s raditajs veidoja 9%. Salidzinot jaunieSu
darba iekartosanos®® ar pargjo mérka grupu bezdarbniecku darba iekartofanas raditajiem, jasecina, ka
jaunieSu darba iekartoSanas raditaji ir nedaudz labaki, turklat jaunieSi bezdarbnieku statusa pavada
gandriz divas reizes 1saku laika periodu neka citi registrétie bezdarbnieki. Vidgjais bezdarba ilgums
2016.gada beigas jaunieSiem bezdarbniekiem vecuma 15-29 gadi bija 116 dienas jeb vid&ji 3,8 ménesi.
JaunieSiem bezdarbniekiem vecuma 15-24 gadi vidgjais bezdarba ilgums bija mazaks — 103 dienas jeb
vid€ji 3,4 menesi.

Vidgji 54% registréto jaunieSu bezdarbnieku vecuma 15-29 gadi ir darba tirgum nepietiekams izglitibas
Iimenis (izglitibas limenis, kas ir zemaks par vispargjas vidgjas izglitibas Iimeni). Darba tirgum
nepietickams izglitibas [Tmenis ir viens no galvenajiem iemesliem augstajam jaunieSu bezdarba Iimenim.
Ka liecina Eurostat dati par 2015.gadu, atskiriba starp jauniesu ar augstako izglitibu bezdarba limeni un
jaunieSu ar vispar€jo vidéjo vai zemako izglitibas Iimeni var veidot Iidz pat 200% (attiecigi 15,3% un
29,4%).

Bezdarba limenis jauniesiem,
atkariba no iegitas izglitibas:

16.3%
14.9%
Kopéjais bezdarba Jauniesi ar augstako Jauniesi ar Jauniesi ar visparéjo
izgltibu profesionalo izglitthu  vidé&jo vai zemako
izglttbas limeni
------ ESvidejais e atvija

50.attels. JaunieSu vecuma 15-24 gadi bezdarba Iimenis, atkariba no iegiitas izglitibas. Avots: Eurostat

Zems izglitibas Iimenis veicina jaunieSu neaizsargatibu darba tirgli un palielina vinu diskriminacijas
risku. Lidzsingja NVA un Valsts darba inspekcijas pieredze liecina, ka jaunie$i ar pamatskolas izglitibu
biezi neparzina darba tiesisko attiecibu aspektus, Iidz ar to tiek paklauti augstakam nedeklarétas
nodarbinatibas riskam.

3.1.7. Izpratne par diskriminaciju, tolerance

Ka noradits Eiropas Komisijas zinojuma®®, novélota pareja uz darba tirgu jauniesiem, biezi bezdarba
periodi jau sakotn&ja darba dzives posma, var radit paliekoSu negativu ietekmi uz turpmakajam
nodarbinatibas iesp&jam un darba samaksas limeni.

Ka liecina Eirobarometra 2015.gada pétijuma rezultati’®®, Latvija 21% respondentu, kas ir vairak neka
vid€ji Eiropas Savieniba, uzskata, ka valsti ir izplatita to iedzivotaju diskriminacija, kuri ir vecuma zem

%9 T]gstosie bezdarbnieki — registrétie bezdarbnieki, kas kops bezdarbnieka statusa iegfidanas pavada bezdarba 12 menesus un vairak.

%60 Tiek salidzinata informacija par tiem, kas zaudgjusi registréta bezdarbnieka statusu darba iekartosanas del. 2016.gada registréta bezdarbnieka statusu
darba iekartosanas dél (vecuma 30 un vairak gadu) zaud&jusi 42 516 jeb 55% no bezdarbnieka statusu zaudgjuso kopskaita, jauniesiem (15-29) $is raditajs ir
56%.

%1 Eyropean Commission, Directorate-General for Employment, Social Affairs and Inclusion “Social Europe. Current challenges and the way forward”
Annual Report of the Social Protection Committee (2012)

262 Eiropas Komisija, “Eirobarometrs: Diskriminacija ES 2015. gada”, 2015
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30 gadiem. Vienlaikus janorada, ka 25% respondentu atzinusi, ka $ada diskriminacija Latvija nav
sastopama.

I - I i [ [
32% 43% 16% 9%

Etniskas izcelsmes

Seksualas orientacijas (piemeram, esol gejam, lesbietei vai biseksualam (-ai))

35% 7% 13% 15%
I > [ v ] 2%

Dzimumidentitates transpersona vai transseksuala persona) 2% 2% 20% 7%
o N - I v [ 6% [ 5%

Religijas vai ticTbas 4% 4% 3% o%

I - [ - [ 5% [ 3%
Invaliditates 43% 36% 12% 9%
I 2 [ &% [ %

49% 30% 12% 9%

I 7 [ 0 % [ 4%
19%

Vecuma virs 55 gadiem

Dzimuma a0 45% 7% 9%
I - N te% [0 5%
Veecuma zem 30 gadiem 1% % 25% %
ES28 @ a u
Ve
Kopa 'Izplatita' Kopa 'Rel| sastopama Nav sastopama Nezina

(SPONTANI)

51.attels. QC1. Par katru no turpmak nosauktajiem diskriminacijas veidiem sakiet, lidzu, vai ta Jusuprat misu valsti
ir loti izplatita, diezgan izplatita, samera reti sastopama vai loti reti sastopama.

Petijums “Diskriminacija Latvijas darba tirgﬁ”263 atklaj, ka 12,9% jaunieSu kadreiz ir atteikts darbs

saistiba ar izglitibas limeni, kas ar1 ir visizplatitakais atteikumu iemesls. Vecuma de| atteikts 7,8%
jaunie$u, kamér nepietickamu valodu zinasanu dél 6,5% jaunieSu. Saistiba ar dzimumu darbs atteikts
1,4% jaunieSu. Pargjie iemesli, kapéc atteikts darbs, sastopami daudz retak — 0,9% jaunieSu darbs
atteikts veselibas stavokla d&l, 0,8% jauniesu atteikts bérnu vecuma dgl, 0,5% darbs atteikts politiskas
parliecibas vai tautibas d¢l, kamér 0,4% saistiba ar invaliditati un 0,3% jauniesu ieprieks$gjas sodamibas
del. Bija sastopami arT dazi atsevi$ki gadijumi, kuros darbs atteikts religiskas piederibas vai seksualas
orientacijas del.

P&tijuma264 ietvaros konstatéts, ka, lai ari studenti, skoléni un jauniesi tiek diskriminéti darba tirgd,
lielaka dala pétijuma dalibnieku tome@r atzist, ka jaunieSiem ir lielakas izredzes iegiit darbu neka
cilvékiem péc 50 gadiem, jo jaunieSiem ir labakas zinaSanas darba ar datoru un jaunajam misdienu
tehnologijam. Ka mingja pétijjuma dalibnieki, jaunieSiem ir ari lielaka darba produktivitate un labakas
valodu zinaSanas, tap&c ar1 $aja zina jaunieSiem ir prieksrociba un lielakas izredzes iegiit darbu.

P&tijuma gaita respondenti tika liigti novertét dazadu ekonomisku un socialu problému aktualitati sava
dzivesvieta 10 ballu skala, kura vert€§jums “1” apzim&ja “nemaz nav aktuala”, bet vertgjums “10” — “loti
aktuala”. Kopuma 51,2% jaunieSu diskriminaciju darbavieta uzskata par neaktualu vai drizak neaktualu
problému vinu dzives vieta, kamér 24,2% jaunieSu diskriminaciju darbavieta uzskata par drizak aktualu
vai aktualu problému. Sis jautajums jaunieSiem bijis griiti atbildams, jo ceturtdala (24,6%) jauniesu
atzim&jusi variantu “griiti pateikt”, kas aptuveni Cetras reizes parsniedz vid€jo §is atbildes paradiSanos
$aja jautajumu jaunieSu grupa kopa.

Jautajuma par to, kur mekletu palidzibu, ja darbavieta sastaptos ar pret sevi verstu diskriminaciju,
lielako atzimju skaitu sanéma Valsts darba inspekcija un augstaka priekSnieciba darba vieta. Salidzinosi
ar citam pétjjuma mérka grupam, jaunieSi bija atzZim&jusi visvairak iesp&amo palidzibas mekleéSanas
variantu, ka arT vairak neka citas grupas redz presi vai televiziju ka potencialus palidzibas sniedzgjus.

263 SIA Projektu un kvalitates vadiba ,,Diskriminacija Latvijas darba tirgii”, 2014.
http://cilvektiesibas.org.lv/media/record/docs/2014/05/12/diskriminacija_lv_tirgu.pdf

264 SIA Projektu un kvalitates vadiba ,,Diskriminacija Latvijas darba tirgd”, 2014.
http://cilvektiesibas.org.lv/media/record/docs/2014/05/12/diskriminacija_lv_tirgu.pdf
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3.1.8. JaunieSu informacijas patérina paradumi un uzticeSanas institiicijam

Viens no bitiskiem misdienu jaunieSu un bérnu iesp&ju un ari izaicinajumu faktoriem ir digitalizacija
un interneta pieejamiba. No vienas puses raugoties, ta sniedz neierobezotas iesp&jas izglitibai,
apmacibam, briva laika aktivitatém, bet rada ar1 biitiskus riskus. 2014.gada Latvija devini no katriem
desmit jaunieSiem vecuma no 16 lidz 29 gadiem lictoja internetu katru dienu, pie tam Sis raditajs bija
izteikti augstaks neka starp visiem iedzivotdjiem, proti — jaunie$i internetu izmanto daudz vairak neka
pieauguSie. P&tfjumu dati arT liecina, ka jaunieSu aktivitasu loks interneta ir daudz plasaks neka
pieaugusajiem — no tieSsaistes sp&lu sp€léSanas lidz socialo tiklu izmantoSanai un iesaistei socialas un
politiskas aktivitates.

Liadzot nosaukt tos informacijas kanalus®®, ko jauniesi ikdiend izmanto informacijas ieguvei par
dazadam iesp€jam izglitiba, brivaja laika, nodarbinatiba un citos ar jaunieSiem saistitos jautajumos,
visbiezak — 76% gadijumu — tiek minéts, ka $adu informaciju iegtst no draugiem. 64% informaciju
iegiist masu medijos, 61% no vecakiem un 60% — skola vai augstskola. Vairak neka puse jaunieSu ka
informacijas avotu identificé arT socialos tiklus interneta (visbiezak facebook.com), ka arf interneta zinu
portalu delfi.lv (13%) un e-pastu, zingu listes (22%). Jaunatnes darbinieki ka informacijas avots tiek
minéts tikai 6% gadijumu, bet portals www.jaunatneslietas.lv — tikai 5% gadijumu. Sociali
demografisko mérka grupu griezuma atskiribas nav izteikti liclas. Butiskaka atskiribu tendence — gados
jaunaki jaunie$i ka informacijas avotu biezak norada vecakus, kamér gados vecaki jauniesi — socialos
tiklus, masu medijus un draugus.

%5 Jaunatnes politikas monitorings. 1ZM, 2015 http://www.izm.gov.lv/images/statistika/petijumi/jaunatne/IZM_Jaunatnes-
politikas-monitorings_2015_Laboratory.pdf
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Kurus informacijas kanalus Tu ikdiena izmanto informacijas iegiiSanai par daZadam Tev pieejamam iespéjam
izglitiba, brivaja laika, nodarbinatiba u.c. ar jaunieSiem saistitos jautﬁjumos?266 (%) Baze: visi respondenti, n=1062.

NO DRAUGIEM 76
MO MASU MEDUIEM (TV, ZURNALIEM, AVIZEM, RADIO) a4
NO VECAKIEM 61
SKOLA/AUGSTSKOLA &0
SOCIALAJOS TTKOS INTERNETA, tsk 54
facebook.com 26
twitter.com 10
draugiem.lv g
k.com 5
CITUR INTERNETA, t.sk. 37
delfi.lv, delfi.ru 13
google.com 7
twnet. v s
apollo.lv 5
E-PASTA, ZINU LISTES 22
SAVA PASVALDIBA ]
NO JAUNATNES DARBINIEKIEM PAEVALDIBA 6

NO PORTALA WW'W _JAUNATNESLIETAS.LV

i

NEVALSTISKAIAS ORGANIZACUAS, NO NVO
KOORDINATORIEM

CITUR

]

NEIZMANTOJU SADU INFORMACUU 3

MNAY ATBILDES 1

52.attels. Informacijas patérins. Avots: Izglitibas un zinatnes ministrija

Kopuma Latvijas iedzivotajiem ir zems sociala kapitala jeb uztic€Sanas Iimenis dazadam institiicijam un
ar1 personam (piem&ram, kaiminiem, pils€tas/pagasta iedzivotdjiem u.tml.), kas, savukart, ir butisks
trauceklis kopigu mérku defin€Sana un sasniegSana. Kopuma novérojams, ka jaunieS$i pauz izteiktu
uztic€Sanos Latvijas armijai (pilniba uzticas 33% un liela méra uzticas 66%), policijai (16% un 56%),
Valsts prezidentam (21% un 51%) un valsts iestadém (15% un 50%). Tai pat laika izteikti zemi ir
uztic€Sanas raditaji politiskajam partijam (kopuma 48% jaunieSu neuzticas), Sacimai (44%), Ministru
prezidentam (41%) un nevalstiskajam organizacijam (35%). Interesanti — lai gan kopuma 35% pauz
neuzticéSanos NVO, jaunieSu organizacijam neuzticéSanos pauz tikai 22%, bet uzticéSanos — kopuma
48%. Interesanta ir situacija arl attieciba uz uztic€Sanos baznicai — pilnigu uztic€Sanos tai pauz 27%
jaunie$u un tas ir otrs augstakais raditajs aiz Latvijas armijas, bet tai pat laika pilnigu neuztic€sanos
baznicai pauz 23% jaunieSu, baznicu laujot identificet ka visneviennozimigak vertéto institliciju jauniesu
vidii. Sociali demografisko mérka grupu griezuma novérojams, ka jaunieSu uztic€Sanas dazadam
institiicijam butiski sariik 11dz ar vecuma palielinasanos — pieméram, ja ES pilniba uzticas 31% 13-15
gadus vecie, tad 20-25 gadus veco vidu vairs tikai 9%. Lidzigi ir arT valsts institliciju vert&jumos
(attiecigi 27% un 9%). Tapat noverojams, ka zénu vidi sociala kapitala Iimenis ir izteikti zemaks neka

26 Jaunatnes politikas monitorings. 1ZM, 2015 http://www.izm.gov.lv/images/statistika/petijumi/jaunatne/IZM_Jaunatnes-
politikas-monitorings_2015_Laboratory.pdf
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meitenu vidi. Savukart sarunvalodas mérka grupas novérojamas divas bitiskas atSkiribas: Latvijas
armijai uzticéSanos izteikti biezak neka krievu valoda runajoSie pauz latvieSu valoda runajosie (attiecigi
15% un 40%), bet baznicai uztic€Sanos biezak neka latviesu valoda runajoSie pauz krievu valoda
rungjosie (24% un 35%). Interesanti ar1, ka krievu valoda runajosie izteikti biezak neka latvieSi pauz
uztic€Sanos valsts iestadem (21% un 12%),).

142 3+4
Latvijas armija 8 8 20
Baznicai 23 10 19
Valsts Prezidentam 14 o] 25
Policija r 10 26
Eiropas Savieniba 11 12 25
Valsts iestadém 7 11 a0
launietu organizacijam 11 11 28 2
Patvaldibai 11 13 29 34 11 2
Sasimai 26 18 29 2
Ministru Prezidente 25 16 30 2
Newvalstiskajam organizacijam 21 14 36 21 5
Politiskajdm partijam 27 21 31 15 4

53.attéls. Cik liela méra Tu uzticies sekojosam institiicij am?%’ Vertéjumu sniedz skala no 1 ‘Nemaz neuzticos’ lidz 10
‘Pilniba uzticos’ (%) Baze: visi respondenti, n-1062.

EUROFOUND pétnieku analize liecina, ka NEET jaunie$i mazak uzticas politiskajam institicijam un
retak piedalas veléSanas neka citas jaunieSu grupas. Tapat NEET jaunieSi jitas izol€ti no pargjas
sabiedribas. Vini retak iesaistds dazadas politiskajas un sabiedriskajas aktivitatés (nevalstisko
organizaciju darba u.tml.).%®

3.1.9. Secinajumi

e Situacija, kad aktivitasu istenoSanai pieejami ierobezoti Iidzekli, efektivak ir uzrunat tos, kuru
viedoklis v€l nav nostabiliz€jies, pieméram, jaunieSus vecuma lidz 25 gadiem, ta veidojot
“kritisko masu”, kas var ietekmét kopg&jo viedoklu fonu un situaciju nakotng.

e Nemot vera $adu salidzinosi noraidoSu jaunieSu attieksmi, nepiecieSams kampanas laika uzrunat
jaunieSus, lai mazinatu iesp&ju jaunieSu veértibu sistéma nostabilizéties viedokliem, kas
samazinatu ieklaujoSas sabiedribas izveides iesp&ju Latvija nakotné.

e JaunieSu aktivo dzives poziciju iesp&jams izmantot kampana paredzot aktivitates, kas paraditu
pieméru tam, ka ikviena individa riciba var palidzet.

e Ir nepiecieSams sniegt skaidru informaciju jaunieSiem par iesp&jam aizstavet sevi un apkartgjos,
sniedzot informaciju par atbildigdm institiicijam un iesp&amo ricibu.

e Lai sasniegtu jaunieSus, efektivakais informacijas kanals ir internets — gan socialie tikli, gan
interneta zinu portali. Tomér 1pasi svarigi bitu iekliSana “iek$€jos”, privatos informacijas
apmainas forumos, grupas. Tas iesp€jams radot saistoSu saturu, ieteicams isu video failu
formata.

%7 Jaunatnes politikas monitorings. 1ZM, 2015 http://www.izm.gov.lv/images/statistika/petijumi/jaunatne/IZM_Jaunatnes-
politikas-monitorings_2015_Laboratory.pdf

8 Eurofound. (2012). NEETSs — Young people not in employment, education or training: Characteristics, costs and policy
responses in Europe. Publications Office of the European Union, Luxembourg. p.105-107
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Jaunie$i uzticas Latvijas armijai, policijai, ka arT jaunieSu organizacijam. Diemzgl uztic€Sanas
sariik lidz ar vecuma palielinasanos un zénu vidi $1 uzticéSanas ir zemaka. Ja latviesu vidi ir
augstaka uztic€Sanas Latvijas armijai, tad krievu valoda rundjoSie pauz lielaku uztic€Sanos
baznicai. Izv€loties kKampanas t€lus un runas personas, bitu jaizvairas no politiku, ES un valsts
iestazu parstavjiem ka viedoklu paud&jiem.
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Il TieSais pétijums merka grupu viedoklu izzinasanai, diskriminacijas
Iimena un informacijas paterina paradumu izpétei
Lai noskaidrotu sabiedribas attiecksmi pret diskriminacijai paklautajam socialajam grupam un pasu

mérka grupu parstavju viedokli par to pieredzi diskriminacijas konteksta, tika veikta reprezentativa
aptauja un strukturétas intervijas.

10.tabula. TieSaja pétijuma izmantotas metodes

Meérka grupa Regionala aspekta
atspogulojums
Sabiedriba kopuma Aptauja Reprezentativas izlases izveide un
tas isteno$anai, datu analizes
regionala griezuma nodro$inasana
Socialas atstumtibas un 8 strukturétas intervijas ar mérka Merka grupas atlase, nemot véra
diskriminacijas riskiem pak]auto grupu parstavjiem un 12 intervijas | regionalo parstavibu
personu grupas ar tos parstavosajam
organizacijam
Darba devgji un darbinieki 14 strukturetas intervijas ar darba | Darba dev@ju atlase, nemot véra
deve&ju un darba neéméeju regionalo parstavibu
parstavjiem

4.  Sabiedriskas domas aptauja

4.1. Izpratne par toleranci sabiedriba

Lai noskaidrotu sabiedribas atticksmi pret identific€tajam merka grupam, 2017.gada februart tika veikta
reprezentativa aptauja (izpilditajs SIA SKDS). Ar stratificétas nejausas izlases metodi kopuma tika
aptaujati 1033 respondenti vecuma no 15 Iidz 74 gadiem visa Latvija. Detaliz€tu informaciju lidzam
skatit 2.pielikuma “SKDS_aptauja_atskaite”.

Saja nodala sniegti aptaujas rezultati gan par visu respondentu grupu, gan par atseviskam sociali-
demografiskajam apakSgrupam, kuru ietvaros tika konstat€tas statistiski nozimigas atSkiribas attieksme.
Statistiski nozimigu atskiribu izp€tei izmantots hi-kvadrata tests, par ticamibas limeni pienemot vismaz
95%. Aptauja tika uzdoti jautajumi par sabiedribas atticksmi pret meérka grupam, sabiedribas
informétibas Itmeni par diskriminacijas riskiem, ka ar1 par kampanas véstijumiem un informacijas
kanaliem, kuri tiek izmantoti.

Veiktas aptaujas rezultati liecina, ka tikai gandriz katram piektajam Latvijas iedzivotajam ir augsts
tolerances ltmenis: aptuveni 20% Latvijas iedzivotaju pauz viedokli, ka viniem nebiitu nekadu problému
dzivot kaiminos, stradat kopa vai bt tuvos draugos ar diskriminacijas riskam paklauto socialo grupu
parstavjiem (skat. 54.-56.att.). Kopuma kaiminu, darba kolégu un draugu izvéleé Latvijas iedzivotaju
tolerances Iimenis ir lidzigs. Romi, musulmani, cilvéki ar gariga rakstura trauc€jumiem, b&gli un/vai
patvéruma mekletaji, cilveki ar citu seksualu orientaciju ir tas socialas grupas, kuras visbiezak tiek
noraiditas. levérojami mazak iebildumu ir socialajam attiecibam ar cilvékiem, kas kopj citu gimenes
locekli, audzina mazu/-s bérnu/-s (Iidz 2 gadu vecumam) vai audzina b&rnu/-s vieni, cilvékiem, kas
cietusi no vardarbibas, cilvékiem vecuma virs 50 gadiem, citu etnisko minoritasu parstavjiem, cilvekiem
ar funkcionaliem traucgjumiem.

Par nevélamiem kaiminiem visvairak tiek uzskatiti romi (skat. 54.att.). Aptuveni 35% Latvijas
iedzivotaju noradijusi, ka bitu iebildumi, ja romi dzivotu kaiminos. Gandriz vienai treSdalai iedzivotaju
ir iebildumi dzivot blakus arT musulmaniem, bégliem un/vai patvéruma meklétajiem. Katrs ceturtais
Latvijas iedzivotajs nevél&tos kaiminu cilvéku ar gariga rakstura trauc€jumiem.
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J1. Ja es varéetu izvéleties, kas strada mana darba
kolektiva, es negribétu, lai tiek pienemti darba ...

Cilveki ar gariga rakstura traucéjumiem (t.sk.... I — S 37 %,
Romi (¢igani) e ————————————————————— 317
Musulmani T ) 0%
Bégli un/vai patvéruma meklét3ji EEEEEE———————————— ) 7%
Cilveki ar citu seksualu orientaciju (piem., gejs,... T 13%
Cilvéki ar funkcionaliem traucéjumiem (piem.,... T 10%
Citu etnisko minoritasu parstavji e 06%
Cilveki vecuma virs 50 gadiem mmmmm 05%
Cilveki, kas cietusi no vardarbibas (t.sk.... s 04%
Cilvéki, kas vieni audzina bérnu/-s (t.s. vientula... m=m 03%
Cilvéki, kas audzina mazu/-s bérnu/-s (lidz 2... mmm 03%
Cilvéki, kas kopj citu gimenes locekli (piem.,... s 03%
Cits = 02%
Gruati pateikt/ nav atbildes 12%
Spontana atbilde ,Nav problému ne ar vienu no... Eeeeesse—————————— 1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

54.attels. Latvijas iedzivotaju tolerances Iimenis (darba kolektivs) (n = 1033)

Domajot par tuvu draugu izvéli, Latvijas iedzivotdji nedaudz retak ir teikus$i, ka bt draugos nav
problému ne ar vienu no diskriminacijas riskam paklautajam grupam (17%). Vismazak gribétu sev par
tuvu draugu romus un musulmanus (attiecigi 35% un 34% iedzivotaju). Gandriz katrs treSais iedzivotajs
negrib&tu draudzeties ar1 ar cilvékiem, kuriem ir gariga rakstura traucgjumi, bégliem un/vai patvéruma
mekl&tajiem, cilvékiem ar citu seksualu orientaciju.

Iedzivotaji, kuru gimenés sarunvaloda ir krievu, ir vairak pielaujosi (71%) neka iedzivotaji no latvieSu
valoda runajo$am gimeném (62%), ka musulmanis varétu k]at par vina/vinas draugu. Bet kopuma starp
iedzivotajiem no krievvalodigajam gimeném ir butiski mazak tadu, kuriem nav iebildumu, ka kads no
diskriminacijas riskam paklauto grupu parstavjiem kliitu par vina/vinas draugu (14%; attiecigais raditajs
iedzivotajiem no latvieSu valoda runajosam gimeném ir 20%).

J2. Es nedomaju, ka par manu tuvu draugu varetu klat...

Romi (Cigani) e 35
Musulmani I 34%,
Cilvéki ar gariga rakstura traucéjumiem (t.sk.... EEEE N ) 3%
Bégli un/vai patvéruma meklétaji I — T ) 7%
Cilvéki ar citu seksualu orientaciju (piem., gejs,... I ) 7%
Citu etnisko minoritasu parstavji 8 06%
Cilvéki ar funkcionaliem traucéjumiem (piem.,... == 04%
Cilveki vecuma virs 50 gadiem mmm 03%
Cilveki, kas cietusi no vardarbibas (t.sk. seksualas,... mmm 03%
Cits == 02%
Cilveki, kas audzina mazu/-s bérnu/-s (Iidz 2 gadu... m 01%
Cilvéki, kas vieni audzina bérnu/-s (t.s. vientula... m 01%
Cilvéki, kas kopj citu gimenes locekli (piem., vecus... ® 01%
Grati pateikt/ nav atbildes 12%
Spontana atbilde ,Nav problému ne ar vienu no Sim... I 7%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

55.attels. Latvijas iedzivotaju tolerances Iimenis (draugi) (n = 1033)
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Par nevélamiem kaiminiem visvairak tiek uzskatiti romi. Aptuveni 35% Latvijas iedzivotaju noradijusi,
ka bttu iebildumi, ja romi dzivotu kaiminos. Gandriz vienai treSdalai iedzivotaju ir iebildumi dzivot
blakus arT musulmaniem, b&gliem un/vai patvéruma meklétajiem. Katrs ceturtais Latvijas iedzivotajs
neveletos kaiminos cilveéku ar gariga rakstura traucgjumiem.

J3. Man butu iebildumi, ja man

Romi (Cigani)

Musulmani

Bégli un/vai patvéruma meklétaji

Cilvéki ar gariga rakstura traucéjumiem (t.sk.
Cilveki ar citu seksualu orientaciju (piem., gejs,
Citu etnisko minoritasu parstavji

Cilveki, kas cietusi no vardarbibas (t.sk. seksualas,
Cilveki ar funkcionaliem traucéjumiem (piem.,
Cits

Cilvéki, kas audzina mazu/-s bérnu/-s (lidz 2 gadu
Cilvéki vecuma virs 50 gadiem

Cilveki, kas kopj citu gimenes locekli (piem., vecus
Viena vecaka gimenes

Grati pateikt/ nav atbildes

Spontana atbilde ,Nav problému ne ar vienu no Sim

kaiminos dzivotu...

I 35%
I 32%

e ) 3%,
... I ) 6%
... IS 6%

mm— 05%
.. . 04%
.. 03%

mm 03%
.. 02%

mm 02%
.. 02%

B 01%

14%

... I ) 1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

35% 40%

56.attels. Latvijas iedzivotaju tolerances Iimenis (kaimini) (n = 1033)

Kopuma viriesi (25%) butiski vairak neka sievietes (18%) ir toleranti pret dazadu diskriminacijas riskam
paklauto grupu parstavjiem ka iesp€jamiem kaiminiem. Izn€mums ir attiecksme pret cilvékiem ar citu
seksualo orientaciju: ka kaiminus virieSi vinus pienemtu griitak neka sievietes (cilvekus ar citu seksualo
orientaciju ka kaiminus pienemtu 82% virieSu un 86% sieviesu).

Statistiski nozimiga atSkiriba tolerances limeni attieciba uz diskriminacijas riskam paklauto grupu
parstavjiem ka iesp&amiem kaiminiem ir noveérojama ne tikai starp virieSiem un sievietém, bet arl
regionalaja griezuma. Pieriga dzivojoSo vidi (69%) ir vairak tadu, kuriem ir iebildumi, ka kads no
diskriminacijas riskam paklauto grupu parstavjiem dzivotu kaiminos. Butiski retak $adu iebildumu ir

Vidzemes iedzivotajiem (65%).
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J4. Es zinu, ar kadiem ne

saskaras ...

Romi (Cigani)

Cilvéki ar gariga rakstura

Bégli un/vai patvéruma meklétaji
Cilveki vecuma virs 50 gadiem
Cilveki ar funkcionaliem
Musulmani

Cilvéki ar citu seksualu

Cilveki, kas audzina mazu/-s

Citu etnisko minoritasu parstavji
Cilveki, kas vieni audzina bérnu/-

iecietigas attieksmes,

diskriminacijas gadijumiem ikdiena vai darba

IEEEEsss———— 0 0%
... E—— 5%
I 4%
I 4%
... I 14%
e 3%
... — ]2Y%
... 09%
mm 07%
... mmm 05%

Cilveki, kas cietusi no vardarbibas... mmm 04%
Cilvéki, kas kopj citu gimenes... mm 03%
Grati pateikt/ nav atbildes 36%
Neviens no Siem nesaskaras EEEEEE——— 3%

0% 10% 20% 30% 40%

57.attels. Latvijas iedzivotaju izpratne par diskriminacijas riskam paklautajam socialajam grupam
(n=1033)

Latvijas iedzivotajiem drizak nav skaidras izpratnes par to, ar kadu neiecietigu attiecksmi vai
diskriminacijas gadijumiem saskaras dazadas socialas grupas. Vairakumam iedzivotaju vai nu ir
nenoteikts viedoklis (36%), vai nu tie uzskata, ka neviena no pétamajam socialajam grupam nesaskaras
ar neiecietigu attieksmi vai diskriminacijas gadijumiem (23%).

Zemgales un Latgales iedzivotaji (attiecigi 32% un 30%) bitiski biezak uzskata, ka neviena no
aplukojamajam socialajam grupam ikdiena vai darba nesaskaras ar diskrimingjoso attieksmi. Savukart
Pierigas dzivojoSo vidil ir pret€ja situacija: gandriz katrs Pierigas iedzivotajs (92%) atzist, ka zina, ar
kadu diskrimingjosu attieksmi saskaras ta vai cita sociala grupa.

Latvijas iedzivotaju vairakums (74%) uzskata, ka personigi neko nevar paveikt vai var paveikt maz
ikdienas diskriminacijas mazinasana. Latviesi (14%) butiski biezak neka cittautiesi, t.sk. krievi (10%),
atzist, ka personigi var daudz paveikt ikdienas diskriminacijas mazinaSana. Ja salidzina viedoklus starp
tiem, kuriem ir iebildumi pret kadas no diskriminacijas riskam paklautas grupas parstavjiem (ka
iespéjamo darba kol&gi, draugu vai kaiminu), un tiem, kuriem nav $adu iebildumu, tad otrie biezak
uzskata, ka personigi var daudz paveikt ikdienas diskriminacijas mazinasana.

J5. Ka Jums 3K iet, cik daudz JU s
pats/pati personl gi varat paveikt,
lai mazind tu ikdienas
diskrimina ciju, neiecietl gu
attieksmi pret grupa m, kas ar to
saskaras?

J6. Sakiet, U dzu, vai JU s zind tu,
kur vé rsties, meklé t pall dzi bu,

ja pats/pati saskartos vai
pamani tu neieciefl gu/
diskrimin€ joSu  attieksmi  pret
ka du citu?
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58.attels. Latvijas iedzivotaju viedoklis par savu 59.attéls. Latvijas iedzivotaju informétiba par
sp€ju mazinat ikdienas diskriminaciju palidzibas iespéjam diskriminacijas gadijumos (n =
(n=1033) 1033)

Gandriz katrs otrais Latvijas iedzivotajs nezina, kur vérsties, ja pats/pati saskartos vai pamanitu
diskrimingjoso attiecksmi pret kadu citu. ledzivotaji ar augstaku izglitibu ir kompetentaki neka
iedzivotaji ar pamatizglitibu palidzibas meklésana, ja saskartos ar diskrimingjoSo attieksmi. ledzivotaji
ar pamatizglitibu (73%) butiski biezak nezina, kur ve@rsties $ados gadijumos (attiecigs raditajs
iedzivotajiem ar augstako izglitibu ir 48%). Biezaka nezinaSana, kur veérsties péc palidzibas, arl
noveérojama citu tautibu, t.sk. krievu, parstavju vidi (64%), ka art iedzivotajiem, kuri ir stradnieki (65%)
vai pensionari (65%), vai kuri dzivo Kurzemé (73%). Salidzinosi biezak nezina, kur meklét palidzibu
diskriminacijas gadijumos, iedzivotaji, kuri uzskata, ka personigi var maz vai neko nevar paveikt
ikdienas diskriminacijas mazinasana, neka tie, kuri ir pret€jas domas.
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J7. Sakiet, ludzu, vai, Jasuprat, redzot
diskriminacijas, nevienlidzigas attieksmes gadijumu,
cilvekam ir jaiejaucas (jacensas palidzét, aizstavét,
jazino par to atbildigajam institlcijam u.tg’i\elf])%ér vai

Grati pateikt/

nav atbildes .gand[|z.
Nav tadu 15% vienmer ir
gadijumu, kad Jaiejaucas
obligati batu 20%
Jaiejaucas Atseviskos
3% gadijumos ir
jaiejaucas
56%

60.attels. Latvijas iedzivotaju viedoklis par palidzibas sniegSanu diskriminacijas gadijumos

(n = 1033)

Vairakums Latvijas iedzivotaju (56%) uzskata, ka redzot nevienlidzigu attieksmi, cilvékam ir jaiejaucas
atseviSkos gadijumos. Bitiski biezak atzist, ka nav tadu diskriminacijas gadijumu, kad obligati biitu
jaiejaucas, iedzivotaji ar pamatizglitibu (17%) vai vidgjo vispargjo izglitibu (16%), krievu vai citu
tautibu parstavji (16%), iedzivotaji bez LR pilsonibas (18%), iedzivotaji ar vidgjiem ménesa

ienakumiem uz vienu gimenes locekli (16%) vai Kurzemes iedzivotaji (16,5%). ledzivotaji, kuri nezina,

kur butu javeérSas péc palidzibas diskriminacijas gadijumos, arl biezak uzskata, ka nav tadu

diskriminacijas gadijumu, kad obligati biitu jaiejaucas.
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4.2. Informacijas paterins

J8. No kadiem informacijas avotiem Jus ikdiena gustat informaciju par

notikumiem Latvija?
Nacionala limena televizija (Latvijas kanali) I 64%

Latvijas interneta zinu portali (Delfi, Apollo, Tvnet u.c.) I 52%
Socialie tikli (Facebook, Twitter, draugiem.lv u.c.) I 42%
Arzemju televizija (t.sk. Krievijas) I 37%
Nacionala limena radio GGG 35%
Draugi, pazinas, kolégi, radi G 24%
Nacionala limena preses izdevumi - laikraksti  IEEE——— 4%
Regionala limena, viet€jie preses izdevumi I 16%
Regionala limena, vietéja televizija I 15%
Regionala limena, vietéjais radio I 12%
Arzemju interneta zinu portali (t.sk. Krievijas) mE. 09%
Nacionala limena preses izdevumi - Zurnali I 09%
Latvijas valsts, pasvaldibu institlciju timekla vietnes I 08%
Citviet interneta W 07%
Arzemju radio (t.sk. Krievijas) mmm 05%
Arzemju preses izdevumi (t.sk. Krievijas) mm 04%
Latvijas nevalstisko organizaciju timek|a vietnes B 02%
Cits 1 01%
Nezinu/ grati pateikt 02%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

61.attels. Latvijas iedzivotaju biezak izmantotie informacijas avoti par notikumiem Latvija
(n=1033)

Attieciba uz informacijas ieguvi izteikts lideris ir nacionala televizija, kam seko Latvijas interneta zinu
portali un socialie tikli. Nedaudz vairak ka tresdala respondentu atzina, ka arzemju televizija (t.sk.
Krievijas) un nacionalais radio ir galvenie informacijas avoti. Ceturta dala respondentu uzskata, ka
butiskakie ir draugi, pazinas un radi, ka ar1 nacionala Iimena preses izdevumi. Nedaudz vairak ka demita
dala respondentu izmanto regionalos preses izdevumus, televiziju un radio, kas tomér ir vairak neka tie
respondenti, kas izmanto Latvijas paSvaldibu un NVO timekla vietnes.

Informacijas avotu izmantoSana atseviskas iedzivotaju sociali demografiskajas grupas nav vienada.
Nacionala Ilimena televizijas nozime pieaug palielinoties respondentu vecumam. To ka svarigu
informacijas avotu noradijusi 75,2% vecuma grupa 55-74 gadi, salidzinajuma ar 53,7% vecuma grupa
15 — 24 gadi (skat. 16.att.). Savukart interneta zinu portali un socialie tikli ir daudz popularaki gados
jaunu respondentu vidii. Interneta zinu portalus ka svarigu informacijas avotu noradijusi 71,1% 25 -34
gadus vecie respondenti, salidzinot 27,3% 55-74 gadu grupa. Vel lielakas atSkiribas vérojamas socialo
tiklu lietojuma. Tos mingjusi 72,7% 15-24 gadus vecie jauniesi, bet tikai 6% 55-74 gadu veco grupa.
Vecaka gada gajuma grupas popularaki ir ari nacionala limena preses izdevumi — laikraksti. Tos
min&jusi 11,5% 25 - 34 gadu grupa un 36,6% 55 -74.gadu grupa.

Stradajosie respondenti (60,9%) biezak neka nestradajosie (38,7%) ka nozimigu informacijas avotu
min&jusi Latvijas interneta zinu portalus. Turklat privataja sektora stradajosie (51,5%) daudz biezak
neka nestradajosie (33,8%) ming&jusi socialos tiklus ka informacijas avotu.

Arzemju televizijas (t.sk. Krievijas) ir daudz popularaks informacijas avots to respondentu vidi, kuru
gimengs sarunvaloda ir krievu (58,9%), neka to respondentu vidi, kuru sarunvaloda ir latviesu (22,1%).
Lidziga saistiba vérojama arT starp cilvékiem, kuriem ir Latvijas pilsoniba (31,8%), un tiem, kam nav
Latvijas pilsoniba (69,4%).
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Sievietes (13,9%) biezak neka viriesi (4,1%) ka nozimigu informacijas avotu min&jusi Latvijas preses
izdevumus — zurnalus. ArT Latvijas laikrakstus sievietes 27,6% mingjusas biezak neka viriesi (19,3%).

Pagvaldibu un valsts institticiju timekla vietnes biezak apmekl€ cilveki ar augstako izglitibu (13,6%) un
tikai 3,7% ar pamatizglitibu.

Regionalaja griezuma nacionala televizija iepem l.vietu visos regionos. Vidzemé un Zemgalé Sis
informacijas avots ir ieveérojami izplatitaks neka citi avoti: 71,9% vidzemnieku un 67,6% zemgalieSu
izmanto nacionalo televiziju, Latgalg tikai 52,5%. Ar1 nacionala limena radio Latgalé tick miné&ts retak
(23,2%), salidzinot ar 44,8% Pieriga.

5.  Strukturétas mérka grupu intervijas

Interviju laika tiek iegtta informacija, kas nepiecieSama komunikacijas stratégijas pamatojumam, ka ari
tika mekleti argumentéti viedokli par masu mediju un citu informacijas kanalu lietojumu, kuriem
mérkauditorija uzticas. Tas bija ka papildindjums aptaujas laika iegiitajai kvantitativajai informacijai.
Strukturéto interviju galvenais uzdevums bija noskaidrot viedoklus par mérkauditorijas atsaucibu
dazadiem pasakumiem un dazadiem komunikacijas vestijumiem.

5.1. Dzimumu diskriminacija

(Dzimumu diskriminacija, t.sk. personas, kuras pakjautas diskriminacijas riskiem dzimuma déj,
personas péc bérna kopsanas atvalinajuma, no vardarbibas cietusas personas, personas, kuras kopj citu
gimenes locekli, viena vecaka gimenes parstavyi.)

P&tijuma ietvaros tika veiktas devinas strukturétas intervijas ar meérkgrupu parstavjiem. Tr1s intervijas ar
personam, kas parstav mérka grupu “viena vecaka gimene”, trTs intervijas ar personam, kas kopj citu
gimenes locekli, tris intervijas ar organizacijam, kas strada ar vardarbiba cietuSajam personam.
Intervijas tika veiktas, ievérojot regionalas dimensijas mérki, apjautajot cilvékus no dazadiem Latvijas
regioniem. Intervétas personas no mérka grupas “viena vecaka gimene” — Liene no Ikskiles, Linda no
Jelgavas novada, Jilija no Ogres. ST mérka grupa parklajas ar mérka grupu “personas péc bérna
kopSanas atvalinajuma”, jo visam aptaujatajam ir bérni sakumskolas vai pat pirmsskolas vecuma.
Intervétas personas no mérka grupas “personas, kuras kopj citu gimenes locekli” — Iveta no NVO “Mgs
saviem b@rniem”, Madonas, Lubanas un Gulbenes novads, Dina no Vestienas, Ilze no Rigas.
Organizacijas, kas atbalsta vardarbiba cietusas personas — “Maras centrs” (Riga), krizu centrs “Skalbes”
(Riga), krizu centrs “Valdardze” (Valmiera).

5.1.1. Informacijas iegiiSanas paradumi
Viena veciaka gimene/ personas péc bernu kopsanas atvalinajuma

Informacijas iegtiSanas paradumi ir Joti dazadi, tos liela méra nosaka pasas personas izglitiba un intereSu
loks. TV regulari ka informacijas un zinu avotu izmanto tikai viena persona (TV3 un LTV1). Radio tiek
izmantots mizikas klausiSanai. Avizes intervétas meérkgrupas parstaves nelasa. Zinas parsvara iegiist no
delfi.lv, art tvnet.lv. Izklaidei lieto Facebook, visas tris intervétas personas ka svarigu informacijas un
izklaides avotu min Facebook.

Svarigs informacijas avots visam trim intervétajam ir ari regionalie laikraksti — pilsétas laikraksti,
novada zinas un informativas majas lapas. Visas respondentes patéré viet€jos medijus, parsvara pilsétas
vai novada avizes, lai uzzinatu par jaunumiem, pasvaldibas attistibas planiem, ka ar1 par gaidamajiem
notikumiem, pasakumiem, svetkiem. Loti svarigs informacijas avots par gaidamajiem pasakumiem ir
tiesi regionala prese.
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Respondentes norada, ka vietéja pres€é nav bijusas publikacijas par meérka grupu, mérka grupas
problémam, vai mérka grupu interes€joSajiem jautajumiem.

Savukart informaciju, kas svariga jaunajiem vecakiem, tiek iegiita no zurnala “Mans Mazais” un TV3
raidijuma “Maminu klubs”. Interv€jamas noradija, ka jaunas maminas (tie$§i maminas, nevis vecaki) ir
aktivas komunikacija socialajos tiklos. Gan Ikskile, gan Ogré ir viet§jas “Maminu kluba” grupas
socialaja tikla Facebook.

Attieciba uz mérka grupai vajadzigo informaciju, interv€jamas pauz dazadus viedoklus. Julija iegiist
informaciju no citam personam, kuram uzticas, Linda izmanto tikai oficialas valsts institliciju majas
lapas, Lienei $ada informacijai nav vajadziga. Visas rezervéti izturas pret forumiem un catiem, Ka ari
norada, ka nav NVO, kas parstavétu mérka grupas intereses. Interv&jamas nav iesaistitas neviena
specifiska kanala, kur$ izplatitu mérka auditorijai specifisku informaciju. Interv€jamas ari teicas
nezinam, vai tadi kanali vispar eksist€. Visas interv&jamas uzsveéra, ka iegiist informaciju no sev tuviem
cilvékiem un palaujas uz vinu kompetenci un zinasanam.

Personas, kas kopj citu gimenes locekli.

Saja grupa ir janodala personas, kas apriipe gimenes locekli ar ipasam vajadzibam, un personas, kas
apripé gados vecaku gimenes locekli. STs grupas gan sava identitaté, gan ari informacijas aprites zina
loti atskiras.

Meérka grupas parstavjiem no regioniem ir svariga regionala prese, kas ir buitisks informacijas avots par
notikumiem vietgja [tmenT un viet&jiem pasakumiem.

Parstavis no NVO “Mg&s saviem bérniem” uzsver, ka ir izveidojusies loti laba sadarbiba ar regionalajiem
medijiem, kas ir pretimnakosi — gan Madonas novada laikraksti (regionala prese “Stars”), gan ari
Vidzemes regionala televizija. To apliecina ari intervéjama Dina no Vestienas.

Merka grupu interes€josa informacija tiek ieglita gan NVO majas lapas, gan ar1 valsts un pasvaldibu
majas labas. NVO majas lapas ir sakoncentréta visa nepiecieSama informacija, ka ari loti specifiska,
mérka grupu interes§josa informacija, pieméram, no ziedot.lv pienak e-pasti. Tiek nodroSinati arl
seminari. Respondentes izcel NVO “Oranzais stars”, kas ar e-pastu izstta visu jaunako informaciju.

‘Savejo faktors’ ir svarigs ari $aja mérka grupa — informacijai, kas uzzinata no citiem vecakiem, ir
biitisks svars. Grupai raksturiga atvértiba pret saviem kanaliem. Tomér par domubiedru lapam socialajos
tikos vai lidzigiem kanaliem bitiskas informacijas nav. Ir atseviski cilveki, kas blogo par savu pieredzi,
kur smelties iedvesmu un informaciju, pieméram, esunmees.wordpress.com.

Citadaka pieredze ir personam, kas apripé gados vecaku gimenes locekli. Intervgjama Ilze izteica
viedokli, ka triikkst jebkada informacija par apriipi, par pansionatiem, par pakalpojumiem. Informacija
tieck mekleta oficialajos kanalos, bet kopuma tas ir loti atkarigs no risinama jautajuma. Grupai nav
vienotas identitates, nav informacijas par domu biedru grupam vai tikloSanas. Ja pazinu loka ir cilvéks
lidziga situacija, tas kalpo par informacijas avotu — tiek parspriesta un apspriesta piedzivota situacija,
cilvéki dalas ar informaciju.

Vardarbibai paklautas personas

Saja mérka grupa ari ir vérojamas atikiribas, grupa nav homogéna. Grupas informativos un
komunikacijas paradumus nosaka grupas parstavja socialais statuss. Tas personas, kas glist valsts
apmaksato rehabilitaciju, loti atSkiras no personam, kuras paSas apmaksa psihologa palidzibu un
piedalas grupu terapija. Vienots vestijums un vienoti informacijas kanali grupas ietvaros nav iesp&jami.
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Krizes centra “Maras centrs” parstave noradija, ka rehabilitacijas pakalpojuma sanéméju vida ir art
daudz krievu tautibas parstaves. Vina noradija, ka valsts atbalsta sanéméjas ir loti specifiska mérka
grupa. Informaciju ka zipas grupu neinteresé. Raidijumi, kadi tiek skatiti TV, ir “BezTabu” un
“Degpunkta”. “Degpunkta” ka informacijas kanalam uzticiba ir loti augsta: “Ja “Degpunkts” teiks, tad ta
bus taisniba!” Nav intereses par zinam vai aktualajam t€émam. Interneta lietojuma dominé draugiem.lv
un odnaklasniki.

Sis mérka grupas parstaves nav orientétas uz oficialo iestazu majas lapam. Mammas viena otrai nodod
informaciju un izteikti uzticas ‘savgjo informacijai’. Uzticas pat neparbauditai informacijai, ja to ir
izteicis ‘savgjais’ cilveks. “Maras centra” parstave norada, ka 95% klientu nemekl€ un nelasa
informaciju no oficialajiem kanaliem. Daudz izmantots kanals ir informativais talrunis 1188, ko mérka
grupa daudz izmanto, pieméram, lai uzzinatu kadas iestades talruna numuru. Specifisku informaciju
iegtst no centra darbiniekiem un socialajiem dienestiem, izlasa, ja kads darbinieks piedava tematiskos
rakstus.

Sadarbiba ar regionalajiem vai lokalajiem medijiem nav istenojusies. “Maras centra” parstave norada, ka
ir dazi klienti, kas iesaista mediju savu problému risinaSana. Bet citadi mediju atsauciba nav liela.
Piemé&ram, uz centra jubileju neieradas neviens no ieltigtajiem medijiem.

Parstave no krizu un konsultaciju centra “Skalbes” norada, ka mérka grupas parstaves, kas izmanto
centra pakalpojumus, ir atSkirigas no valsts rehabilitacijas sanémé&jam. Mérka grupa ir daudz motivétaka
un apzinati meklé informaciju. Centra klientém ir svarigi saglabat anonimitati, tapéc informacija tiek
mekl&ta privati, mérka grupas parstaves izvairas no valsts pakalpojumiem. ArT $ai mérka grupas dalai
bitiska ir informacija no mutes muté. Ka novérojusi konsultaciju centra parstave, ta biezi ir loti efektiva
un noderiga. Konsultacijas izgajusas klientes turpina uzturét attiecibas socialajos tiklos, seko “Skalbes”
majas lapai Facebook, Facebook paSas labprat dalas ar no “Skalbém” nakuso informaciju. Parstave
uzsvera, ka ir svarigi komunicet abas valodas.

Mediji nav atsaucigi atspogulot So problému, medijiem raksturiga reagéSana krizes gadijumos.
Atsaucigaki uz dazadiem centra pasakumiem ir rakstoSie mediji, TV ir mazak ieintereséta.

5.1.2. Sadarbiba
Viena vecaka gimenelpersonas péc bérna kopsanas atvalinajuma

Intervéjamas mérka grupas parstaves uzsveéra, ka nav NVO, kas parstav mérka grupas intereses. Mérka
grupai ar1 nav vienotas identitates, kas liktu apvienoties un parstavét savas intereses. Vienotas grupas
trukums, ka arT ‘neredzamiba’ publiskaja diskursa rada situaciju, ka paSvaldibas nevelta TpaSu uzmanibu
Sai mérka grupai. Nav 1pasu pasakumu, pakalpojumu vai komunikacijas. Interv€jamas min dazadas
publiskas personas, kuras var€tu uzrunat un parstavét meérka grupas intereses. Interv€jama Linda,
norada, ka laukos jaunieSus var uzrunat jaunie aktieri, savukart gados vecako paaudzi vecas paaudzes
aktieri, pieméram, Olga Drege. Ka viedokla lideri neder jaunie muziki. Publiskas personas, kas raisa
uzticibu, min&tas Juris Rubenis, Vaira Vike-Freiberga, Guntis Bojars.

Jaunajam maminam iesp€jas apvienoties ir lielakas, kaut arT parsvara tas ir neformalas intereSu grupas,
vail ari intereSu centri un ta saucamas bébisu skolinas, kuras mérka grupas personas var parrunat sev
interes€josas teémas, apmainities ar pieredzi.

Personas, kas kopj citu gimenes locekli

Ir izveidojusies laba sadarbiba ar ziedot.lv, “Latvijas b&rniem ar kustibu traucgjumiem!”, NVO
“Apeirons”. Mérka grupai ir uzticiba vietéjam organizacijam, ari pa§valdibam, seviski bérnu un jauniesu
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centriem. Ka viedokla lideri un sabiedriba zinamas personas, kuram uzticas, netiek izdaliti noteikti
cilveki, noradot, ka jebkura populara persona pievérs uzmanibu.

Personas, kas apriip¢ gados vecu gimenes locekli, intervéjamais norada, ka nekada ipasa sadarbiba nav
jitama, vienigi socialais dienests, bet ne NVO, ne arf citas organizacijas.

Vardarbibai paklautas personas

Zemakajam socialajam slanim piederigds meérka grupa parstaves ka autoritates uztver jebkurus
pazistamus cilvékus. Uzticiba ir ari labdaribas organizacijam, kas palidz materiali, ar1 kristigajam
konfesijam. Krizes centra “Maras centrs” parstave noradija, ka merka grupai svarigs ir materialais
bonuss. Mérka grupu varétu interesét pasakumi, kuros uzstajas dziedosie makslinieki, miiziki — “Prata
veétra”, Justs. “Skalbes centra” parstave noradija, ka dalai mérka grupas ir svariga anonimitate, tap&c
valsts iestazu iesaistiSanas var but trauc€joSa. Organizacijas, kuram mérka grupa uzticas, ir socialais
dienests, Labklajibas departaments (Rigas pasvaldiba), “Martas” centrs.

5.1.3. Daliba un atsauciba
Viena vecaka gimene/ personas péc berna kopsanas atvalinajuma

No valsts sagaida aukliSu servisu, psihologa palidzibu, atlaides viena vecaka gimeném pasakumu
apmekl&sanai.

Merka grupas parstavji uzsvera, ka labprat apmeklétu pasakumus, kas biitu domati tiesi viniem/vinam.
Visas intervéjamas noradija, ka ‘gimenes svétki’, liek justies izslégtam, ka arT nevértigakam. Labs
risinajums ir nelieli vietgjie pasakumi, nodarbibu cikli. Linda noradija, ka ir “jamak uzrunat, lai cilveki
ietu. Arpus pilsétam griitak piedabiit cilvekus aktivitatém. Laukos cilveki ir pasivi. Griiti piedabiit uz
jebkadiem pasakumiem.” Cilveki ir vairak motiveti, ja piedalas vinu bérni vai sabiedriba zinami cilveki,
viedoklu lideri. Respondente Linda izteica visai skarbu, bet realaja pieredz€ balstitu viedokli, ka cilveki
laukos nav atsaucigi. Motivét var pasakumi, kuros paredz&tas paral€las aktivitates b&rniem, nodrosinats
transports atkl@iSanai un aizkltiSanai, ka arT kads materials labums apmekl&tajiem.

Visas intervéjamas noradija, ka uzrunajoss pasakumu veids ir bérniem paredzetas izklaides.

Par mérka grupu skaro$as informacijas veiksmigakajiem informacijas kanaliem nav vienota viedokla.
Tika minéti bukleti, kas ir izvietojami pareizas vietas, piem&ram, pie gimenes vai b&rnu arsta kabineta.
Tapat informativi video, majas lapa vai Facebook lapa, kas veltita Siem jautajumiem. Reklama
izmantojama ka kanals, kas populariz€tu majas lapu, kur atrodama visa informacija. Visas intervéjamas
noradija, ka informacijas par tiesibam pietriikst — gan paSam, gan sabiedribai kopuma. Intervéjamajam
nav parliecibas, ka sevi aizstavet, jo triikst zinaSanas par savam tiesibam, ka ari par darba dev&ju
pienakumiem.

Par jautajumiem, kas noteikti varétu interesét mérka grupu, interv€jamas min finanSu jautajumus —
bérnu pabalstus un uzturlidzeklu jautajumu, ka ar1 juridisko palidzibu kopuma par tiesibam un
diskriminaciju. Respondente Liene norada ari vajadzibu péc psihologiskas palidzibas — ka audzinat
bérnus vienam vecakam.

Personas, kas kopj citu gimenes locekli
Ka veiksmigu kanalu mérka grupa “vecaki, kas apriipeé b&rnu ar 1paSajam vajadzibam” izce] TV

raidijumus (atziméts biedribas “Apeirons” raidijums TV, kas bija loti specializéts). TV raidijjumi ir labs
avots gan uzrunajot mérka grupu, gan ari citi sabiedribas locekli tiek iepazistinati ar problémam un
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mérka grupas ikdienu. Pieméram, LNT raidijums “Profesija mamma”. Ari raksti zurnalos var sniegt
plasu informaciju.

Pasakumi Sai mérka grupai notiek regulari. Tomér pozitivi vért§jami biutu lokalaki pasakumi, mazakam
auditorijam. Iveta no NVO “Mg@s saviem bérniem” norada: ‘“Pasakumiem jabut plasak pieejamiem
cilvékiem. BieZi vien vietu skaits ir ierobezots.” Kopuma pasakumi ir noderigi.

Labi kalpo ari tieSie instrumenti — e-pasti, informacijas izsutiSana biedribam, kas talak nodod
informaciju saviem biedriem, vai arT informacijas izsiitiSana tiesi ar e-pastu. Respondentes uzsvera, ka ir
svarigi, lai informacija nonak pie konkréta cilvéka un regulari.

Meérka grupu varétu uzrunat jebkada vieda kultiiras izpausmes, arl izklaides koncerti, jaunakais
popmizika — Dons, “Prata V&étra”. Meérka grupai loti patik arm nometnes, kas domatas apripg&jamajiem
bérniem un gimeném. Ka labu pieméru respondentes izcel festivala “Zem vienas saules” organizé$anu,
vecaku skola “Kengurmammas skola” pulcé visu apkart€§jo Madonas novadu. Tiek rikoti dazadi
festivali, radosas darbnicas, kas lauj mérka grupai sanakt kopa.

Pasai meérka grupai uzrunajoSi butu dazadi izglitojoSi seminari, seviski biitiska t€ma ir valsts
nodroSinatie asistenti, kas ir samudzinata un griita t€ma. V&l viena mérka grupu interesg§josa teéma —
bérnu pieaugsana, pusaudzu psihologija.

Gados vecaka gimenes locekla apriipe ir jautajums, kas nemaz neparadas publiskaja diskursa. Vajadz&tu
pieverst mediju uzmanibu problémai kopuma. Respondente Ilze norada: “Medijos ir klusums, cilvéki
nav sagatavoti situacijai, kura vini nok]ast”.

Merka grupas uzruna noderétu jebkada veida informacija, jo patlaban ir pilnigs informacijas vakuums.
E-pastu izsiitiSana un bukleti ir atzimé&ti ka noderigi riki. Vel atziméti blogi veselibas tematikai veltitajos
portalos vai e-zurnalos. Noder jebkadas témas — jebkada palidziba sistematiska izklasta, kas noder
stradajoSam cilvékam, kas paraléli apripé gimenes locekli. Paraléli jebkadai praktiskai informacijai
noder&tu ar1 psihologiskie aspekti — kursi un seminari ka apieties ar apriip§jamo gan psihologiski, gan
fiziski, ka sniegt palidzibu. DiemZ&l nekadi pasakumi netiek organizeti. Tai pat laika respondente
norada, ka 1pasi pasakumi nebiitu noderigi, jo parsvara visi ir stradajosi cilveki, bet informacija ka tada
ir nepiecieSama.

Vardarbibai pakjautas personas

Komunikacijas metodes, kas biitu piemérotas mérka grupas uzrunasanai, loti atSkiras no grupas sociala
konteksta. Krizu centra “Maras centrs” (sniedz valsts apmaksatu pakalpojumu vardarbiba cietuSajam)
parstave noradija, ka, lai arT sievietes labprat runa par pieredzi, vinas to negrib darit publiski. “Maras
centra” parstave norada, ka cietusas ir griiti piedabtijamas uz pasakumu apmekléSanu. Pasakumiem jabiit
personiskiem, lai ir iesp&ja dalities ar savu pieredzi. Jabiit arT bonusam/taustamam labumam ka pateiciba
par dalibu pasakuma.

Informacijai kopuma jabuit viegli uztveramai un ta ir janodod konkréti personai. Resondente min:
“Konkréti iedots roka, konkréti nositits pa telefonu”. TieSa komunikacija ir loti biitiska, labaks rezultats
ir tieSajai komunikacijai. “Maras centra” parstave norada, ka der visi komunikacijas instrumenti, bet
galvenais ir nogadat tiesi rokas.

Daudzas cietusas ir ar zemu izglitibu, nak no izteikti nabadzigas vides. Rezultata cilveki ir loti noslegti
un neatsaucigi, nemotivéti stradat ar sevi un mainities. Saskana ar respondentes viedokli, lielas akcijas
nenonak Iidz mérka grupam. Svarigi ir nelieli pasakumi, lai nav oficiali un pretenciozi. Mérka grupa ir
vienkarSa un vélas atpiitu un izklaidi, bet nevélas audzinoso aspektu. Kopuma “Maras centra” eksperte
uzsver, ka $im socialajam slanim piederoSo mérka grupu ir gruti dabiit uz dazadiem pasakumiem. Pasas
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parstaves nebiis atsaucigas — vienigais, ka iesaistit, ir caur organizaciju. Labi strada uzruna caur
bérniem — ja bérnam biis veltits pasakums, atsauciba bis lielaka. Eksperte norada, ka arT Saja gadijuma
jaapsver materialais bonuss.

Meérka grupas dalibniecém ar augstaku socialo fonu noderigi informacijas nodoSanas kanali biitu
informativie raksti, TV sizeti par ttmu. Kopuma pieméroti ir visi iesp€jamie uzrunas veidi — norada
“Skalbes” centra parstave. Cilveki ir loti atSkirigi, tap&c jaizmanto visi iesp&jamie kanali, ar1 arsti,
gimenes arsti, barintiesas un socialais dienests. Labi strada reklama, bet tai jabut vairakos kanalos, lai ir
redzama un sasniedz mérkauditoriju.

Sis mérka grupas dalibniecém ir svariga anonimitate, tapéc publiskajos pasakumos vai plasaka apjoma
pasakumos cietusas nepiedalisies, norada “Skalbes” centra respondente.

Merka grupai interes€josie jautajumi ir saistiti ar cilvéka emociju reguléSanu un pasveértéjuma atgtiSanu.

Centrs “Skalbes” riko informativos pasakumus Pasnavibu prevencijas diena, ka ari Diena pret
vardarbibu. Savukart “Maras centrs”, kas ir dala no Latvijas SamarieSu apvienibas, ka notikumu
atziméja samarieSu 25.gadadienu, kas notiks Sogad.

5.1.4. Komunikacijas novertéjums
Viena vecaka gimene/ personas péc berna kopsanas atvalinajuma

Intervéjamas norada, ka nejiitas uzrunatas ka merka grupa. Viena vecaka gimeném netiek veltita
specifiska informacija, drizak var runat par informacijas un komunikacijas trikumu kopuma: “Nav
sajuta, ka ar to strada”. Interv€jamas norada, ka sabiedribas inform&Sana ir nepiecieSama, jo ta var
mainit uzskatus, likt ieklausities. Seviski svarigi ir stradat ar bérniem, audzinat nakamo paaudzi atvertu
un zinoSu. Ka pozitivu pieméru viena no interv§jamajam noradija cipu pret uzturlidzeklu
nemaksatajiem, kas ir tikusi atspogulota plaSsazinas lidzeklos. Katra zina, ir nepiecieSams motivet
cilvekus iestaties par savam tiestbam.

Ka vienigo pasakumu/aktivitati, kas speciali domata viena vecaka gimeném, intervéjama Liena atcergjas
“Bérnu labklajibas centrs” nodarbibas nepilnajam gimeném “Esam gimene”.269

Jauno maminu problému atspogulo$ana masu medijos ir daudz plasaka — televizijas raidijumi “Maminu
klubs” un “Profesija mamma”, ka ari Zurnals “Mans mazais”. Tomér informacija koncentréjas uz bérna
audzinasanas un veselibas jautajumiem, tapat vecaku psihologiskajiem aspektiem, bet nevis uz darba
tiesibam un to aizstaveéSanu.

Personas, kas kopj citu gimenes locekli

Novertgjot esoSo komunikaciju, vecaki, kas apriip€ bérnu ar ipasajam vajadzibam, atzimée, ka vestijumu
un pasakumu ir daudz. Tomé@r biezi triikst praktiskas, realas informacijas: “Nevis tuk$a runasana, nevis
miuzigie psihologi. Tas ir daudz un dikti”. Respondentes norada, ka: “Raksta un runa loti daudz, bet jace]
ir satura kvalitate”. Socialas kampanas ir palidz&juSas sabiedribas informétibas limena celSanai, iejutibai
pret apriip&jamajiem bérniem, ka ar1 pasiem apripéetajiem. No nesen notikusajam kampanam tiek izcelta
“DodPieci” akcija, kas norisingjas 2015.gada nogalé un bija veltita naudas vakSanai asistentu
nodroS§inasanai bérniem ar Ipasajam vajadzibam.

269 http://www.berniemdraudzigs.lv/2015/06/atbalsta-grupa-vecakiem-kas-audzina-bernus-vieni-vai-atseviski-no-otra-vecaka/
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Komunikaciju ietekmé art individualas aktivitates, pieméram, individualie blogi270, kura vecaki dalas ar
savu pieredzi bérna ar pasajam vajadzibam audzinasana.

Kopuma esosa komunikacija un informacija ir mainijusi sabiedribas attieksmi, cilvéki ir vairak izglitoti
— norada respondentes.

Par gados vecaka gimenes locekla apriipi nekadas sabiedribu izglitojoSas kampanas nav bijis. Situaciju
raksturo vispargjas informacijas trikums.

Vardarbibai paklautas personas

“Maras centra” parstave nevargja nosaukt iepriekseéjas kampanas, kuras biitu uzrunajuSas. No
neizmantotajiem kanaliem, kuriem biitu potencials uzrunat mérka grupu, eksperte min nelielus baneriSus
draugiem.lv vai citos portalos. Eksperte min, ka uz mérka grupu vérsto informativo aktivitasu galvenais
mérkis ir iemacit vismaz vienu telefona numuru, vienu organizaciju, kur no vardarbibas cietusajam
sievietem versties. Vina iesaka, ‘tris punktu’ informaciju turét tajos socialajos tiklos, kurus mérka grupa
lieto.

Ka noderiga informacijas sniegSanas metode mérka grupai tiek minéti dazadi cilvekstasti — pasi cietusie
izstasta savu pieredzi. Tas noderétu gan plasakai sabiedribai, gan arl cietuSajiem — savgjie izstasta
savgjiem savus veiksmes stastus. Sadi zinojumi ekspertes skatijuma var veidot sabiedribas izpratni par
vardarbibu, ka arT iedroSinat no vardarbibas cietusas personas veérsties péc palidzibas.

Respondente uzsver, ka $ados stastos vizuala puse biitu loti svariga — lai cilvéki var pilniba izt€loties, ir
jastasta vizualie stasti. TV ir loti efektivs informacijas nodosanas veids, tapat internets un seminari.
Avizes, p&c respondentes novérota, mérka grupa nelasa.

5.1.5. Vestijumi
Viena vecaka gimenelpersonas péc bérnu kopsanas atvalinajuma

Par piemérotakajam metodém, lai uzrunatu mérka grupu, interv§jamas atzimé dazada veida preses
publikacijas — problémrakstus, cilvéciskos stastus. No TV resursiem intervéjama Linda atzim&ja LTV1
raidijumu “Aizliegtais panémiens” ka efektivu komunikacijas kanalu, kas efektivi izgaismo problému un
mekI€ iesp&jamos risinajumus. No radio raidijumiem intervéjama Liene izce] “Gimenes studiju”.

Visas intervéjamas uzskata, ka jalauz stereotips par vientulajam maminam. Viena vecaka gimene
kopuma ir mazrunata t€ma. Mérka grupa uzsver, ka nevajadzetu to vienmer atteélot upura loma. Ir jadzes
‘cietjas zZimogs’, jo izvéle but vienam biezi vien ir ar labakais risinajums. Tapat nevajadzétu demonizéet
tevus, kas ir aizgajusi — situacijas var biit dazadas. Ir svarigi uzsvert, ka biit mammai ir vertiba, ka viena
vecaka gimenés vecaks dara svarigu darbu.

Ka pieméru ‘ikdienas diskriminacijai’ intervéjamas min bérna lidznemsanu uz dazadiem pasakumiem,
ka ar naudas vaksSanu dazadam vajadzibam. Sabiedribai vajadzetu saprast, ka nakas bérnu nemt visur
lidzi, jo situacija ir tada, ka nav kur/nav ar ko to atstat. Respondente Jilija mingja darba kolegu
neaizdomasanos par viena vecaka gimenes finansu situaciju: “Mums ir liels kolektivs, loti biezi ir varda
un dzimS$anas dienas, tiek vakta nauda jubilara apsveikSanai. Citi neaizdomajas, ka divi eiro var radit
problémas. Es esmu vieniga pelnitaja! Nevaru atlauties katru otro dienu atdot divus eiro!” Tap€éc svarigs
ir aicinajums sabiedribai but iejutigakai par otra cilvéka situaciju, aizdomaties par to.

210 https://esunmees.wordpress.com/
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Respondente Liene ir saskarusies ar tieSo diskriminaciju — darba attiecibu partrauksanu p&c tam, kad bija
panémusi slimibas lapu, lai apripétu abus saslimusSos bérnus. Liene stasta, ka abi bérni bija smagi
saslimusi, un vina uzskata, ka bérnam pirmajas slimibas dienas ir svarigi, lai mate vinu apriip€. Tapéc
panémusi slimibas lapu uz ¢etram dienam, savukart darba devéjs paudis neizpratni, ka Liene paliek
majas un nepieaicina aukli. Tris dienas pec atgrieSanas darba Liene tika atlaista. Vina uzskata, ka
nepateiktais iemesls atlai$anai ir izvéle palikt majas un kopt slimos bérnus. Liene nav vérsusies ne pie
Tiesibsarga, ne Valsts darba inspekcija, pauzot viedokli, ka darba attiecibas tapat jau ir sabojatas.

Respondentu attieksme pret piedavato saukli “Atvertiba ir vertiba” — vajag but cilvékos, but aktivam,
darit to, kas rada prieku; atvértiba tie$am ir vertiba; atvértiba nozimé ari personisko izjatu pausanu, ko
1sti negrib darit. Jasecina, ka sauklis “Atvertiba ir veértiba” respondent€s rada pretrunigu attieksmi — gan
pozitivu, gan arT negativu, jo atvertiba tiek saistita arT ar negacijam.

Respondentu attiecksme pret piedavato saukli “Tu esi vertiba” — tas cel paSapzinu, ir motivgjoss; nevajag
laut sevi pazemot, nevajag lauties stereotipiem; savai gimenei es esmu vertiba, bet nezinu vai citiem;
cilvéki ir vertiba. Respondentu atticksme pret saukli “Tu esi veértiba” ir pozitiva.

Personas, kas kopj citu gimenes locekli

Gimenes locekla ar pasajam vajadzibam apriip€taji noradija, ka nav viena veida, ka uzrunat sabiedribu.
Tomér jaunie cilvéki ir atvértaki, ir nomainijusies paaudze un jauna paaudze ir atvértaka. Vecaka
paaudze diez vai mainisies: “Jaunie jau ir pieradusi pie atvertibas”. Lai kliedétu eso$os aizspriedumus, ir
svarigi paradit, ka cilvékiem ar Tpasajam vajadzibam arT ir nepiecieSama pilnvertiga dzive. Vairak but
publika: “Jo vairak redzami, jo vairak piegem, seviski jaunie.” Attieciba uz vestijumu mérkauditorijai,
respondentes uzsver, ka ir svarigi atceréties ar1 par pasas apriupétajas individualitati: “Atceries par sevi!”
, “Neesi atrauts no dzives!” Tap€c biitu nepiecieSami pasakumi tikai mérka grupai (vecakiem bez
bérniem).

Visas respondentes norada, ka noteikti ir jaizvairas no mérka grupas viktimizacijas: “Nevajag
pasakumus taisit uz s€ru fona! Dzivojam normalu dzivi. Nav jataisa tragédija!” V&l viens aspekts, kas
esoSaja komunikacija biitu jamaina, ir attiecksme pret apriipgjamajiem tikai ka bérniem. Tiek rikotas le]lu
teatra izrades pusaudziem, kas labpratak klausitos Donu.

Vecaku cilvéku apriipes gadijuma kliedéjams mits, ka likt cilvéku pansionata ir nezéligi. Sabiedribai
jasaprot, ka tas ir briesmigs slogs, ka cilvekam ir savas robezas, stradajoss cilvéks nevar bit atrauts no
dzives. Respondente Ilze uzskata, ka biitu jaskaidro, kads slogs ir apriipet personu, kuras stavoklis tikai
pasliktinasies. Gerontologijas trikums ka tads ir butiska aktualiz€jama probléma. Par bérniem ir
patikamak runat, par vecumu sabiedriba neruna, tas ir it ka tabu jautajums. Respondente Ilze norada:
“Novecosana tiek pienemta ka dabisks process, ar ko visi tiek gala pasi, tapéc ar1 nav 1pasa atbalsta un
nav ar1 grupas un biedroSanas izjutas pasos cilvekos.”

No ‘ikdienas diskriminacijas’ pieredzes — cilvéku atticksme sabiedriskaja transporta. Ja ir janolaiz traps
ratipkréslam, tas aiznpem laiku, bet apkart€jie pauz saSutumu par kavéSanos.

Respondentu attieksme par piedavato saukli “Atvertiba ir vertiba” — rezervéta attieksme. “Pilniga
atvertiba var dargi maksat. Lidz galam atverties ir bistami.” Respondentes pielauj, ka sabiedribai biis
pretreakcija. Kopuma tiek noradits, ka tas ir labs sauklis, bet Sodienas konteksta konotacijas (b&églu un
migrantu pieplidums Eiropa) trauce saukla pienemsanai.

Respondentu attieksme pret piedavato saukli “Tu esi vertiba” — loti uzruna, jo attiecinams uz jebkuru.

Svarigi mérka auditorijai atcer&ties: sabiedribai ir jacinas par katru sabiedribas locekli, tu esi vértiba gan
sev, gan sabiedribai; me&s katrs esam veértiba. Respondentes norada, ka 1 ir loti svariga atzina, jo biezi
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vien mérka grupai $kiet, ka sevi ir pilniba jaziedo, neatlicinot laika savam vajadzibam un sappiem:
“Katrs ir vertiba un art tu pats esi vertiba; tas, ko tu velies sev, ir svarigi”.

Vardarbibai paklautas personas

“Maras centra” parstave norada, ka komunikacija ir svarigi neuzrunat no vardarbibas cietusas sievietes
ka mérka grupas parstaves, jo vinas biezi vien sevi ka tadas neuztver — uzruna ka piederigiem mérka
grupai var pat atbaidit. Tapéc — nevis vardarbiba cietusas sievietes, bet sievietes griita situacija. Nelietot
ar1 izteicienus — nelabvéliga vide, sociala riska vide. Nevajag marké&t sievietes, nevajag uzrunat ar
negativo. Respondente uzsver, ka nedrikst art sievietes vainot, vainoSana ir Joti kaitiga un atbaida mérka

grupu.

“Maras centra” parstave norada, ka sabiedribai ir japadara redzama meérka grupa: “Daudzi nemaz
iedomaties nevar, ka pastav tadi apstakli”. Nav izpratnes par nabadzibas Itmeni. Komunikacija ar
sabiedribu biitu jaaicina cilvékiem pienemt dazadibu un nabadziba arT ir dazadiba: “Vai nov@rSamies,
vai saprotam, ka més varam palidz&t”. Sabiedribai nav izpratnes, kas ir vardarbiba, jo triikst informacijas
pat valstiska Itmeni. Jace] sabiedribas informativais Iimenis, seviski par emocionalo vardarbibu.
Vardarbiba biezi vien ir tabu t€éma. Sabiedriba ir jamaca nebaidities paust viedokli, ka vardarbiba
jebkura forma ir nepielaujama.

Mits, kuru nepiecieSams kliedét — vardarbiba gimeng ir tikai gimenes dariSana.

Merka grupai vélamais vestijums, kas palidz&tu apzinaties savu vertibu — nav universalu glabgju. Merka
grupai ir jasaprot, ka ta ir ari vigu atbildiba: “Gribét ir svarigi”; “Tu vari bat labs vecaks, tu vari bt
labaks”. Cita mérka grupas dala ir jaiedro$ina atzit, ka ta ir probléma, jaizglito par to, kas ir vardarbiba,
lai cilveki sp€j to pazit un rikoties.

No ‘ikdienas diskriminacijas’ pieredzes — lietas, kas saistds ar materialajiem aspektiem, nodro$inot
bé€rnam visu nepiecieSamo skolai, bérnudarzam. Pieméram, prasiba nopirkt konkrétu plastilinu,
konkrétus zimulus u.c. skolai var bat loti griiti izpildama gimenei ar zemiem ienakumiem. Respondentes
norada, ka loti griiti Sai mérka grupai ir atrast dzives vietu. Ja uzzina, ka cilvéks nacis no sociala centra,
biezi atsaka 1ri. Ikdienas diskriminacija paradas art tados izteikumos — “Kad precgji, vai tad nezinaji?”
Diskrimingjosi ir ari tadi paustie viedokli un atticksme — “Pati atlasa tadus virieSus” vai arT “Pati ir
agresiva un izraisa pretreakciju”, kas nozimg, ka vardarbibai noteikti ir kads iemesls.

Respondentu attieksme pret piedavato saukli “Atvertiba ir veértiba” — sociali zemaka slana mérka grupai
Sis sauklis nestradas. “Maras centra” eksperte norada, ka par veértibam un jutam Sie cilveéki neruna.
Sauklis “Atvertiba ir vertiba” ir visnotal atkailinoSs un varétu cilvékus biedet. Meérka grupa varétu
rasties jautajums: “Cik daudz atvérties?”” Tiek noradits, ka $ada uzruna var radit trauksmi.

Respondentu attieksme pret piedavato saukli “Tu esi vértiba” — tas liek aizdomaties, jo Sis noteikti ir
pamudindjums mérka grupai, kurai ir zems paSvertgjums. ‘Vertiba’ ir labs vards, vérsts uz katru

individuali.

Sarunas izskangja ar viedoklis, ka ar kampanam palidzet nevar un pasakumi nav vajadzigi. Palidzet var
vienigi individualais darbs ar mérka auditorijas parstavém.

5.1.6. Secinajumi
e Merka grupu ietvaros parsvara nav vienotas grupas identitates un tikloSanas prakses. Iznemot:

o vecakus, kuri kopj bérnu ar Tpasajam vajadzibam. Sis grupas ietvaros ir attistiti
sadarbibas tikli, nevalstiskas organizacijas, informacijas nodosanas kanali un pasakumi.
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Tomér ar1 Saja mérka grupa var izSkirt cilvékus, kas aktivi iesaistas un mekle
informaciju, un tos, kuri ir pasivi;
o ‘Jaunas maminas’ jeb sievietes be&rnu kopSanas atvalinajuma vai 1si péc ta. Komunikacija
S1s grupas ietvaros un komunikacija Sai grupai fokus€jas uz bérnu apriipes, veselibas un
audzinasanas jautajumiem. JaatzZimé, ka §1 identitate izteikti balstas uz dzimtes lomam —
bérnu apriipe ka sievietes atbildibas sféra. Esosas aktivitates un komunikacija ir vérsta uz
sieviesu auditoriju, izslédzot virieSus no bérnu aprupétaju lomas.
Citas mérka grupas neapvienojas un nav organizacijas, kas parstav So grupu intereses.
Jaatzimé, ka mérka grupas ir loti dazadas un neviendabigas. Grupas mediju lietoSanas paradumus
ietekmé gan geografiskais konteksts (pilséta vai lauki), gan ari socialais konteksts.
Meérka grupa “vardarbibai paklautas personas” ir vérojamas atskiribas, grupa nav homogéna.
Informativos un komunikacijas paradumus nosaka grupas parstavja socialais statuss. Tas
personas, kas giist valsts apmaksato rehabilitaciju, loti atSkiras no personam, kuras pasas
apmaksa psihologa palidzibu un piedalas grupu terapija. Vienots vestijums un vienoti
informacijas kanali grupas ietvaros nav iesp&jami.
Sarezgitak komunic€jama un uzrungjama, mazak atsauciga ir mérka auditorija no zemaka sociala
slana, ka arT lauku iedzivotaji.
Javeido pasakumi, kas ir loti lokali un mérkéti tieSi mérka grupai, jo izbraukat uz pasakumiem,
kas norisinas talu no dzivesvietas, ir griti. Attalums ir probléma ar1 tam mérka grupam, kuram
nepiecieSami aprupes pakalpojumi.
Gan lokalas biedribas, gan socialie dienesti kalpo un var kalpot ka informacijas izplatitaji, jo
parzina situaciju un tiem mérka grupas uzticas.
Bérnu un jaunieSu centri ir organizacijas, kuram uzticas un ar kuram ir izveidojusies laba
sadarbiba. Ja mérka grupas parstavji pasi ir neaktivi, tad noteikti atsauksies uz pasakumiem
bérniem.
Vecaki, kas apriipé bérnus ar Ipasam vajadzibam, noradija, ka nepiecieSams celt satura kvalitati —
runats tiek daudz, bet biezi vien tuksi.
Gimenu gadijuma tika izcelts b&rnu pieaugsanas aspekts — esosas aktivitates un kampanas ir par
gimenes atvasém ka maziem bérniem. Bérni ka pusaudzi, bérnu pieaugSana tiek ignoréta,
izvéloties pasakuma tematiku un izklaidgjoso dalu. Sis aspekts tika minéts gan no respondentém,
kas parstav mérka grupu “viena vecaka gimenes”, gan mérka grupu “personas, kas apripé citu
gimenes locekli (b&rnu ar ipasam vajadzibam)”.
Informacija jasniedz gan latviesu, gan krievu valoda.
Interneta lietojuma ir gan lidzibas, gan atSkiribas mérka grupu ietvaros. Zinu un informacijas
iegtiSanai tiek atziméti portali delfi.lv un tvnet.lv, ka ar7 socialais medijs Facebook. V&l ming&ti
socialie mediji draugiem.lv un odnaklasniki.ru.
Visas mérka grupas loti svariga ir iekS€ja komunikacija, tas ir informacija, kas tiek nodota no
mutes muté, kas tiek parrunata sava starpa. AtseviS$kos gadijumos var runat pat par nekritisku
uztic€Sanos ‘savéjiem’, ticéSanu neparbauditai informacijai.
Daudzam meérka grupam svarigs ir materialais bonuss, kas nodroSinatu atsaucibu dazadiem
pasakumiem.
Merka grupas parstaves ar bérniem ka informacijas avotus ar b&rniem saistitos jautajumos
izmanto TV raidiju “Maminu klubs” un Zurnalu “Mans mazais”. Sajos mediju kanalos ievietota
informacija tiktu uztverta.
Veiksmigs informacijas nodoSanas kanals ir drukata informacija dazadas arstniecibas iestades —
pie gimenes arsta, pediatra vai cita specialista. Tur pieejamo informaciju gan plakatu, gan
bukletu veida, apmekl&taji izlasa.
Visas intervétas norada, ka ir svarigi stradat ar jauno paaudzi, ar berniem un jaunieSiem, jau no
mazotnes audzinot veértibas un atvértibu dazadibai.
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5.2. Vecuma diskriminacija.

(Personas, kuras paklautas diskrimindacijas riskiem vecuma déj, t.sk., personas péc 50 gadu vecuma
(50+)).

Peétijuma ietvaros tika veiktas piecas strukturftas intervijas ar mérka grupas parstavjiem un tos
parstavos$ajam organizacijam, apjautajot cilvékus no dazadiem Latvijas regioniem. Intervétas $adas
personas: Irina P&tersone — biedriba “LietiSko SievieSu Apvieniba” (Riga), Laima Zelmene — biedriba
“Mediacijas padome” (Riga), Inguna Badune — biedriba “Balta maja” (Livani), Inita BiSofa — biedriba
“Liepajas Nevalstisko organizaciju centrs” (Liepaja), Raisa Vasiljeva — Viesites kultiiras pils (Viesite).

5.2.1. Informacijas iegiiSanas paradumi

Merka grupas parstavju intervijas rezultati apliecina, ka informacijas iegtiSanas paradumi stradajoSajiem
un nestradajosajiem cilvékiem, ridziniekiem un neridziniekiem vecuma 50+ atskiras.

StradajoSajiem un nestradajoSajiem ridziniekiem un regionos stradajoSajiem iedzivotajiem arvien
popularitati gist elektroniskie lidzekli, turklat izmantojamiem vairak ar datora palidzibu, bet mazak caur
viedtalruniem. Biezak tika minéti delfi un tvnet portali, retak — apollo portals. Regionos dzivojoSie
vecaka gadagajuma cilveki interneta portalus ka informacijas avotu izmanto retak: tos liek treSaja vieta
aiz televizijas, radio vai laikrakstiem.

Ka noradija visas interv&jamas, informacijas iegiiSanai par noris€m Latvija nozime ir arT televizijai:
skatas LTV1 zinu raidjjumu “Panorama”, krievvalodigie skatas vél 1.Baltijas kanala zinas “Latvijas
laiks”. Tomer atticksme pret televiziju ka zinu avotu nav viennozimiga. Viena respondente atziméja, ka
t181 neskatas nacionalas zinas, jo tajas sniedz parsvara negativu informaciju, bet televizija skatas filmas,
specialos raidijumus vai izglitojosus kanalus (par celojumiem, makslu, zinatni u.tml.). Savukart cita
respondente no regiona norada, ka liela dala iedzivotaju lidz ar interneta izmantoSanu skatas ari
televiziju, turklat salidzina dazadas televizijas programmas.

Runajot par sevi, stradajoSie meérka grupas parstavji saka, ka glist zinas ar1 no e-pastiem. StradajoSie vai
darbaspgjigie iedzivotaji drizak aktivi neka neaktivi izmanto socialos tiklus — $aja joma lideris ir
Facebook. Citi socialie tikli tiek izmantoti reti (piem&ram, draugiem.lv ) vai vispar netiek izmantoti
(pieméram, Twitter). Savukart nestradajosajiem pensionariem socialie tikli ka komunikacijas un
informacijas iegiiSanas lidzeklis nav aktuali. Socialo tiklu izmantoSana vecaka gadagajuma cilvékiem —
“...tie ir atseviski gadijumi — cilveki, kas ir aktivi, vai kuriem ir bérni arzemés”.

Attieciba uz nestradajoSajiem pensionariem apgalvots, ka tiem bez televizijas ka informacijas avots
kalpo art radio vai laikraksti. Gan ridzinieki, gan neridzinieki novéro — lai gan cilvéki vecuma 50+ ir tie,
kas lasa presi, pieprasijums péc avizém papira formata kritas (“...pirms 5-6 gadiem cilvéki daudz vairak

pasiitija avizes un lasija... tagad vairak krasainos zurnalus lasa”; “...t€vs, kuram 85 gadi, vairs nepérk
avizes, bet skatas zinas interneta ...vairakiem pensionariem avizu iegadasana ar1 materiali apgriitinata”).

Attieciba uz bibliotekam bija teikts, ka uz tam informacijas mekl&jumos aiznemti, lietiski cilvéki neiet.
Uz bibliotekam drizak iet nestradajoSie iedzivotaji, kuri pasi interes€jas par noris€m Latvija un uz
vietas lasa dazadus izdevumus, un/vai tie, kuriem majas nav datora vai interneta piesléguma, lai
izmantotu piekluvi internetam no bibliotekas datora.

Plassazinas lidzek]u lictojuma ir novérota regionala dimensija. Vairak tas attiecas uz avizu un televizijas
kanalu izveli, mazak uz interneta majas lapu izveli; citi regionalie plassazinas lidzekli netika mingti.
Visas mérka grupas parstaves no regioniem parliecinoSi apgalvo, ka priekSroka tiek dota vietéjam
avizém (“...iecienita viet€ja bezmaksas paSvaldibas avizite “Livanu novada veéstis”; “... Viesites
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paSvaldibas avizite — novada loti populars izdevums, vecaki cilvéki to gaida™; “...prieksroka dota
vietéjiem laikrakstiem, pieméram “Kurzemes vards™”’). Savukart zinu raidijumus vairak skatas nacionala
neka regionala méroga televizijas kanalos. lesp&jams tapéc, ka * ...ne visiem ir pieejams internets (lai
izlasttu zinas par Latviju un pasauli), pasi cilvékiem 60+” , ka arT “...ne visiem ir piecjami regionalie
kanali”. Stradajosie ieglist informaciju ar1 no viet&jas pasvaldibas majas lapas.

Merka grupas parstavji ridzinieki Rigas paSvaldibas majas lapai pievér§ mazaku uzmanibu neka mérka
grupas parstavji neridzinieki savas paSvaldibas majas lapai: “...esmu parliecinata, ka tas (par valsts un

2 ¢

Rigas paSvaldibas majas lapam) neviens nelasa”, ... Viesites novada majas lapa ir loti informativa”.

Katrai organizacijai, kuru vada vai kura strada mérka grupas parstavji, ir izveidojusies sava, atskiriga
situacija sadarbiba ar plassazinas lidzekliem.

Biedribai “LietiSko SievieSu Apvieniba” un Viesites Kultiiras pilij ir periodiskas tikSanas ar
zurnalistiem. Biedribai “LietiSko SievieSu Apvieniba” pedg€ja laika pieredze ar zurnalistiem biezak ir
negativa neka pozitiva. Pieméram, biedribas parstave stasta: radio “Baltkom” intervija izteikusies, ka
neatbalsta piketu par 8.martu, bet intervijas rakstiskaja versija zZurnaliste “pa savam” atspogulojusi vinas
domas, ielikta briesmiga fotografija, un komentaros vinu nosaukusi par “nacisti”. leprieks, kad biedriba
vairak nodarbojas ar labdaribu, “bija daudz labvéligu rakstu un interviju, bet ar bija dazadi...”. No
esoSajiem plaSsazinas lidzekliem vairak patik un uzticas zurnalam “Lilit”, 1.Baltijas kanalam (kad
jasniedz intervija), “Riga TV24”.

Viesites Kultliras pils ir cieSa sadarbiba ar Viesites paSvaldibas avizi: “...katra iestade censas
iepazistinat ar savu darbibu, zino par pasakumiem, jaunumiem ... par pasSvaldibas dzivi”. Regulari,
vienu reizi ménesi brauc Latvijas regionu televizija “Re:TV” — tiek veidoti sizeti no Viesites. Tiem
novada iedzivotajiem, kam nav pieejams “Re:TV”, uzfilmétos sizetus lick skatiSanai pasvaldibas majas
lapa www.viesite.lv.

Biedribai “Mediacijas padome” sadarbiba ar plaSsazinas lidzekliem “ir epizodiska, kad ir kadi
projekti... Sobrid nav tik aktivi...”. Biedribas parstave nav manijusi, ka kadi plassazinas lidzek]i vairak
runa par cilvéku 50+ problematiku.

Biedribai “Balta maja” ar1 sadarbiba ar plassazipas lidzekliem vairs nav tik intensiva ka ieprieks.
Biedribas parstave saka, ka “tagad informacijas ir tik daudz, ka tiekos ar zurnalistiem loti reti... Kadreiz
esam aicinajusi kadus Zurnalistus, bet ar1 tad bija atteikts, jo parak maza miisu samaksa vai tas ir parak
dargi... varbit vietgjie kaiminavizu parstavji ir bijusi. CieSas sadarbibas nav. Piem&ram, siitot preses
relizes, kas projektiem ir obligatas, atsauciba ir maza un $kiet, citas zigas ir aktualakas.”

Biedribas “Liepajas Nevalstisko organizaciju centrs” parstave atzist, ka plaSsazinas lidzekli, kurus
vairak lasa cilvéki vecuma 50+, ir tiesi tie, kas atspogulo So cilvéku problematiku. Piem&ram, Zurnals
“leva”, kur var palasit par citu dzivém un padomat par savgjo... “Ievas stasti”.

Katrai organizacijai, kuru vada vai kura strada mérka grupas parstave, ir sava majas lapa vai/un konts
socialajos tiklos (Facebook, Twitter, draugiem.Iv).

Ka efektivu metodi mérka grupas uzrunasanai respondentes parliecino$i uzsver tieSo komunikaciju,
konkréti personigu uzrunasanu, komunikaciju “no cilvéka uz cilvéku”, draugu un pazinu atsauksmes un
aicinajumus, klatienes pasakumus.

Par lietderigu mérka grupas uzrunaSanai uzskata arl tematiskos seminarus, konferences, apmacibas,
ekskursijas, koncertus. Saistiba ar tieSas komunikacijas nozimi bija minéti vairaki piemeéri. “...esam
organiz€jusi projektu sadarbiba ar Sveici, kad sieviettm 50+ vajadz€ja macities gleznot, piedalijas ar1

sievietes no Latgales 80+... un glezno lidz §im”. “Galvenais, ka var apvienot $ada vecuma sievietes, ir

105


http://www.viesite.lv/

106

lekcijas par pasizglitibu, ekskursijas pa Latviju — tas viss apvieno!”. “Pieméram, tiesi tikties ar zinatnu
cilvekiem, ka Tjabu, kur§ pie mums bijis vairakas reizes... patiktu Otto Ozols, dakteris Danilans,
[zurnalists] Zanders. Ir tantinas, kuram tas neinteres€, kuras interesé tikai konservésana, puku dobes un
puku stadi, bet ir cilveki, kuriem patiktu klausities Zanderu un Jjabu...”. “...Lap&enoka koncerta bija
daudz vecakas paaudzes cilveku”.

Sis tieSas komunikacijas nodroSinasana liela nozime pieskirta nevalstiskajam organizacijam:
“Nevalstiskais sektors kopuma So lomu pilda, mums ir pietiekosi daudz senioru organizaciju, taja pasa
Liepaja. Visu laiku ir kopigas sanakSanas. ST auditorija ta ir sasniedzama caur $adam aktivitatem...”.

Respondentu viedoklis par pastarpinato komunikaciju ka mérka grupas uzrunasanas kanalu kopuma ir
apstiprino$s. Par rakstiem laikrakstos un zurnalos: “Ja, Zurnalus lasa, Tpasi sievieSu zurnalus”, “Prese,
vietgja un nacionala méroga, jau pamata ir prieks cilvékiem 50+”. Ar Ipasu sajismu viena intervéjama
atzina Rigas Domes specialo avizi senioriem: “...taja vargja atrast daudz interesantas informacijas,
pieméram, ka izmantot socialos tiklus u.c. lietas, ko vajadzetu cilvékam zinat. Tas ir viens no veidiem,
ka uzrunat cilvékus 50+. Tas varéja biit biezaks, 1 reizi ménes1”. Par televiziju: “Ja, tam art biitu jéga, jo
TV skatas”, “TV raidijumi noteikti ir vertigi”.

Par socialajiem tikliem: “Lai kaut kas mainitos, jamaina domasana... To “domasanu” tie socialie tikli
var ar1 nodrosinat”.

Par portaliem attiecksme nav tik viennozimiga: “Nevar zinat, kas tur [raksta] patiesiba sl€pjas, kads tam
ir konteksts, kuram tas ir izdevigi...”. AtbalstoSa attieksme portaliem pausta ar norunu, ka tie — kada
dala vai pilniba — biis domati tieSi mérka grupai: “Ja, ja veido atseviSkas sadalas”, “Var pat ieviest
specialo portalu cilvékiem 50+,

ledzivotajus vecuma 50+, kas strada pie datora, var uzrunat ari ar véstulém e-pasta. Respondentes
skeptiski verté preses konferences, preses relizes, preses vizites: “Tagad ir gana daudz viss kaut kas, ka
nevar zinat kam ticet”, “...vajadz€tu, lai to problému paceltu. Bet pozitiva informacija nerullg,
zurnalistiem vajag to, kas briesmigs ir noticis, tapéc tie nepiesakas uz pozitivo...”.

Vairakkart tika kritizéti bukleti: “...nav nekadas nozimes, nemam un izsviezam ara”, “...ta ir lieka
naudas izskeérdeéSana... to bukletu visur ir pilns, visi ir apkrauti ar bukletiem... bukletus var taisit
bérniem”. Bet viena intervéjama izteicas, ka “Visam [bukletiem, plakatiem, infografikai u.tml.] ir
nozime tapéc, ka diskriminacija darba tirgli noteikti ir. Ir tada tendence, ka jauniesi grib izstumt tos
vecos, “mes visu zinam...”, neizmantojot vecaku cilvéku dzives pieredzi”.

Attieciba uz aplikacijam viedtelefona, respondentu attieksme ir ieturéta, bet doming uzskats, ka “sai
paaudzei telefons ir prieks ta, lai piezvanitu...”.

5.2.2. Sadarbiba

Merka grupas parstaves intervijas pauda, ka mérka grupas viedoklu Iideri vai personas, organizacijas,
kuram uzticas, ir tie, kas vairak parstav meérka grupas intereses. Mérka grupa raksturojas ar dazadu
socialo apakSgrupu esamibu, kuram ir atSkirigas intereses, tapec art nebija noraditas tieSi kadas personas
vai organizacijas. Tomér kopg&jais STm personam un organizacijam, par kuram respondentes bija pozitivi
atsaukusas, ir to profesionalitate. Attiecigi katrai socialajai grupai, kas apvieno cilvékus ar lidzigam
interesém, ir savi popularakie profesionali, kuriem uzticas. Pieméram, vieniem tie ir arsti (sava profesija
augstus sasniegumus vai augstu statusu ieguvis arsts - ““...Danilans”, “...slimnicas nodalas vaditajs”),
citiem tas ir nevalstiskas organizacijas, pieméram, ‘“Providus” vai tas, kuras paSi darbojas, ka arl
atseviskas personibas, pieméram, politologs Ivars Tjabs.

Sadarbibas aspekta paradas regionala dimensija. Aktivakajam biedribam ir izveidojusies laba sadarbiba
ar vietgjo pasvaldibu un dazadam citam vietgjam biedribam: “ ...regulari ejam [uz Rigas Domi] uz
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izstadeém un pasi organiz&jam tur makslas izstades vai kadus pasakumus. Rigas Dome nekad neatsaka, ja
rakstam no organizacijas... Vairak draudz€jamies ar Resursu centru sieviettm “Marta”... Laba
sadarbiba ar biedribu “Sieviesu Izglitibas centrs”, “laba sadarbiba ar vietgjam biedribam, ar skolu,
pasvaldibu... M@s esam maza pilséta, me&s viens otru papildinam, més visu kopa daram”. Vienigi
biedriba “LietiSko SievieSu Apvieniba” uzsvéra, ka tai veidojas laba sadarbiba arT ar uzpémgjiem
(“Olainfarm”, “Aldaris”), kuri biezi vien ir ka sponsori biedribas organizétajiem labdabibas
pasakumiem.

5.2.3. Daliba un atsauciba

Merka grupas parstavji ir atsaucigi piedalities pasakumos, kas saistiti ar veselibu, kultiiru vai hobijiem.
Tas ir tematiskas lekcijas, vingroSanas grupas, tikSanas ar interesantiem cilvékiem (maksliniekiem,
arstiem, politologiem u.c.), izstades, koncerti (ipasi merka grupas paaudzes makslinieku koncerti,
pieméram, Raimonda Paula, Viktora Lapcenoka koncerti), tradicionalie sv&tki (piem&ram, Jani,
konkréta novada regularie svétki), rokdarbu klubi u.tml.

Intervijas nereti izskangja viedoklis, ka cilvéku vecuma 50+ iesaiste socialajas aktivitates vargja bt
lielaka. “Laukos cilveki 50+ vispar neiziet no majam, neizbrauc uz pasakumiem, jo jauzpucgjas, tuvu
nav sabiedriskais transports; ka noklat?... kaut gan labu, uz ES projektu naudu uzcelto klubu, skolu ir
daudz. Ja iepriekS miusu klubs stradajis katru dienu, tad tagad vienu reizi ned€la. Ir aktivas pensionares,
bet viena, divas”. “Cilveki ir tik aiznemti ar savu dzivi, ka viniem tik un ta jaatkarto personiski
iepriek$¢ja diena vai divas dienas ieprieks, protams, ja miis interes€, ka cilveks atnak”. “Cilvékus 50+
vairak interesé kultliras un sporta pasakumi, izklaides pasakumi, kurus var iesaistit savus b&rnus,
mazb@rnus, bet pasi negrib iesaistities, pasi ir kitri... tiklidz kaut kas jamaksa, tad jau sak domat...”.
Merka grupas atsevisku parstavju pasivitate tiek izskaidrota ar materialajiem ierobezojumiem, veselibas
problémam, darba nogurumu, ar noslégsanos sev1 vai ar neuzdrikstéSanos biit paSam daritajam.

Meérka grupas parstavjiem regulari piedavati dazadi pasakumi, nodarbibas vai telpas pasu rikotajiem
pasakumiem. Biedriba “LietiSko SievieSu Apvieniba” regulari saviem biedriem riko tematiskas lekcijas
par dazadam t€mam, ik gadu tiek organizg&ta tikSanas 8.marta. Biedribas “Baltad maja” telpas ir dazadas
intereSu grupas, bet “pasakumi notiek regulari tad, kad vigiem ir nauda. Lielakie pasakumi, par kuriem
atbildiga biedriba, ir tematiskas tikSanas ar kaut kadiem uzligtiem cilvékiem, tematiskie pasakumi par
godu svetkiem, kaut kadas biedribas jubilejas pasakums, tikSanas ar citam biedribam”. Viesites kulttiras
pilt arT dazadas interesu grupas, pulcini (aditaji, “vecie dzelzcelnieki”, piit€ju orkestris u.c.), nodarbibas
saistiba ar muzizglitibas pasakumiem (piemeram, anglu valodas kursi).

Respondentes atzist, ka aktualakie jautajumi meérka grupai ir veseliba, nodarbinatiba un hobiji.
Nodarbinatibas joma ta ir diskriminacijas un darba atraSanas t€ma: “...daziem cilvékiem 50+, kas
pazaudg@jusi darbu, griiti to atrast ... tapec, ka maz darba vietu, slodzi nevar izturét, veselibas stavoklis,
ka gribas ko vienkarsaku... pasa novada tas [diskriminacija pret cilvékiem 50+ darba pienemsana] nav
izteikti, bet citur iesp&ams, ka ja... vieglak atrast mazkvalificétus darbus, iegit specialistu, vaditaju
darbu biitu grutak... Cilvékus 50+ vajadz€tu macit, ka sevi pasniegt intervija, uzrakstit labu CV”.
Izskangja viedoklis, ka diskriminacija pastav arT veselibas apriipes sistéma, konkréti slimnicas: “...ja esi
pavisam vecs, tad tevi neviens 1pasi galva nenem ne slimnica, nekur, bet tas neattiecas uz poliklinikam,
jo poliklinikas tie vecaki cilveki, skiet, ieglist vairak neka jauniesi... slimnicas, ja tev daudz gadu, tad tu
tapat esi nodzivojis un varbit ir mazaka uzmaniba”. Viena intervéjama uzskata, ka aktuals jautajums ir
ar1 pensijas lielums. Savukart cita uzsverusi, ka cilvekam vecuma 50+ svarigi izjust to, ka vins$/vina ir
vajadzigi, jo “ja cilvéks nevienam nav vajadzigs, tad vins ka puke novist”.

5.2.4. Komunikacijas novértéjums

Uzdodot tieSu jautajumu, vai kaut kas no esoSajam kampanam cilvékiem vecuma 50+ ir palicis prata,
tris mérka grupas parstaves nevaréja neko atsaukt atmina. Kaut gan intervijas laika viena intervéjama
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piemingja reklamu, ka senioriem jaapgiist jaunas tehnologijas internetbankas izmantosanai. Konkrétu
kampanu neatminéSanas tika izskaidrota ar aiznemtibu vai noverojumu, ka sadu specialo kampanu nav
(“Pie mums tadu kampanu nav. Tagad visur — reklama, zurnalos — publicg, reklamé tikai jaunu kermeni,
ka galas gabalu...”). Divas respondentes piemin&ja kadu kampanu — NVA kampanu par pirmspensijas
vecuma cilvéku nodarbinatibu (par to dzird€jusi pirms 2 gadiem — “...tas vargja bt atbalsts darba
devéjiem”) un Viesites pasvaldibas kampana par miizizglitibu (So atceras respondente no Viesites, bet
nacionala méroga kampanas neatceras).

Témas, no kuram vajadz€tu izvairities, uzrunajot mérka grupu, ir t€mas par veselibu (“nerunat, ka
cilveékiem 50+ ir Svakaka veseliba”), par bezdarbu §1 vecuma cilvéku vidi, par it ka novecojuSajiem
uzskatiem un neatbilstibu darbam (“...nepatikami butu dzirdét, ka tu esi novecojis uzskatos, ka nevari
izdarit savu darbu, ka neatbilsti”).

Vairakums mérka grupas parstavju uzskata, ka par cilvékiem vecuma 50+, par vinu problematiku ir
runats pietiekosi. Ir arT viedoklis, ka ta nemaz nav, ka runats nav pietiekosi gan nacionalaja, gan vietgja
meéroga, un “vajadzetu vairak motivet Sos cilvékus darboties arpus darba laika”.

Merka grupas parstavju viedoklis par to, vai ar informativo kampanu var mainit sabiedribas attieksmi,
nav viennozimigs. Tris interv€jamas parliecinoSi piekrit, ka $adas kampanas ir vajadzigas:
“Viennozimigi, ka ja! Verteju péc darba devejiem, jo tie sakusi versties pie sievietem 50+. Sievietes 50+
ir ar dzives pieredzi, vinas ir loti elastigas un uzticigas. Tapéc vajag sabiedribai teikt par to!... Sadam
kampanam ir jéga. Jaraksta Zurnalos, jabiit obligati socialajai reklamai. Vajag sabiedribu mainit!”,
[attiecTba uz to, vai informativa kampana jaunieSiem bitu efektiva] — ...droS$i vien ta stradas, bet te vel
audzinasanas ietekme. JaunieSus vajadz€tu uzrunat! Kamér vinu vecaki nav loti veci... un, kad vini ir
paraugusi pusaudzu vecumu, kad noliedz visas autoritates, kad viniem ir 20, kad viniem ir savi bérni,
tad... Kampanas vajag! DomaSana jamaina...”, “Ja, noteikti, tas ir vajadzigs, jo vecums 50+ nav nekads
vecums... Jabit tadai kampanai, kura paraditu, ka ne visi cilvéki 50+ ir norakstami”.

Divas intervéjamas skeptiski veérté informativo kampanu lietderibu, bet ari nenoliedz. “...Vai ar
runasSanu uzlabos situaciju? lesp&jams, ka uzlabos... Jo vecaki cilvéki nepretendé uz tik lielu
atalgojumu, vini ir ¢aklaki un pacietigaki pret darba devgjiem. Savukart jaunie$i bez pieredzes ir
prasigaki, ar lielakam pretenzijam. Bet to tikai darba devejs sava galva izlemj, kuram dot priekSroku”.
“Nav Saubu, ka cilveki 50+ ir labi, ka vini ir veértiba! Bet ko tam darba dev&jam, uznémé&jam darit?

Attieciba uz to, vai informativa kampana, kas adreséta jaunieSiem, butu lietderiga — “tur ir cita
probléma. M&s izdomajam, ka miisu vecaki vairs nav javac, ka mums jataisa socialas majas, lai tur vecie
cilveki dzivo, un rezultata nav gimenes ka pamata... un tagad ar tam informativajam kampanam es
nezinu, kur més varam aiziet... Otrs jautajums, kur ir probléma, ka mums tik daudz bérniem jaaizbrauc
prom un tagad cilvékiem 50+ paSiem jabrauc prom... Te ta informativa kampana javerS pret valsts
politiku, jo tiesi tas rezultata esam nonakusi, kur esam nonakusi... Kam jis to kampanu teiksiet — tiem
cilvékiem, kuriem sirds sap, ka bérni ir aizbraukus$i?!... Nakama probléma ir sociala apbalsta sistema
(min pieméru, kad sievietei 50+ nokartoja triiciga statusu, tam naca pabalsti, atvieglojumi u.tml., un kad
vipai piedavaja darbu, viga attiecas — neizdevigi stradat) ... Informativo kampanu var rikot par to, ka
tikai ar darbu var panakt savu labklajibu, ka var sakt savu uznéméjdarbibu, ka ar darbu var sakrat sev
lielakai pensijai, piedavat palidzibu taja, likt preti kadu aprékinu.”
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5.2.5. Vestljumi

Biezi izskan&juSais viedoklis par to, ko mérka grupa vélas par sevi pavéstit citiem, ir tas, ka paaudze
vecuma 50+ ir ar lielu dzives un darba pieredzi, ar lielu zinaSanu bagazu, ar sp&ju daudz ko darit un
sasniegt. “Tadas paaudzes ka 50+ ieprieks nebija... var teikt, ka esam pirmie — més esam jaunas, aktivas
sievietes, ieprieks bija vecas omites... tagad esam energijas pilnas, m&s gribam komunicgt, atpiisties un
sakt savu dzivi... Mums ir ideali, unikala dzives pieredze... Socialaja reklama sievieti 50+ jarada ka
ziedosu, pozitivu sievieti — “Es esmu labas dzives verta”, “Es esmu jauna”, “Man viss ir prieksa”.”

Merka grupas parstavji atzist, ka par viniem sabiedriba ir iesaknojusies miti, ka vini neder darba tirgum,
neparvalda jaunas tehnologijas, biezak slimo, sava dzive neko nevar izmainit, ir parak taupigi, vinu
intereses atskiras no jauniesu interesém. “Noteikti jaizkliede mits, ka Sie cilveéki neder darba tirgi vai vél
kaut kam... Jaizmanto vinu pieredze... kultirai jabat, lai tie jaunie$i klausas Sos cilvékus nevis
noliedz”, “Ir mits, ka cilvéki 50+ neko nemak, par datoru neko nejédz... bet ir arT parsteigumi, kad 80
gadu vecas sievietes perfekti parzin §is tehnologijas. Vecakiem cilvékiem ir zinaSanu bagaza... bet tiek
uzskatits, ka jauniesi ir gudraki, eruditaki... V&l ir mits, ka seniori ir taupigi, bet kap€c vini ir taupigi? —
Lai palidzetu saviem bérniem! Vel ir mits, ka vini slimo biezak. Varbiit jauna paaudze vairak slimo?!”.
“Ja, noteikti ir miti, ka m@s sava vecuma neko nevaram. N&, més varam! M&s varam precéties, mums
var biit interesanti draugi, m&s varam pamainit savu dzivi, varam parcelties uz citu valsti, mes visu
varam!”. “...ka kadi pasakumi, intereSu grupas ir tikai jaunieSiem vai tikai veciem cilvékiem. Jabut
paaudzu mijiedarbibai... jabut kopigiem pasakumiem dazadam paaudzém, ne tikai jaunieSiem vien.”

Respondentes uzskata — lai mérka grupa apzinatos savu vértibu, galvenokart pasiem jabiit aktiviem: “No
arpuses nevar iedarboties, lai celtu pasapzinu. Tas ir katra darbs ar sevi.”, “...cilvékus 50+ neizmaintt...
Lai celtus savu pasapzinu — “...but aktivakiem, kaut ko pasiem darit, nenoslépties, nepickédéties pie
televizora, kaut ko iet un darit, meklét pasiem informaciju... tiem, kas neparvada jaunas tehnologijas,
jaizkapj no savas komforta zonas un jamégina kaut ko macities”, “Pasapzinu jacel sev pasam”,
“Cilvekam var celt paSapzinu, ja pats kaut ko dari un apzinies, ka esi kadam vajadzigs, piederigs”.

No argjas iedarbibas ka vertigu paSapzinas celSanai mérka grupas parstavji atzist nodarbinatibas
iespgjas, t.1., piedavajot darbu un adekvatu samaksu par to. Nozime ir labiem piemériem no sava vecuma
cilvekiem: “Pasapzinu loti labi ce] lieliskas aktrises, pieméram, Olga Drege, kas ir tik lokaina, Sarmanta
sava vecuma. Sadu aktri$u ir daudz... Ari sabiedriskas darbinieces, pieméram, Karina P&tersone vai
Baiba Rubesa... vinas ir vadoSos amatos, labi izskatas... Ari viriesi ir Sarmanti kungi, korekti, toleranti.
Tas tiek novertéts!”. Svariga ir arT gimene, draugi, atbalsta grupas, intereSu klubi: “...cilvéki satiekas,
viens otru atbalsta, viens otru uzslavé — ir savs draugu loks. Tas ir loti apsveicami, ka tie cilvéki iziet,
viniem ir plasaks redzesloks, augstaka pasapzina un arf lielaka drosiba, kad ir vairak draugu”.

Par ‘kdienas diskriminacijas’ pieredzi respondentes pastastija netiesi, atbildot uz jautajumu par mérka
grupas aktualajam témam. Tatad §1 pieredze vairak attiecas uz nodarbinatibas un veselibas apriipes
situacijam. Uzdodot tieSu jautdjumu, interv€jamas apgalvo, ka cilvékam vecuma 50+ ir mazakas
izredzes iegiit darbu, konkréti specialista vai vaditaja darbu, un $ados cilvékos profesionalaja lauka
mazak ieklausas. “Liekas divaini, ka darba devéji uzskata, ka viens no informacijas avotiem par tevi ir
Facebook, Twitter tikli.” “...jauniesi uzskata, ka tie labak zina ka vajag, un vigiem jabut vaditajiem.”
Piebilsts, ka pedeja laika darba devéji sakusi vairak pienemt darba art cilvékus vecuma 50+.

Diskriminacija tika saskatita ari taja, ka aktualie projekti ir vairak domati jaunieSiem neka vecaka
gadagajuma cilvékiem: “leprieks bija daudz projektu Senioriem, bet ped&jos gados jaunieSiem ...Tagad
reti kad liela apjoma projektos var balstities uz nabadzibas riskam paklautajam personam — senioriem,
invalidiem, bezdarbniekiem... sociala tipa projektos ja, bet radosakos un inovativakos projektos — tikai
jaunieSiem”.
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No otras puses, ir izteikts viedoklis, ka tas ir atkarigs no cilvéka, vai vin$/vina jutas diskrimingts: “...
noteikti ir cilveki, kas jutas diskriminéti. Vairak tie ir vientuli cilveki vai kuri péc rakstura ir tadi, kas
uzskata, ka vinus vienme@r diskrimin€. Ta ir dzives pozicija”, ... tie kas grib stradat strada, bet kas
negrib — tie nestrada”.

No valsts diskriminacijas mazinasanai mérka grupas parstavji gaida vienlidzigu attieksmi darba attiecibu
joma — pienemot darba un darba samaksa. Lai gan Darba likuma ir pareizas normas, bet nav parliecibas,
ka to ievérosana ir izplatita prakse. Viena intervija pavidéja doma, ka politika vajadz&tu but vairak
meérka grupas parstavjiem, lai risinatu ar diskriminaciju saistitus jautajumus.

Merka grupas parstavjiem fraze “Atvertiba ir vértiba” drizak patik neka nepatik: “Atvértiba noteikti ir
vertiba, man patik §1 fraze! Tas arT nozimé — esi atverts visam jaunajam”, “Ja, atvertiba ir vertiba...
cilvekus nevar Skirot. Atvertiba ir loti vajadziga, atveértiba ar1 sniedz palidzibu... Jo gudraks,
inteligentaks cilvéks, jo atvértaks vin$ ir...”. Bija izteikts viedoklis, ka “...vairak patiktu “paaudzu
solidaritate”... kopuma “Atveértiba ir vertiba” skaisti skan!”.

Frazei “Tu [cilveks vecuma 50+] esi vertiba” mérka grupas parstavji piekrit, bet arT piebilst, ka cilveks
jebkura vecuma ir vertiba, ka tie, par kuriem runa — cilvéki vecuma 50+, ir loti plaSa cilveéku kategorija,
un ka sabiedribai butu gruti “pardot” ideju, piem&ram, “Pensionars ir vertiba” (“...ja esi pieradis, ka
pensijas vecuma cilvéks vairs nav veértiba, ka tas tikai “aped” nodoklu maksataju naudu... Neviens
neskaita, cik esi ieguldijis ieprieks... Ka es varu bit vértiba?”).

5.2.6. Secinajumi

e Merka grupa nav viendabiga. Plassazinas Iidzeklu lietojumu ietekm@ merka grupas parstavju
ekonomiskais statuss (stradajosais vai nestradajosSais iedzivotajs), geografiskais konteksts (Riga vai
arpus Rigas), vecumgrupa (iedzivotaji darbspgjas vecuma vai virs darbsp&jas vecuma) un dzimta
valoda vai valoda, kurai dod prieksroku ikdiena (latviesu valoda runajosie vai krievvalodigie).

e Vienoti informacijas kanali mérka grupas ietvaros ir iesp&jami. Kopgjais informacijas kanals ir
televizija. Savukart raidijumi, kurus vairak skatas merka grupas parstavji, drizak ir atkarigi no ta, vai
informacijas iegliSanai izmanto interneta portalus, arf no dzimtas valodas vai valodas, kurai dod
prieksroku ikdiena.

e StradajoSo meérka grupas parstavju vidi popularakie informacijas iegiiSanas kanali ir interneta portali
delfi un tvnet, televizija, e-pasts, socialais tikls Facebook. Regionos dzivojosajiem vecaka
gadagajuma cilvekiem popularakie informacijas iegtiSanas kanali ir televizija, radio vai laikraksti.

e Regionala dimensija plassazinas Iidzeklu lietojuma ir nov&rota avizu, televizijas kanalu un interneta
majas lapu izvéle. Regionos dzivojosie mérka grupas parstavji dod prieksroku vietéjam avizém, zinu
raidijjumiem nacionala méroga televizija, un vairak neka ridzinieki pievérSas viet&jas paSvaldibas
majas lapai.

e Visefektivaka metode mérka grupas uzrunasanai ir tiesa komunikacija, proti, personiga uzrunasana,
komunikacija “no cilvéka uz cilvéku”, draugu un pazigu atsauksmes un aicinajumi, klatienes
pasakumi. Meérka grupas parstavji uzticas sava intereSu loka profesionaliem. Meérka grupas
uzrunaSanai nederétu bukleti un aplikacijas viedtelefoniem.

e Merka grupas parstavji ir atsaucigi piedalities pasakumos, kas saistiti ar veselibu, kultiiru vai
hobijiem — apmeklét tematiskas lekcijas, vingroSanas grupas, tikSanas ar interesantiem cilvékiem,
izstades, savas paaudzes makslinieku koncertus, tradicionalos sv&tkus, rokdarbu klubus vai citu
interesu kolektivus.

e Merka grupas iesaiste socialajas aktivitates var but lielaka. Mazak atsaucigi ir tie iedzivotaji, kuriem
ir zemi ienakumi, veselibas problémas, liela noslogotiba darba, nav viegli pieejams transports, lai
kaut kur nokliitu, vai kuri norobeZojusies no sabiedribas vai padevusies nolemtibai.

e Lai gan par mérka grupu, to interes€joSam t€mam plaSsazinas lidzeklos runats pietiekosi, varétu bt
vairak tieSo aicinajumu iesaistities darba un socialajas aktivitateés. Informativas kampanas biitu
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lietderigas gan pasas mérka grupas aktivizéSanai, gan par€jai sabiedribai izpratnes par mérka grupu
veidoSanai.

e Vienots veéstljums par visu mérka grupu nebitu efektivs, jo grupas ietvaros ir izteiktas divas
apakSgrupas — pirmspensijas iedzivotaji un seniori pensionari, kuram ir atskirigs dzives konteksts un
prioritates. Aktuali biitu veidot vienotu v€stijumu par pirmspensijas iedzivotaju nodarbinatibas t€mu,
ka ar1 vienotu vestljumu pirmspensijas iedzivotaju un senioru pensionaru socialas aktivitates t€mu.

e Stradajoso meérka grupas parstavji sagaida no sabiedribas izpratni, ka paaudze vecuma 50+ ir ar lielu
dzives un darba pieredzi, ar lielu zinaSanu bagazu, ar sp&ju daudz ko izdarit un sasniegt. Mérka
grupas parstavji uzskata, ka par viniem sabiedriba ir iesaknojuSies miti par to, ka vini neder darba
tirgum, neparvalda jaunas tehnologijas, biezak slimo, sava dzive neko nevar izmainit, ir parak
taupigi, vinu intereses atSkiras no jauniesu interesém.

e Véstljumiem, lai uzrunatu mérka grupu, jabiit fokus€tiem uz to, ka pasa cilvéka sp€kos ir kaut ko
sava dzivé mainit. Efektivi v€stljumi butu arl par pozitivajiem realajiem piemériem no savas
vecumgrupas parstavju dzives, ka arT par pozitivo pieredzi, ko var gut, iesaistoties socialajas
aktivitates.

e Merka grupas parstavjiem fraze “Atvertiba ir vertiba” drizak patik neka nepatik, jo ta tiek saistita ar
atvértibu jaunajam, ar inteligenci un lidzveértibu. Savukart fraze “Tu [cilvéks vecuma 50+] esi
vertiba” raisa vairak pardomu. Kopuma mérka grupas parstavji Sai frazei piekrit, bet arT piebilst, ka
cilveks jebkura vecuma ir vertiba, un cilvéki vecuma 50+, ir parak plasa cilvéku kategorija.

5.3. Invaliditates diskriminacija

(Personas, kuras paklautas diskrimindcijas riskiem invaliditates dé|, tai skaitd bezdarbnieki ar
invaliditati, personas ar invaliditati un zemu izglitibas limeni.)

Petijuma ietvaros tika veiktas piecas strukturétas intervijas ar mérka grupas parstavjiem un tos
parstavosajam organizacijam. Intervijas tika veiktas, ievérojot regionalas dimensijas mérki, apjautajot
cilvékus no dazadiem Latvijas regioniem. Intervétas $adas personas: Ivars Balodis — Invalidu un vinu
draugu apvieniba “Apeirons” (intervija piedalijas ar1 Irina P. — cilvéks ar invaliditati) (Riga), Galina
Augustovska — Dobeles invalidu biedriba (Dobele), Daiga Skvorcova — Mgérsraga invalidu atbalsta
centrs (Meérsrags), Biruta Nagle — Latvijas Neredzigo biedribas Balvu teritoriala organizacija (Balvi),
[lga Maurina — Valmieras invalidu biedriba “Atspériens” (Valmiera).

5.3.1. Informacijas iegiiSanas paradumi

Intervijas ar mérka grupas parstavoso organizaciju biedriem izgaismoja to, ka mérka grupai ir atskirigi
paradumi ikdieniSkas un specialas informacijas iegiiSana. Ar specialo informaciju tiek saprasta
informacija, kas fokus€jas uz cilvéka ar invaliditati vajadzibam, tiesibam, iesp&jam u.tml. Viena no
intervijam bija uzsverts, ka “cilvékiem ar invaliditati, tapat ka parastiem cilveékiem, ir interese, ka
pagatavot €st, ka gerbties, un vini izmanto tos pasus parastos informacijas kanalus. Bet tadas specialas
informacijas mekléSanai katram ir savi avoti”.

Saprotams, ka konkrétie ikdieniSkas vai specialas informacijas iegtiSanas paradumi veidojas atkariba no
ta, kads personai ir invaliditates veids. AtbilstoSi intervijas iegiitajam zinam var secinat, ka informacijas
iegliSanas paradumus ietekmé ari personas vecumgrupa (iedzivotaji darbsp&jas vecuma vai virs
darbsp€jas vecuma), ekonomiskais statuss (stradajoSais vai nestradajoSais), majsaimniecibas sastavs
(dzivo kopa ar kadu no gimenes locekliem vai dzivo viens), dzives vieta (Riga vai arpus Rigas).

Lielaka dala vecaka gadagajuma cilvéku, kuri dzivo vieni un nekur nestrada, nevar atlauties datoru un

viedtalrungus. Siem cilvékiem ierastais informacijas avots ir radio, televizija vai laikraksti. Regionos
ipasi jutams izmaksu faktors plassazipas lidzeklu izvéle. Radio ir salidzino$i letakais plaSsazinas
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lidzeklis, tapec ar1 biezak izmantojams. Savukart gados jaunaki cilveki un stradajosie biezak izmanto
socialos tiklus un zinu portalus.

No dazadiem plassazinas lidzekliem, ko izmanto cilveki ar invaliditati, popularakie ir:

a) radio — latvieSiem tas ir Latvijas radio 1, krievvalodigajiem — Latvijas radio 4 raidijums “Doma
laukums” (“P&c nov€rojumiem, ja Sniedz intervijas, tad péc radiointervijam ir vislielaka
atsauciba — cilvéki zvana, interesgjas...”);

b) televizija — nenoteikti, bet latvieSu vidd, ja klausas zinas, tad biezak LTV1 zinu raidijumu
“Panorama”;

c) prese — latviesi biezak lasa viet€jas avizes, turklat sievietes vél ari zurnalus, pieméram, “Ieva” un
“Veseliba”, krievvalodigie — “MK Latvija” un “Vesti”;

d) socialie tikli — Facebook, draugiem.lv;

e) zinu portali — tvnet, delfi.

Regionala dimensija ir novérota avizu un interneta majas lapu izvele. Regionos vecaka gadagajuma
cilveki, kas spg&j lasit parasto presi, dod priekSroku viet€§jam avizém. Ridzinieki, iesp€jams, biezak lasa
“Neatkarigo rita avizi”. Savukart ja personai ir piekluve internetam, sp&ja lasit parasto tekstu un iemanas
meklet informaciju internetparliika, tad informacija par mérka grupai aktualiem jaunumiem biezak tiek
iegiita no vietgjo nevalstisko organizaciju vai pasvaldibu majas lapam neka no nacionala méroga
institliciju majas lapam. [zn€mums varétu biit atseviskas lielas nevalstiskas organizacijas, kuras regulari
atjauno savas majas lapas saturu un rip€jas, lai taja ievietota informacija butu gan aktuala, gan
saprotama vienkarSam cilvékam. Piem&ram, invalidu un vinu draugu apvienibas “Apeirons” majas lapa:
“...mums ir liels misu pasu majas lapas apmekl&jums... ir vairak ka 10 000 unikalie apmekletaji. Tatad
cilvéki mégina izmantot miisu majas lapu ka resursu. Méginam piedavat informaciju par to, kas jauns,
kadi pasakumi sagaidami, par valdibas vai pasvaldibu jaunumiem, par cilvéku ar invaliditati
viedokliem”.

Vairakums cilvéku ar invaliditati, kuri var izmantot internetu, neiegiist informaciju no valsts majas
lapam: “Valsts majas lapu priek$a samulst. Tur ir sausa informacija, péc 2-3 teikumiem cilvéks nogurst
no tas valodas, un ja ta informacija uzrakstita sarezgiti, tad cilvéks to nesaprot tik un ta. Valsts majas
lapam jabut sadalai “Viegli lasit”, kur informacija butu vienkarSi uzrakstita.”, “NestradajoSajiem
invalidiem nepietiek iemanu meklét informaciju (8adas majas lapas)”.

Cilveki ar garigas attistibas trauc€umiem parasti nemekle specialo informaciju, biezi vien vinu
informatori ir cilvéki no tuvaka saskarsmes loka — gimenes locekli vai socialie darbinieki. Cilveki ar
sensorajiem (redzes, dzirdes) vai fiziskajiem trauc€jumiem specialo informaciju visbiezak ieglist viens
no otra, no socialajiem darbiniekiem vai arT no viet€jam nevalstiskajam organizacijam — mérka grupas
parstavo$ajam organizacijam.

Visas veiktajas intervijas mérka grupas parstavoso organizaciju biedri stastijusi, cik daudz pasi dara, lai
informétu cilvékus ar invaliditati par aktualiem jautajumiem. Papildu tieSajai zinu nodoSanai tikSanas
reizés, mérka grupas parstavosas organizacijas izvieto aktualo informaciju sava majas lapa, socialaja
tikla, kada vietgja avize, uz pazinojuma dela vai apzvanot savus biedrus un citas piederigas personas.

PaSas meérka grupas parstavosas organizacijas mérka grupai aktualo informaciju visbiezak iegtst no e-
pastos iesttitajam dazadu institiciju zinam, no interneta portaliem — valsts un pasvaldibu iestazu majas
lapam, no sadarbibas partneriem — citam nevalstiskajam organizacijam.

Merka grupas parstavosajam organizacijam ir izveidojusies laba sadarbiba ar plaSsazinas lidzekliem.
Regionos §1 sadarbiba ir cieSaka ar viet§jiem plaSsazinas lidzekliem. Dobeles invalidu biedribai
“...novada laikraksts “Zemgale”, ja vajag kadu pazinojumu ielikt. Atbalsta “Latvijas avize” — dod
gramatas, kalendarus, zurnalus vienu reizi gada...”. Mersraga invalidu atbalsta centram “...loti laba
sadarbiba ar avizi “Talsu vestis”. Pasi zurnalisti interesgjas, tulit ar1 publice...”. Latvijas Neredzigo
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...vietgjie Zurnalisti interesgjas... no Ziemellatgales
” “...informgjot

biedribas Balvu teritorialajai organizacijai
laikraksta “Vaduguns”, no Vilakas novada...”. Valmieras invalidu biedribai “Atspériens
invalidus — vietgjais laikraksts “Liesma” un “Valmiera doma un rada”...”.

Invalidu un vigu draugu apvienibai “Apeirons” sadarbiba ar plassazinpas lidzekliem ir vél izvérstaka —
gan ar radio, gan ar televiziju “...Ja noveérté krievu radio (Latvijas radio 4 raidijumu “Doma laukums”),
ta interese novért§jama ar 8, latvieSu radio interese novért€jama ar 6-7... Savukart attieciba uz
televiziju, ...1.Baltijas kanals ir visieinteres€takais par to, kas notiek ar cilvékiem ar invaliditati...”.
Apvienibai ir cieSa sadarbiba ar Latvijas regionu televiziju “Re:TV”, veidojot specialo raidijumu “Tris
ceturtdalas™.

Intervijas ir pausts arT negativs veértéjums par atseviskiem nacionala méroga plaSsazinas lidzekliem, ka
tie parada cilvékus ar invaliditati: “...Latvijas (televizijas) 1.kanalu vairak interesé skandali...
Atspogulo cilvéku ar invaliditati diezgan negativa gaisma un tas rada nevis izskaidroSanu vai
izglitosanu, bet veicina diskriminaciju. Attieciba uz privatajam televizijam — LNT, TV3... tas zinas ir ar
negativu pieskanu. Nevis skaidro situaciju, bet veic pret€jo...”.

Merka grupai ir savi specifiskie informacijas kanali. Primari tas ir mérka grupu parstavosas
organizacijas — $o organizaciju rikotie pasakumi, majas lapas vai konti socialajos tiklos (Facebook,
draugiem.lv, Twitter). Ka ieprick§ minéts, pastav tie$i mérka grupai domats regulars televizijas
raidijums “Tr1s ceturtdalas”.

Interv€jamie atzist, ka visefektivak uzrunat mérka grupas parstavjus var tie$sa veidad — ar personigu
uzrunasanu, komunikaciju “no cilvéka uz cilvéku”, caur gimenes locekliem: “...no portala nokop&jam
ko vajag un iedodam cilvékiem...”, “...uzrunat var telefoniski uzzvanot”, “...ir ari tadi, kuriem nav $is
informacijas, tad atnak uz Centru un vinam pastastam, vai, ja prot stradat ar internetu, tad paradam kada
virziena mekl&t”, “...vecaka gadagajuma cilveki, kuriem dzivo jaunaki mazbérni, ir informétaki”,
“Cilvékiem ar intelektualas attistibas trauc€jumiem ...var bit savs Facebook saurs loks, kuru izmanto
pavisam citas informacijas mekleSanai, nevis jautdjumos par savu socialas situacijas uzlabosanu. Atliek
uzrunat vecakus vai socialos darbiniekus, lai informaciju nogadatu... ja, ta ir probléma...”, “
...(nedzirdigie cilveéki) nelasa, nedzird neko daudz. Ir surdotulki pie Latvijas zinam, bet $ajas zinas
stasta ne to, kas vinus interes€. Informaciju iegiist viens no otra visbiezak vai ari biedribas, ja tas

godpratigi darbojas”.

Par labiem informacijas kanaliem atziti ar socialie tikli, ipasi Facebook: “Labi zinas par diskriminacijas
gadfjumiem izplatas caur socialajiem tikliem, blogiem... p&dgja laika attistas $ada veida informacijas
izplatisanas”, “...pedgja laika to (portalus delfi, tvnet) izkonkuré Facebook. Mums ir arT savs Facebook
konts, un péc “laikoSanas”, “S€roSanas” més redzam, ka ir zinas, kuram ir pievérsta uzmaniba...”,
“Palaizam informaciju Facebook vai apzvanam (ir savs pastavigo apmekl&taju loks, kurus interesé
dazadas t€mas)”.

Klatienes pasakumi, pieméram, tematiskie seminari, apmacibas, ekskursijas, konferences, diskusijas,
sporta svetki u.tml. arT augstu novertéti: “...Joti laba nozime”, “...tadas tikSanas ir labas. Més art esam
rikojusi par kaut kadiem jautagjumiem saistiba ar invaliditati seminarus un tikSanas ar ministrijas
parstavjiem par saviem lémumiem un ka tos Tstenot dzivé. ...Ir iesp€ja cilvékiem izteikt savu
viedokli...”.

No pastarpinatas komunikacijas kanaliem par efektiviem mérka grupas uzrunasanai tiek uzskatiti radio
raidijumi un raksti preses izdevumos vai portalos, kuros pausts mérka grupai aktuals viedoklis, notikums
vai risinajums. “Ja tie ir viedok]u raksti, tad to lasa... [par paralimpie$u stastiem]. Sadus rakstus kopg,
“Se€ro” socialajos tiklos.”
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Par televiziju ir dazadi viedokli: “...televizija tas lietas biezi neaiziet, nesasniedz auditoriju”, “...(no
televizijas) “Panorama” ir numur 1... (RigaTV) 24 .kanals ir Joti labs, daudziem iesaku Veltas Purinas
raidijumus...”.

Par brifingiem, preses relizém, preses vizitem u.tml.: “Tadi brifingi, preses relizes, preses vizites
vienkarso cilvéku parasti nesasniedz”.

Cilvekus, kuri prot izmantot viedtalruna aplikacijas, var ieinteresét aplikacijas ikdienas situacijam,
pieméram, aplikacijas ar sabiedriska transporta marSrutu sarakstu, un specialajam vajadzibam domatas,
pieméram, “mapeirons” — pieejamo vietu mobila aplikacija. “Mapeirons” ir invalidu un vinu draugu
apvienibas “Apeirons” veidota aplikacija, kurai, péc apvienibas parstavju sniegtajam zinam, ir 2000
lietotaju.

Elektroniska pasta siitiSana ir lietderiga mérka grupu parstavoSajam organizacijam, bet tieSi pasiem
cilvekiem ar invaliditati tas nebutu efektivakais cel§ — “...lielakai dalai nav datora. Nesaistosi kopuma...
tikai nelielai dalai. Rakstam véstules un Tszipas, ari ne visi prot izlasit iszinas un atbildét uz tam”,
“...cilveki var ieskatities sava e-pasta vienu reizi ned€la vai vél retak ...viniem neraksta biezi, tap&c ari
neieskatas e-pasta biezi”.

Vertejot kopuma meérka grupai aktualas informacijas apriti, intervijas dazas reizes bija sacits, ka ta
vairak paliek Riga un nepietickosi izplatas regionos: “...§1 informacija nav nesta uz laukiem, laukos ir
maz informacijas”, “Riga informacija ir vairak aprit€, arpus Rigas ta pazid... Jo talak no Rigas, jo
mazak informacijas par socialajiem jautajumiem cilvékam ir pieejama... Jo talak no Rigas, jo grutak ar
interneta vai televizijas starpniecibu informaciju lidz cilvékam nogadat”, “Riga dzivojoSajiem ir lielaka
izpratne par savam tiestbam”.

5.3.2. Sadarbiba.

Intervijas tika pausts, ka mérka grupas viedoklu Iideri visdrizak ir nevalstiskas organizacijas, to vadoni,
kas labi sevi pieradijusi. Tika min€tas Gunta Anca un Iveta Neimane (SUSTENTO), Lolita Laube
(“Latvijas Invalidu biedriba”), Aigars Apinis (paralimpietis). No organizacijam tika nosaukta “B&rnu
paliativas apriipes biedriba”, biedriba “Bérnu un jaunieSu rotalu un attistibas centrs “OranZais Stars™”,
biedriba “Rigas pilsétas Riipju bérns”, fonds “Ziedot.lv”, fonds “Nac lidzas”, Latvijas diab&ta federacija
“Saule”, Latvijas Spina, bifida un hidrocefalijas biedriba, Latvijas Neredzigo biedriba, Latvijas
Nedzirdigo savieniba, invalidu un vigu draugu apvieniba “Apeirons”, biedriba “Atbalsts cilvékiem ar
ipasam vajadzibam” (Valka un Smiltene), biedriba “Balta maja” (Livani). Bija teikts, ka “katra regiona
ir kada tada organizacija (kurai uzticas)”.

Mazaka ticiba ir valsts iestdZzu parstavjiem: “Ta zina biezi vien, ko valdibas parstavji pasaka,
vienkarSiem cilvékiem nav saprotama. Domaju, ka tas ir vairakiem cilvékiem. Tam ticiba nav nekada.
Un ja to pasaka vel deputats... pacel problému, izmuldas nepatiesi, bet cilvéki par to ir satraukusies”.

Merka grupu parstavosajam organizacijam ir izveidojusies laba savstarp€ja sadarbiba, sadarbiba ar citam
nevalstiskajam organizacijam, paSvaldibu iestadém wun atseviSkiem privatajiem uznémumiem.
Sadarbibai ir nacionalais, regionalais un pat starptautiskais mérogs. Intervijas tika biezi uzsvérts, ka
kaiminnovadu biedribam. Sadarbiba ar privatajiem uzg€émumiem veidojas saistiba ar sponsoréSanu vai
labdaribu, ka ari saistiba ar ekskursijam un nodarbinatibas iesp&jam. Piemé&ram, Dobeles invalidu
biedribai palidz uzpémumi SIA “Galas parstrades uznémums ‘“Nakotne””, SIA “Dobeles rajona
patérétaju biedriba”, AS “Dobeles dzirnavnieks”, AS “Térvete”, SIA “Dobele Agra S.1.A.”, vietgjais
veikals “Top” u.c. Invalidu un vinu draugu apvieniba “Apeirons” periodiski riko ekskursijas pie darba
devgjiem SIA “Rimi Latvia”, SIA “Cleanhouse” u.c.
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5.3.3. Daliba un atsauciba

Spriezot péc mérka grupu parstavoSo organizaciju biedru stastita, nav viegli panakt, lai cilvéks ar
invaliditati piedalitos kados informativos, kultiiras, sporta vai cita veida socialajos pasakumos:
“...Vienkarsais cilvéks, ja vin§ nav biedriba, nav nekur aktivi iesaistijies, bet vins ir tas, kam ir
invaliditate vai kadam gimenes loceklim, tadu grati uzrunat (uz specializétajiem seminariem)...”, “... ir
cilveki ar invaliditati, bet vini nelien ara no majam... “es neredzu, es neiesu”. lesaistities trauce tas, ka
viniem ir vajadzigi transporta Iidzekli, pavadoni... Nevar dabiit tos cilvékus no majam, tur ta lieta”.

Visaktivakie ir nevalstisko organizaciju parstavji un $§im organizacijam lojalie biedri. Mérka grupai
regulari tiek rikoti dazadi pasakumi vietgja, regionala vai nacionala mé&roga: “...loti daudz, katra
meénesl... visada veida — izstades, razas novaksanas svétki, balles (Ziemassvétku, liela balle pavasari),
galda speles, ekskursijas pa Latviju, Lietuvu, Igauniju”, “...vienu reizi gada SauSanas sacensibas
(atklatais cempionats invalidiem SauSana ar pneimatiskajiem ieroCiem) notiek. Pat no Lietuvas brauc —
no Sauliem, no Joniskiem...”, “Projektu ietvaros ir konferences un seminari”, “Mums ir diskusiju
klubini, kad ik pa laikam aicinam cilvékus par kaut kadam t€mam”.

Merka grupu parstavosas organizacijas tiek aicinatas piedalities tematiskajos seminaros par
nodarbinatibu, jauniem pakalpojumiem, izglitibas jautdjumiem, cilvektiesibam. IpaSa atsauciba ir
seminaros par tehniskajiem paliglidzekliem, personisko asistentu, rehabilitacijas veidiem u.c.
praktiskam témam: “Cilvekiem interesé specifiskas lietas, konkrétas zinasanas, ko var izmantot praksg,
kas ir noderigas dzive, nevis vispargja informacija... Ja runa par konkrétu atbalsta veidu, ko var sanemt
pasvaldiba, par jaunumiem, ko nodro$inas valsts, kada veida un ka es sava situacija varu rikoties,
konkr&tus jautajumus uzdodot un konkrétas atbildes sanemot, uz to labpratak nak”.

Tiek rikoti pasakumi mérka grupas simboliskajos svétkos, pieméram, Starptautiskaja Balta spieka diena
(15.0ktobr1), Starptautiskaja diena cilvékiem ar invaliditati (3.decembri), Starptautiskaja nedzirdigo
nedéla u.c. Tiek svinétas mérka grupu parstavoSo organizaciju nodibinasanas jubilejas. Piem&ram,
Sogad, 2017.gada, tiks svinéta “Apeirona” 20 gadu jubileja, Valmieras invalidu biedribai “Atsperiens”
25 gadu jubileja.

Vairakums intervéjamo respondentu, kuri darbojas arpus Rigas, noradijusi, ka viena no biitiskajam
problémam, ko piedzivo cilveki ar invaliditati, ir zems materialas nodroSinatibas limenis: “Invalidi, kas
dzivo vieni pasi, ir pusbada, puspliki... Labi, ka ir biedribas, kas pabaro un apgérbu piegada... Invalidi
nav visai nodroS$inati... Ja vél divi dzivo, tad nav tik griti, bet ja vieninieki paliek, tad viniem ir loti
griiti”, “...nevar izdzivot uz pensijam. 3.grupas invalidi ar savu mazo pensiju nevar noklut [idz arstam,
nerunajot par kadam darba iesp&am, lai izbraukatu katru dienu, jo nevienam darbs pie majas nav...”,
“...3.grupas invalids sagpem krietni mazak neka 1. un 2.grupas invalidi... griiti izdzivot”. Tapéc bieZi
vien Sos cilvekus interesé finansiala atbalsta un pieejamo socialo pakalpojumu tematika: “...kada veida
valsts un paSvaldiba atbalsta, ka sapemt citus atbalsta veidus konkrétai situacijai — auklites
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pakalpojumus, personiska asistenta pakalpojumus vai citus atbalsta veidus...”, “...visvairak jautajumus

uzdod par finansialajiem jautajumiem”, “...par palidzibu no pasvaldibas ...par apriipi ...pasi mekl&jam
informaciju par izmaksam”.

Meérka grupai aktuala ir ari téma par tehniskajiem paliglidzekliem, rehabilitaciju, nodarbinatibu,
izglitibas iesp&jam, invaliditates grupas pieSkirSanu, specifiskajiem un lidz S§im nepietiekoSi
izskaidrotajiem jautajumiem, pieméram, b&€rniem ar autismu. Uzmaniba pieveérsta vides pieejamibai un
komunikacijai ar cilveékiem ar redzes traucg€jumiem, cilveékiem ar dzirdes trauc€umiem un cilvékiem ar
intelektualas attistibas traucgjumiem.

5.3.4. Komunikacijas novertejums
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No kampanam plaSsazinas lidzeklos intervéjamie vargja nosaukt vien paralimpiesu kampanu (“laba,
plasa, bet specializ€ta..., parada sasniegumus”).

Temas, no kuram vajadzetu izvairities, uzrunajot mérka grupu, ir nevienlidziba un Z€lastiba. Sizeti vai
runas, kuru pamata ir véstijums “ak, nabadzins... neko nespgj...”, ir pazemojosi.

Jabiit uzmanigiem ar terminologiju — jasaka nevis “invalids”, “akls”, “kurls”, “psihs” u.tml., bet “cilvéks
ar invaliditati”, “cilvéks ar intelektualas attistibas trauc€jumiem”, “cilvéks ar kustibu traucg€jumiem”,
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“cilvékiem ar redzes trauc&jumiem”, “cilveks ar dzirdes traucgjumiem”.

Intervéjamie uzskata — lai gan par cilvékiem ar invaliditati kopuma ir runats pietiekosi, uzmaniba biitu
vairak japieverS konkrétiem invaliditates veidiem, t.i., vairak runat un risinat problémas, kas attiecas
tiesi uz cilvékiem ar redzes traucgjumiem, cilvékiem ar dzirdes traucgjumiem, cilvékiem ar intelektualas
attistibas vai cita veida trauc€jumiem. Vel vairakkart tika teikts, ka komunikacijai vairak japliist no
Rigas uz novadiem, novados jabiit intensivakai komunikacijai, paSvaldibas un nevalstisko organizaciju
parstavjiem janak un jaruna ari laukos.

Intervijas bija sniegts neviennozimigs vert€jums par to, vai ar informativo kampanu var mainit
sabiedribas atticksmi. Viena dala respondentu parliecinosi piekrit, ka $adas kampanas ir vajadzigas:
“Protams, var! Tas ir loti svarigi”, “Protams! ParalimpieSu kampana paradija, ka loti liela sabiedribas
interese bija par paraolimpiskajam spélém...”, “Tas kampanas, kas mums bija par vides pieejamibu...
loti izmainija cilveku domasanu, radija interesi par pieejamas vides veidoSanu un sapratni par to. Misu
kampana par invalidu stavvietam, kur més skarbi, ironiski méginajam paradit, prieks kam §is vietas ir
vajadzigas. Tas aizgdja un cilveki saprata. Situacija ir krasi uzlabojusies. Protams, ka var! Sim
kampanam jabut interesantam, tam jabiit savadakam. Tas nevar bt vienkarsi informativas, deklarativas,
pieméram, “te telefons, un ja tev ir probléma, tad piezvani un viss tiks atrisinats”. Ta nav kampana. Tur
jabiit kaut kam apaksa, jabiit vérstam uz risinajumu... uz sasniegumiem, jabiit pozitivai”.

Par informativo kampanu lietderibu bija pausts ar1 skeptisks, bet nenoliedzo$s vert€jums: “...kaut kada
maza méra, ja informacija tiktu sniegta, paradot, ka cilvékam ar invaliditati nekas nekrit nost, ka vini
nav nedz lipigi, nedz briesmoni...”.

Dazi intervéjamie piebilda, ka sabiedribas attieksmes maina liela nozime ir audzinaSanai un vispargjam
kultiras Itmenim valstt: ““...bet arT audzinaSanai ir nozime”, “...ja tas jautajums netiks risinats (no
bérnudarza, gimengs), tad tadam kampanam nav nozimes. Jasakas no audzinaSanas, lai saprastu, ka
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5.3.5. Vestijumi

No veiktajam intervijam izriet, ka galvenais véstijums, ko mérka grupa v€las par sevi pavéstit citiem, ir
tas, ka jabut vienlidzibai: “...esam savadaki, bet vienlidzigi”, “...visi cilvéki ir vienadi... katram ir
savas problémas, katram ir savas vajadzibas — gan veselam, gan cilvékam ar invaliditati. Jabit
vienlidzigiem. Japienem cilveks tads, kads vips ir”.

Merka grupu parstavoso organizaciju biedru skatijuma sabiedriba ir daudz nezinasanas un mitu par
cilvékiem ar invaliditati: “...(par vecaka gadagajuma cilvékiem) — ko vinas tur brauka, ko vin$ tur dara,
kapéc biitu javelk no majam, lai tur arl s€z...”, “Sabiedriba nezina par cilvékiem ar intelektualas
attistibas trauc€jumiem. Mums ir miti, ka vini ir traki, ka vini neko nevar zinat... Par neredzigajiem
cilvékiem daudz nezinam, ka vien to, ka balto spieki izmanto. Par cilvékiem ar dzirdes traucgjumiem
iespéjams zinam, bet arl nav parliecibas ka komunicét... Etiskas lietas nav saprotamas no paSiem
pamatiem”, “Ja skatamies pa jomam, kur Sie miti paradas, tad tas ir izglitiba — bérns ar invaliditati nevar
macities skola..., nodarbinatiba — invalids var biit tikai par apkop&u vai datu ievaditaju, neredz
perspektivas specialistam, kas parvietojas ratipkrésla... ka invalidi var stradat kada Saura profesiju
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loka... mits, ka cilveki ar invaliditati ir tikai socialo pakalpojumu sanéméji, tatad nasta sabiedribai...
Mums ir vél miti, j0 més nezinam $os cilvékus... neredzam ielas... tikai ka ubagus, dz&rajus tirga...
atsevisSkas zinas, kur kaut kas negativs... tas ar1 veido Sos aizspriedumus”.

Samera smags jautajums ir par to, ka mérka grupai var celt paSapzinu. No vienas puses, ka bija sacits
dazas intervijas, cilvékam jasak pasam ar sevi, jabiit paSiem aktiviem, jasaka sev: “Es to varu!” (“...mes
to ar1 sakam — “Tu to vari!” — un nevajag kautréties. Vajag iet sabiedriba un, ja ir kadas problémas, celt
tas gaisma”). Vairakos stastos ir pieminéta nabadzibas probléma — tas, ka pasi vientuliem vecaka
gadagajuma cilvékiem ar invaliditati ikdienas riipe ir izdzivosana. Sadiem cilvékiem visaktualakas ir
primaras vajadzibas: “...ja kads pie manis atnak parunaties, tad vins var sanemt tikai garigo atbalstu, bet
vai péc tam vins spés “pacelt sparnus un aizlidot”?... ja vipam nav ko &st, aizejot uz majam...”.

Izskatot jautajumu, ka var celt mérka grupas vértibas apzinaSanos ar informativo kampanu palidzibu,
bija noradits, ka jabat konkrétiem pozitiviem un realiem piemé&riem (“...lai cilvéks redz, ka var dzivot
citadak™). Tiem, kas uzrunas, jabiit nevis aktieriem, bet viedoklu lideriem. Pasam vestijumam jabiit
vienkarsam, piemé&ram: “Tu vari smieties, tu vari lasit gramatu, tu vari priecaties, tu esi tads pats ka es”.
“Tam veéstjumam jabit tadam, ka tu neesi savadaks. Varbiit savadak parvietojies, savadak redzi, bet
principa tu esi tads pats ka visi pargjie...”.

Interv€jamiem ir atSkiriga pieredze un viedoklis par mérka grupas diskriminaciju. Vairakas intervijas
nebija tieSu siidzibu par ikdienas diskriminacijas gadijumiem — respondenti teiku$i, ka nav $adus
gadijumus piedzivojusi vai neatceras, ka tadi butu attieciba uz citiem cilvékiem ar invaliditati.
Cilvékiem ar invaliditati aizvien aktualas ir problémas, kas saistitas ar invaliditates pensijam, tehnisko
paliglidzeklu iegadi, invaliditates grupas parkartoSanu, vides pieejamibu u.c., tau tas netiek vertetas
diskriminacijas konteksta, bet uztvertas ka parastas vajadzibas. Konkréti diskriminacijas gadijumi bija
pieminéti divas intervijas: no mérka grupas parstavjiem nakusas siidzibas pa arstu attieksmi un atsevisku
uznémumu praksi darba pienemsanas joma (“...ir gadijumi, kad cilvéku pienem darba telefoniski... Kad
aiziet iesniegt dokumentus, tur ierauga grupu, tad biezi vien ir atteikumi...”).

Gaidas no valsts arT ir atSkirigas: gaidits netiek nekas vai ar1 gaidits, ka tiks celta cilvéku ar invaliditati
materiala nodro$inatiba, uzlabots socialo darbinieku darbs, uzlabota vides pieejamiba un veikta
sabiedribas informeSana “par to, ka ir tadi cilvéki ar invaliditati...”.

Intervéjamiem frazes “Atvertiba ir vertiba” un “Tu [cilveks ar invaliditati] esi vertiba” drizak patik neka
nepatik. Atveértiba tiek saistita ar atvertibu cilvékiem, palidzibai un dzives iesp&jam: “Lielaka dala pie
esoSiem apstakliem loti, loti aiziet sevi ieksa, aizveras pilnigi ciet un nevar pie vigiem tikt klat ne ar
palidzibu, ne ar ko. Ta tas ir diemzgl...”, “...Ja biis atvérts visiem citiem, tad bis labi...”. Lielaka
piekriSana ir frazei “Tu [cilvéks ar invaliditati] esi vertiba”, jo taja, galvenokart, tiek saskatita
lidzvertibas ideja: “Protams, protams. Katra projekta uzsvéru, ka cilvéks pirmam kartam ir cilveks,
cilveks ir vertiba... neskatoties, ka vins ir invalids...”.

5.3.6. Secinajumi.

e Meérka grupa nav viendabiga. PlaSsazinas Iidzeklu lietojumu ietekmé mérka grupas parstavju
invaliditates veids, vecumgrupa (iedzivotaji darbsp€jas vecuma vai virs darbspgjas vecuma),
ekonomiskais statuss (stradajoSais vai nestradajosais), majsaimniecibas sastavs (dzivo kopa ar kadu
no gimenes locekliem vai dzivo viens), dzives vieta (Riga vai arpus Rigas).

e Vienoti informacijas kanali mérka grupas ietvaros ir iesp&jami specialas informacijas joma — tada,
kas fokus€jas uz cilvéka ar invaliditati vajadzibam, tiesibam, iesp&jam u.tml. Kopgjais specialas
informacijas kanals ir mérka grupu parstavosas nevalstiskas organizacijas.

e Vecaka gadagajuma cilveku ierastais informacijas avots ir radio, televizija vai laikraksti. Savukart
gados jaunaki cilveki un stradajosie biezak izmanto socialos tiklus un zinu portalus.
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Regionala dimensija plassazinas Iidzeklu lietojuma ir novérota avizu un interneta majas lapu izvele.
Regionos vecaka gadagajuma cilveki, kas spgj lasit parasto presi, dod prieksroku viet€jam avizem.
Ja personai ir piekluve internetam, sp&ja lasit parasto tekstu un iemanas meklét informaciju
internetparlika, tad informacija par mérka grupai aktualiem jaunumiem biezak tiek iegiita no viet€jo
nevalstisko organizaciju vai pasvaldibu majas lapam.

Merka grupai ir savi specifiskie informacijas kanali: mérka grupu parstavosas organizacijas — $o
organizaciju rikotie pasakumi, majas lapas vai konti socialajos tiklos (Facebook, draugiem.lv,
Twitter); Latvijas regionu televizijas “Re:TV” specialais raidijums “Tris ceturtdalas”.

Visefektivaka metode mérka grupas uzrunasSanai ir tie§a komunikacija, proti, personiga uzrunasana,
komunikacija “no cilvéka uz cilvéku”, caur gimenes locekliem, draugu un pazinu atsauksmes un
aicinajumi, klatienes pasakumi. Par labiem informacijas kanaliem ir atziti ari socialie tikli, Tpasi
Facebook. No pastarpinatas komunikacijas kanaliem par efektiviem mérka grupas uzrunasanai tiek
uzskatiti radio raidijumi un raksti preses izdevumos vai portalos, kuros pausts mérka grupai aktuals
viedoklis, notikums vai risinajums. Mérka grupas viedoklu Iideri ir nevalstiskas organizacijas, to
vadoni, kas labi sevi pieradijusi.

Nav viegli panakt, lai cilveks ar invaliditati piedalitos kados informativajos, kulttiras, sporta vai cita
veida socialajos pasakumos. Mazak atsaucigi ir tie iedzivotaji, kuriem ir zemi ienakumi, nav viegli
pieejams transports vai pavadonis, vai kuri noslégusies sevi. Visaktivakie ir nevalstisko organizaciju
parstavji un §Tm organizacijam lojalie biedri.

Aktualakie jautajumi mérka grupai ir praktiskas t€mas, kas palidz uzlabot savu ekonomisko un
socialo situaciju — par finansialo atbalstu, socialajiem pakalpojumiem, tehniskajiem paliglidzekliem,
rehabilitaciju, nodarbinatibu, izglitibas iesp&jam, invaliditates grupas pieskirSanu, vides pieejamibu,
specifiskajiem un Iidz $Sim nepietiekosi izskaidrotajiem jautajumiem, piem&ram, b&€rniem ar autismu.
Lai gan par mérka grupu plassazinas Iidzeklos runats pietiekosi, uzmaniba butu vairak japievers
konkrétiem invaliditates veidiem, t.i., vairak jaruna un jarisina problémas, kas attiecas tieSi uz
cilvekiem ar redzes, dzirdes traucgjumiem, cilvékiem ar intelektualas attistibas vai cita veida
traucgjumiem. Komunikacijai vairak japlist no Rigas uz novadiem. Informativas kampanas biitu
lietderigas gan pasas mérka grupas aktivizéSanai, gan pargjai sabiedribai izpratnes par mérka grupu
veidoSanai.

Vienots vestijums par visu mérka grupu, iesp&jams, var biit efektivs, ja ka kopgja aktuala vertiba
izkristaliz&jas vienlidziba. Savukart situacijas, kuras paSi pieprasita vienlidziba, mérka grupai ir
atSkirigas. Zinama mera tas ir atkarigs no mérka grupas parstavju vecuma (bérni, iedzivotaji
darbspé€jas vecuma, seniori), invaliditates veida un pakapes.

Merka grupas parstavji sagaida no sabiedribas izpratni, ka cilveki ar invaliditati, kaut ar1 ir citadaki,
ir lidzvertigi. Par mérka grupu sabiedriba ir daudz nezinasanas un mitu, ka cilveki ar invaliditati
neko vai maz ko sp€j darit, ka vini ir tikai nasta sabiedribai, ka no viniem ir jabaidas.

Veéstijumiem, lai uzrunatu mérka grupu, jabut fokus€tiem uz pozitivajiem realajiem piemériem, uz
konkrétiem risinajumiem ar uzsvaru “Tu to vari!”.

Merka grupas parstavjiem fraze “Atvértiba ir vértiba” drizak patiktu neka nepatiktu. ST fraze tiek
sasaistita ar atveértibu cilveékiem, palidzibai un dzives iespgjam. Daudz lielaka piekriSana ir frazei
“Tu [cilveks ar invaliditati] esi vertiba”, jo taja galvenokart tiek saskatita [idzvertibas ideja.
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5.4. Etniska/rasu diskriminacija

Peétijuma ietvaros tika veiktas divas strukturétas intervijas ar romu tautibas pérstévjiem271, ka ar1 ar
Kultiras ministrijas Sabiedribas integrﬁcijas departamenta Sabiedribas integracijas un pilsoniskas
sabiedribas attistibas nodalas pérstévi27 .

Romu tautibas parstavii

5.4.1. Informacijas iegiiSanas paradumi

Ka apliecina gan pétjjumi, gan intervétie eksperti un romu tautibas parstavji, raksturigakais romu
informacijas ieguves avots ir t.s. “¢iganu pasts”. Ka norada romu parstavji, Sim informacijas kanalam
piemit arT &nas puses, jo mutiski nodota informacija me&dz tikt sagrozita, atkariba no tas nodevégja
izpratnes.

Intervétie romu tautibas parstavji uzsver, ka komunikacija lielu lomu spélé ieksgjie socialie tikli, ko
veido primari gimene vai gimenu kopums. Komunikacija arpus gimenes atkariga no tas atvértibas un
lidzdalibas kados ar€jos ftiklos, pieméram religiskas organizacijas. Gimeném, kuru locekli ir
iesaistTjusies religiskas organizacijas, raksturigs plasaks pazinu loks, kuri tiek izmantoti meklgjot darbu
un risinot jautagjumus. Ja gimene dzivo noskirti no sabiedribas, tad ta informacijas ieguvei primari
izmanto televiziju un radio, ka arT internetu, seviski jauna paaudze.

Romi seko l1dzi masu medijiem, seviski tam, ka tajos tiek atspoguloti pasi romi. Ja televizija vai radio ir
bijis sizets par romiem, tad par to noteikti visi ir informéti. Attieciba uz rakstitajiem medijiem §1
tendence ir mazak izteikta. Romu parstavji norada, ka mediju lietojums atkarigs no gimenes izglitibas
limena, ka arT vecuma — zinam parsvara seko vecaki cilveki, jauniesi klausas lielakoties muziku.

Regionalas atskiribas mediju lietojuma romiem nav raksturigas. Regionali atskiras situacija Latgalg, kur
komunikacija vairak tiek izmantota krievu valoda. Regionalie mediji parsvara nevérté romus ka
atseviSku mérka grupu, jo to skaits ir neliels un tie dzivo izkaisiti. Politikas veidotaji [idz Sim nav
veikusi atseviskus informacijas patérina pé€tijumus par romiem, jo §1 mérka grupa ir skaitliski neliela.

Intervija ar mérka grupas parstavi tika minéts, ka romu tautibas parstavji ir loti mobili, bieZi parcelas
dzivot uz arzemém un ari atgriezas. Komunikacijai visbiezak tiek izmantoti socialie tikli, facebook
grupas (sevisSki jaunieSiem), skype. Eksperts norada, ka jo romu jaunietis ir izglitotaks, jo plasaks ir ta
kontaktu tikls, kas ietver ne tikai romus. Romu jaunieSu vid€ raksturiga 1pasa interese par sportu (boksu,
kikboksu, futbolu). Tie komunic€ ar lidzigi domajosajiem, neskatoties uz etnisko izcelsmi.

Eksperts norada, ka efektigs veids, ka sasniegt romu kopienas parstavjus, ir religiskas kopienas, kas jau
vesturiski ir bijis viens no to sasnieg$anas kanaliem. Romiem, kas regulari apmeklg religiskas kopienas
un draudzes, ir salidzinosi augstaks uzticibas [Tmenis un mazaks diskriminacijas risks.

Romu parstavji noradija uz vairakiem pasu romu veidotiem informacijas kanaliem. Informacija par
romiem ir atrodama dazadas romu organizaciju majas lapas. Ka inform&ja Romu kultiiras centra
parstavis, centrs ir sacis veidot ipa$u radiostaciju romu valoda. Sobrid radio raida interneta reizi nedela,
bet tiek planota regulara parraide ar1 radiovilpos. Romu kultiiras centrs jau ir pieprasijis atbilstosu

2! Intervija ar Romu kultiiras centra vaditaju N.Rudévicu 24.02. un Sabiedribas integracijas biedribas “Alternativas” parstavi
K.Arhipovu 28.02.
272 Intervija ar D.Kretalovu 20.02.
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frekvenci. Kads romu tautibas psihologs izdod reizi ménest informativu biletenu par romiem “Atverti
saikng”. Biletens tiek izplatits e-pasta, tomer tam ir maz lasitaju, jo biletens veidots sarezgita valoda.

5.4.2. Sadarbiba.

Romu parstavji norada, ka vésturiski romi dzivoja kopienas, kas aptvéra vairaku gimenu kopumu, kuru
reprezent&ja viena autoritate. P&c eksperta domam, Sobrid vérojama §is tradicijas izzuSana — par kopienu
tiek primari uzskatiti tieSie radinieki. Kada noteikta teritorija dzivojoSam gimeném var vairs nebiit
vienotas autoritates. Autoritates aizvieto vairak visai sabiedribai zinami cilvéki, parsvara attiecigas
pasvaldibas liment, kas izpelnijusies cienu par atbalstu romiem.

Zudot tradicijai, vairs nevar runat par romiem ka vienotu kopienu, drizak par dazadu intereSu grupam.
Planojot kampanas jasaprot, kadas intereSu grupas pastav un kas ir to autoritates, jo dazadas grupas
izmanto at$kirigus informacijas kanalus. Sadi kanali, pieméram, ir skolas, caur kuram var komunicét ar
jaunieSiem un to vecakiem, socialie dienesti, kas saskaras ikdiena ar mérka grupu, romu mediatori, kas
veido saikni starp gimeném un paSvaldibas iestadém. Romu mediatori tika izveidoti projekta, kas Sobrid
ir noslédzies, tomér dazas pasvaldibas tiek turpinats (Jelgava, Jurmala, Ladezera).

Romu intereses parstav dazadas organizacijas gan viet&ja, gan nacionala méroga. Katra Latvijas regiona
ir vismaz viena romu organizacija, kuram ik gadus ir pieejams Kultiiras ministrijas atbalsts viena
projekta Tstenosanai. Saskana ar Kultiras ministrijas specialista riciba esoSo informaciju, ir arT plasakas
iniciativas, pieméram, Romu kultiiras centrs Sobrid plano attistit starptautiskas romu radiostacijas
projektu.

Ka uzsvera romu parstavji, lai romi uztic€tos autoritatei, butiska ir iesp&ja sanemt kadu praktisku
materialu labumu. Apmacibas par $adu labumu netiek uzskatitas.

5.4.3. Daliba un atsauciba.

Eksperts norada, ka romu iesaiste pasakumos atkariga no to motivacijas un potenciala ieguvuma.
Tradicionali daudzas romu organizacijas piedalas viet€ja limena kultiras pasakumos kopa ar citam
mazakumtautibam un gadskartu svétkos. Galvena motivacija te ir iesp€ja paradit sevi, sajust kopibu ar
visu sabiedribu. Ka norada romu parstavji, $ajos pasakumos lielakoties iesaistas inteligenta un izglitota
romu dala. Bitiska romu piesaistei ir arT pasakuma rikotaja autoritate romu sabiedriba. Jo zemaks romu
tautibas parstavja dzives Iimenis, jo mazak tas interes€jas par Sadiem pasakumiem. Sociali
maznodroSinatie romi lielakoties interes€jas par iespg&jam sanemt pakalpojumus un pabalstus. Romu
parstavji noradija, ka So mérka grupu iesp&jams uzrunat ar mediatoru vai socialo darbinieku palidzibu.
Kultiras ministrija savas IidzSingjas kampanas lielakoties ir orient€jusies uz romu aktivistiem un
aktivajiem cilvékiem, jo Sai mérka grupai ir plasakas intereses un iesp€jas iesaistit mazak aktivos.

Romiem veltitu pasakumu rikosana atkariga no pa$valdibas intereses, romu iedzivotaju skaita un to
parstavoSo biedribu aktivitates. Aktivas ir paSvaldibas Jelgava, Jurmala un Daugavpili. Tradicionali
romu pasakumi tiek rikoti katru gadu 8.aprili — Starptautiskaja romu diena. Saja diena romu
organizacijas riko atklatus pasakumus, kas veérsti uz starpkultiru dialogu. Pieméram, Jirmala jau divus
gadus tie rikots starptautiska méroga romu dziesmu un kultiiras festivals, kur piedalas lielakoties
arvalstu romu miizikas grupas. Festivali tiek rikoti ari regionala méroga, pieméram, Sabile. Romu
kultiiras centrs plano rikot pasakumus 2021.gada par godu Starptautiskas romu apvienibas 50 gadu
jubilejai.

Ikvienu romu var€tu ieinteresét jebkura téma, kas runatu par romiem, seviski, ja ta tiek pasniegta
pozitiva gaisma. Visbiezak pozitiva rakstura informacija par romiem paradas saistiba ar romu kultiiru un
dzivesveidu. Eksperts min, ka romus interes€ ari politika, religija, kultira un sports. Pasi romi piedalas
gadskartu svinibas, ka arT gimenes svetkos, uz kuriem reizém sanak vairak par 100 cilvékiem.
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5.4.4. Komunikacijas novértéjums

Eksperta vertejuma biitiskaka [idzsin€ja kampana ir EK atbalstitais divu gadu projekts - "Dazadi cilveki,
atSkiriga pieredze, viena Latvija" I un I1°"3, kura ietvaros tika veikts pétijums par romiem Latvija un
virkne citu pasakumu. Sobrid tik lielu atbalstu biitu griti piesaistit, jo ir mainijusies ta pieskirSanas
nosactjumi.

Uzrundjot romus bitiski ievérot €tikas robezas, neizcelot negativi etnisko piederibu un neizmantojot
stereotipus.

KM parstavis uzskata, ka ikviena pozitiva kampanpa var uzlabot situaciju un pozitivi ietekmét
sabiedribas atticksmes mainu. Bitiskas ir izv@létas mérkauditorijas un kampanas kvalitate. Viena no
labakajam mérkauditorijam ir jaunieSi, kas v€l veido savu identitati un sasniedzami caur skolam un
izglitibas iestadém. Butiska ir arT sabiedribas attieksmes maina, ko ietekm& Zzurnalisti. Svarigi kampana
iesaistit pasus romus, uzsverot to sasniegto un to, ka tie ir dala no kopg€jas sabiedribas — lidzvertigi ar
savu unikalo kultiiru. Kampanas norisei svarigi butu radit iesp&ju diskutét un dalities pieredzg.

5.4.5. Vestijumi

Intervetie romu tautibas parstavji uzskata, ka romi ir diezgan atverti. Drizak var runat, ka sabiedriba nav
pietickami atvérta pret romiem, jo vini biezi saskaras ar to, ka netiek pienemti. Atvertiba vairak
vajadziga sabiedribai, lai ta apzinatos, ka romi ir dala no tas realitates, Latvijas v&stures un kultiirtelpas.
Atvertiba ka cel§ vienam pie otra.

Romu parstavju verte§juma vestijumos butiski uzsvert, ka romi vairs nav tadi ka agrak, tie ir sabiedribas
dala un to atSkirigums ir vertiba visai sabiedribai. Komunikacijai, kas butu vérsta uz romiem, biitu
javeicina savas vertibas apzinaSanas un iesp&jam pasam visu verst par labu.

5.4.6. Secinajumi

e Romi informaciju primari iegiist viens no otra, komunicgjot tiesa veida un neizmantojot telefonu,
vai arT rakstiski. Komunikacija lielu lomu spélé ieksgjie socialie tikli, ko veido primari gimene
vai gimenu kopums. Komunikacija arpus gimenes atkariga no tas atvértibas un lidzdalibas kados
argjos tiklos, piemeram religiskas organizacijas.

e Komunikacijai ar mérka grupu var izmantot socialos tiklus, jo romi, Ipasi jaunaka paaudze, tos
aktivi izmanto. Socialie tikli un skype tiek izmantoti komunikacijai ar radiem arzemé&s. Romu
jaunieSu vide raksturiga 1pasa interese par sportu (boksu, kikboksu, futbolu) un socialajos tiklos
tie komunicg ar 1idzigi domajosajiem, neskatoties uz etnisko izcelsmi.

e Informaciju par notiekoSo Latvija romi iegist lielakoties no radio un televizijas, seviski sekojot
tam, ka $ajos medijos tiek atspoguloti pasi romi. Regionalas atSkiribas mediju lietojuma romiem
nav raksturigas, iznemot Latgali, kur komunikacija vairak tiek izmantota krievu valoda.

o Efektigs veids, ka sasniegt romu kopienas parstavjus, ir religiskas kopienas, kas jau vésturiski ir
bijis viens no to sasniegSanas kanaliem.

e Romu kopiena vésturiski raksturiga dzive kopiena, kas aptver vairaku gimenu kopumu un kuru
reprezenté viena autoritate. Sobrid vérojama §is tradicijas izzu$ana — par kopienu tiek primari
uzskatiti tikai tieSie radinieki. Komunicgjot ar kopienu lideriem janem véra, ka ne vienmer tie
bauda visu attiecigaja teritorija dzivojo$o romu gimenu uzticibu.

e Romi veido dazadu intereSu grupas, kas atSkiras pec izglitibas, interes€m un dzives limena. Lai
komunikacija sasniegtu §is atSkirigads grupas, ieteicams izmantot starpniekus, no kuriem $is

213 http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9567&Itemid=254&lang=Iv
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grupas iegiist informaciju. Sadi starpnieki, piem&ram, ir skolas, socialie dienesti, romu mediatori,
romu organizacijas.

e Sarezgitak komunic€jama un uzrunajama, mazak atsauciga ir mérka auditorija no romu zemaka
sociala slana.

e Lai nodrosinatu atsaucibu dazadiem pasakumiem, svariga ir materiala ieinteresétiba.

e Romus varétu ieinteres€t jebkura té€ma, kas runatu par romiem, seviski, ja ta tiek pasniegta
pozitiva gaisma. Bez romu kulttiras un dzivesveida tos interesé ari politika, religija, kultira un
sports.

e Veidojot kampanu svarigi taja iesaistit paSus romus, uzsverot to sasniegto un to, ka tie ir dala no
kopg€jas sabiedribas — lidzvertigi ar savu unikalo kultiiru. Kampanas norisei svarigi biitu radit
iesp€ju diskutet un dalities pieredze.

Patvéruma meklétaji un personas ar bégla vai alternativo statusu

Petijuma ietvaros tika veiktas divas strukturétas intervijas ar ekspertiem no nevalstiskas organizacijas
“Patverums “Dro§a maja™, kas ilgstodi strada ar merka grupas parstavjiem®’®, ka ari intervija ar
Sabiedribas integracijas fonda Iz)ﬁrstﬁvi un sabiedriskas politikas centra “Providus™ parstavi®’>, tapat ar
diviem patvéruma mekletajiem. "

5.4.7. Informacijas iegiSanas paradumi

Saskana ar intervéto ekspertu viedokliem, patvéruma mekl&taji un personas ar b&gla vai alternativo
statusu informaciju par situaciju Latvija primari iegist viens no otra. Informacijas avoti ir pazinas,
draugi, radinieki, ka arT personas, kas jau uzturas patvéruma mekletaju izmitinaSanas centra
“Mucenieki”. Ka norada eksperti, tad sada cela galvenokart tieck nodota praktiska informacija,
pieméram, par pieejamo atbalstu un ta nosacijumiem.

Merka grupas parstavji aktivi izmanto mobilos telefonus sazinai interneta un socialos tiklos. Katrai
gimenei ir vismaz viens mobilais telefons, kas tiek izmantots ka sazinas instruments, ka arT lai uzzinatu
jaunumus un sekotu lidzi zinam dzimtaja valoda. Ka norada patvéruma mekletaji, interneta pieejamiba
viniem ir svariga sazinai ar gimenes locekliem arzemés.?”’ Patvéruma mekletaju izmitinaSanas centra
“Mucenieki” Iidz §im nedarbojas bezvadu interneta tikls, tapec ta bija viena no visbieZak izteiktajam
sudzibam.

Ekspertiem nav parliecibas par drukato materialu iedarbibu uz meérka grupas uztveri, pat ja tie ir
sagatavoti viegli uztverama veida un tulkoti mérka grupas valoda. Patvéruma mekl€taju izmitinaSanas
centra “Mucenieki” ir izvietoti daudzi informativi plakati, tomér patvéruma meklétaju uzdotie jautajumi
un sarunas liecina, ka tie liclakoties $os materialus nav lasijusi, vai ari nav sapratusi. Piemé&ram,
biedribas “Patvérums “DroSa maja™” parstavji ir noveérojusi, ka arm1 mérka grupas valoda sagatavotie
informativie materiali, kas izdrukata veida ir pieejami patvéruma mekl€taju izmitinaSanas centra

“Mucenieki”, tiek izmantoti neaktivi.?’®

Lielaka dala patvéruma mekl&taju pamata uzturas centra “Mucenieki”, Kur tiem ir maz informacijas par
situaciju pargja Latvija, iznemot Rigu. Ka liecina ekspertu novérojumi, personigus iespaidus par Latviju
un Latvijas sabiedribu patvéruma mekletaji iegiist sabiedriskaja transporta, braucot uz Rigas centru,
apmeklgjot tirgu, veikalus un iestades, ka ar1 piedaloties pasakumos, kurus riko NVO. Intervétie

2™ Intervijas ar biedribas “Patvérums “Dro$a maja™ vaditaju S.Zalcmani (13.02.) un juristi G.Miruskinu (12.02.).

2™ Intervija 22.02. ar Sabiedribas integracijas fonda parstavi . Diiminu un sabiedriskas politikas centra “Providus” parstavi
A.Laci.

27 Intervija ar patvéruma meklétajiem no Sirijas 27.03.2017

2" Intervija ar patvéruma meklétajiem no Sirijas 27.03.2017

2’8 Intervijas ar biedribas “Patvérums “Drodd maja”™ vaditaju S.Zalcmani (13.02.) un juristi G.Miruskinu (12.02.).
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patvéruma meklIetaji uzsver, ka ir ieintereséti labak iepazit Latviju un labprat piedalitos kados
pasakumos, kur var likt lieta savas prasmes vai iegiit jaunas iemanas.?” Intervétie eksperti norada, ka
pec statusa iegiiSanas tie lielakoties meklé dzivesvietu Riga, iesp&jami tuvak centram. Eksperti pielauj,
ka tos pamata piesaista aktivitate un darba iesp€jas, kas ir galvaspilséta, ka arT patvéruma mekletajiem
pietriikst praktiskas informacijas par dzivi citas pilsétas vai regionos.

Saskana ar ekspertu novérojumiem mérka grupa Latvijas medijus praktiski neizmanto. Par saturu un
vietn€m, ko mérka grupa skatas, diemzel ekspertiem triikst informacijas. LidzSingjie noverojumi liecina,
ka skatitas tiek zinu lapas dzimtaja valoda. Aktivi tiek lietoti socialie tikli (facebook), ka ari citi
informacijas tikli. Televizoru mérka grupa skatas retak, biezak skatas TV kanalus internetd dzimtaja
valoda. Ekspertu novérojumi liecina, ka dazi patvéruma meklétaji seko facebook lapai “Gribu palidzet

bagliem”.?

Biitisks informacijas ieguvi ietekmgjoSs faktors ir iesp€ja sazinaties, izmantojot starpniekvalodu. Ka
liecina ekspertu pieredze, patvéruma mekletajiem, bégliem, vai personam ar alternativo statusu, kas sp€j
sazinaties, izmantojot starpniekvalodas (visbiezak krievu vai anglu), salidzinosi ir daudz vairak iesp&ju
iegiit informaciju. Patvéruma mekl&taji, kas parvalda kadu no min&tajam starpniekvalodam, nereti tiek
izmantoti ka tulki un starpnieki sazinai ar pargjiem patvéruma mekl&tajiem. P&c statusa iegtiSanas tiem ir
iespgja stradat par tulkiem, nodro$inot citu patvéruma mekl&taju, beglu vai personu ar alternativo statusu
sazinu ar dazadam iestadem un pakalpojumu sniedz€jiem (NVA, bankam, veselibas pakalpojumu
sniedzgjiem u.c.).?®

5.4.8. Sadarbiba

Ekspertu vert§juma vislabak mérka grupa uztver informaciju, kas sniegta klatien€ no uzticama avota.
Visvairak patvéruma mekletaji uzticas cilvékiem no sava loka — pazinam, draugiem, radiniekiem.
Eksperti pielauj, ka meérka grupa var€tu uzticéties tadiem, kuriem butu izdevies iedzivoties,
nostiprinaties (veiksmes stasts). Ja patvérumu mekl&taju centra uzrodas kads aktivs cilvéks, kas labi
komunic€ dazadas valodas, tas nereti uznemas zinamu lidera lomu un kalpo par starpnieku. Labi strada
diskusiju forma, kas lauj cilvékiem izrunaties. Sarunas ar mérka grupu Tpasi veicina iespgja sarunaties
vigu pasu valoda.

Gan pirms, gan péc statusa iegiiSanas ar mérka grupu strada gan dazadas valsts iestades, gan dazadas
nevalstiskas organizacijas, no kuram pazistamakas ir biedriba “Patvérums “DroSa maja™”, biedriba
“Latvijas Sarkanais Krusts”, biedriba “Gribu palidzét bégliem” u.c. STm organizacijam ir izveidojusies
laba sadarbiba un mérka grupa tam uzticas. Biedribas “Patvérums “Drosa maja’™” eksperti ir noverojusi,
ka mérka grupa valsts iestazu parstavjiem salidzino$i uzticas mazak.

Patveruma mekletaji, bégli vai personas ar alternativo statusu izmanto So biedribu nodroSinatos
pakalpojumus (pieméram, socialo darbinieku un socialo mentoru pakalpojumus, bezmaksas juridiskas
konsultacijas), rikotas apmacibas (piem&ram, pamatkursu par Latviju) un pasakumus (pieméram,
brivpratigo rikotas diskusijas, kultiiras vakarus, diskusijas ar paSvaldibu un valsts iestazu parstavjiem
regionos) u.c.

Sakot ar 2017.gadu, patvéruma meklétaju izmitinaSanas centra ‘“Mucenieki” sadarbiba ar Ropazu
novada paSvaldibu un Zakumuizas pamatskolu ir sakta pirmsskolas izglitibas programmas istenoSana.

°" Intervija ar patvéruma mekl&tajiem no Sirijas 27.03.2017

8 Intervijas ar biedribas “Patvérums “Dro$a maja™ vaditaju S.Zalemani (13.02.) un juristi G.Miruskinu (12.02.).

%81 Intervijas ar biedribas “Patvérums “Dro§a maja”™ parstavjiem G.Miruskinu un S.Zalcmani, Sabiedribas integracijas fonda
parstavi I.Dimunu un sabiedriskas politikas centra “Providus” parstavi A.Laci.

%82 Tulku pakalpojumus nodrosina Biedriba “Patvérums “Dro§a maja™ projekta “Informacijas centrs imigrantiem” ietvaros.
Biedriba ir pienemusi darba vairakus bégla vai alternativo statusu ieguvusos valodu pratgjus.
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Patvéruma meklétaju izmitinaSanas centra “Mucenieki” izremontStajas telpas paredzeta vieta arl
dazadam aktivitatém ar vietgjas kopienas lidzdalibu, kas veidos jaunas sadarbibas iespéjas.283

5.4.9. Daliba un atsauciba

Patvéruma mekletaji vispieejamakie ir laika posma, kamér atrodas patvéruma meklétaju izmitinasanas
centra “Mucenieki”. Vidgji tur tiek pavaditi 3-12 menesi, norada eksperti. Eksperti ir novérojusi, ka jo
1saku bridi persona atrodas centra, jo lielaku atsaucibu izrada par piedaliSanos dazados pasakumos.
Merka grupa pozitivi noverté iesp&ju piedalities un biit noderigiem. Piem&ram, patvéruma mekI&taji
piedalas NVO un brivpratigo rikotajas diskusijas, kultiras vakaros, Lielaja talka u.c. Intervétie
patvéruma mekl€taji noradija, ka patvéruma pieskirSanas procediras laika tiem ir daudz laika, ko tie
varétu izmantot lietderigi, piem&ram, ejot prakse pie uzr,léméjiem.284

Péc bégla vai alternativa statusa iegtiSanas mérka grupa 12 meéneSus kontakt€jas ar socialajiem
darbiniekiem, socialajiem mentoriem, NVA konsultantiem, ka arl izmanto citus pakalpojumus
(pieméram, juridiskas konsultacijas, tulku pakalpojumus). Saja posma mérka grupas sasnieg$anai
visefektivak ir izmantot Sos pakalpojumu sniedz€jus ka starpniekus.

Eksperti norada, ka mérka grupai interes§josas t€mas ir pabalstu apjoms, majoklis, darba iespgjas,
valodas apmaciba, veselibas pakalpojumi. Eksperti uzsver, ka darba ar mérka grupu loti trauce tas, ka
arpus Latvijas merka grupa no neoficialiem avotiem sanem nekorektu informaciju par Latvija pieejama
sociala atbalsta apj omu.?®

5.4.10. Komunikacijas novertéjums

Lidz $im eksperti jau daudzus gadus ir mekl&jusi dazadas pieejas mérka grupas uzrunasanai. Intervéto
ekspertu 11idzSingja pieredze rada, ka vislabak mérka grupu izdodas iesaistit tad, ja tie tiek personiski
uzrunati un tiem ir arT kads materials stimuls, nemot v&ra vinu ierobezotos finansu resursus.

Patvéruma mekl&taji, bégli vai personas ar alternativo statusu nak no dazadam valstim un regioniem. To
valoda, kultiira, izglitibas [imenis un socialais stavoklis ir loti atSkirigi, ar atSkirigu semantisko nozimi
un izpratni. Tadel ekspertu vert€§juma bitiski ir veidot vestijumu, kas biitu saprotams gan valodas, gan
satura zina. Svariga ir ar1 izpildes kvalitate, piesaistot specialistus, kas parzina mérka grupas kultiiras un
uztveres specifiku.

No esoSajam kampanam eksperti pozitivi novertéja Sabiedribas integracijas fonda sadarbiba ar SIA
“Jura Podnieka studija” veidotas 1sfilmas “7 stasti par mums”, kas gan nebija vérstas uz patvéruma
mekl&tajiem, tomer rosinaja pardomat attiecksmi pret lidzcilvekiem, kas saskaras ar atSkirigu attieksmi
kadas dazadibas pazimes vai diskrimingjoSa pamata d€]l. Ka negativu pieméru eksperti mingja ANO
Béglu agentiiras informativo kampanu “Mg&s daritu tapat!”, kas bija divdomigi uztverama, tomér tika
pamanita un izraisija diskusijas.

Ekspertu vertgjuma svarigi bitu kampana sniegt salidzinajumu, ko iegiist sabiedriba no atvertibas
bégliem un patveruma meklétajiem, izcelot dazadibu un pievienoto vertibu Latvijas sabiedribai.
Ekspertu vértejuma Iidz $im kampanas nav pilnvertigi uzrunati darba devéji.

%8 pilsonibas un migracijas lietu parvalde. Patvéruma, migracijas un integracijas fonda 2014.-2020.gadam projekts “Atbalsta
pasakumi personu, kuram nepiecieSama starptautiska aizsardziba, uznemsanai un izmitinasanai Latvija”.
http://www.pmlp.gov.lv/lv/sakums/par-pmlp/projekti/patv%C4%93ruma,-migr%C4%81cijas-un-integréeC4%81cijas-
fonda/projekta-%C4%ABsteno%C5%Alanas-gaita-(uz-02.01.2017.).html

%84 Intervija ar patvéruma meklétajiem no Sirijas 27.03.2017

%% Intervijas ar biedribas “Patvérums “Droa maja”™ vaditaju S.Zalcmani (13.02.) un juristi G.Miruskinu (12.02.).
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Eksperti pielauj, ka ar kampanu nebis iesp&jams uzreiz mainit visas sabiedribas attieksmi. Ir profesijas
un konkrétas nozares, kas jau Sobrid saskaras ar mérka grupu, pieméram, skolotaji, mediki, pasvaldibu
specialisti. So nozaru un profesiju parstavjus ir svarigi izglitot, dodot mérktiecigu informaciju. Tad ari
sabiedriba pakapeniski mainisies.

5.4.11. Vestijumi

Meérka grupu varétu uzrunat labie stasti, pozitivais piemérs, ko kads no bégliem ir sasniedzis. Intervétie
eksperti atceras gadijumu, ka reiz apmacibas patveéruma meklétajiem demonstr&ja klipu par pie valstim
neiederoSo sportistu (béglu) komandas Iidzdalibu olimpiskajas sp€l€s. Sizeta varonis bija peldétajs no
Iranas, sizets bija arabu valoda. Grupa reaggja loti emocionali. Laba pieredze ir bijusi demonstr&jot
Zviedrijas dokumentalo filmu par hokeja komandu, kas veidota no bégliem. Eksperti norada, ka sports
un panakumi taja varétu biit viena no témam, kas varétu uzrunat mérka grupu.”®®

Meérka grupu uzrunatu stasti, bet tiem butu jabut veidotiem Latvija. Intervétie NVO eksperti uzskata, ka
Sobrid bitu griti atrast bégla vai alternativo statusu ieguvusu personu, kas labi justos Latvija un kura
stasts butu pozitivs. Eksperti zina atseviSkus piemérus, kas varétu kalpot ka pozitivi stasti, pieméram,
béglu gimeni, kur sieva nodarbojas ar rotu darinasanu. Sis gimenes vienigais atbalsts ir kada anglu
sieviete, kas dzivo Latvija un palidz §is rotas realizgt.

Meklgjot stastus, janem vera arm kultiiras specifika. Ekspertiem ir pazistamas sievietes, kas ir
iedzivojusas Latvija, tomer vinas nekad nebiis ar mieru par to stastit kameras priek$a. Veidojot kampanu
ar cilvekstastiem, janem vera mérka grupas tiesibas uz privatumu un nevélésanas atklaties.

Piedavatos kampanas sauklus: “Atveértiba ir vertiba”, “Tu esi veértiba” — eksperti verte piesardzigi.
Veidojot sauklus Sai mérka grupai, janem véra tas, kada valoda tie tiks izmantoti. Pastav liela
iesp&jamiba, ka, pieméram, arabu valoda nepastav analogs vardam “atvertiba”, un vardam “veértiba” ir
gluzi cita nozime. Veidojot kampanas sauklus, ieteicams butu tos sakt veidot vispirms mérka grupas
valoda, ka arT neveidot tos sarezgitus, bet drizak izmantot simbolu valodu.

Eksperti ieteica koncentréties uz §1 briza aktualako mérka grupas vajadzibu — ieklauSanos darba tirgd, un
komunikaciju veidot ar mérki, lai kampanai noslédzoties biitu pieaugusi uzticiba no darba dev&ju puses.
Runajot ar mérka grupu, svarigi ir runat par iesp&ju, kas tai tiktu dota.

5.4.12. Secinajumi

e Patvéruma mekl€taji un personas ar bégla vai alternativo statusu informaciju par situaciju Latvija
primari iegiist viens no otra. Tie praktiski neizmanto Latvijas medijus.

e Socialos tiklus komunikacijai ar mérka grupu var izmantot dal&ji, jo meérka grupas parstavji
socialos tiklus primari izmanto, lai sazinatos ar radiniekiem. Internets lielakoties tiek izmantots,
lai uzzinatu jaunumus un sekotu lidzi zinam dzimtaja valoda.

e Lielakajai dalai patvéruma meérka grupas ir maz informacijas par situaciju par§ja Latvija,
iznemot Rigu un tas tuvako apkartni. P&c statusa iegtiSanas, dzivesvieta tiek mekl&ta lielakoties
Riga, kur ir lielaka aktivitate un darba iespg&jas. Komunikacija ieteicams sniegt informaciju ari
par citam Latvijas pilsétam un regioniem.

e Patveéruma mekletaji ir ieintereséti labak iepazit Latviju un piedalities praktiskas ievirzes
pasakumos, kur var likt lieta savas prasmes, iegiit jaunas iemanas vai biit noderigi.

e Informacijas ieguvé svariga ir avota ticamiba un klatbiitne. Vislabak meérka grupa uztver
informaciju, ko klatieng sniedz pazinas, draugi, radinieki vai citas uzticamibas personas.

%8 Intervijas ar biedribas “Patvérums “Dro3d maja”™ vaditaju S.Zalcmani (13.02.) un juristi G.Miruskinu (12.02.).

125



126

e Komunikacija ar mérka grupu ieteicams izmantot starpniekvalodas, kas paaugstina informacijas
uztveri un mérka grupas atvertibu.

e Atvertibu un iesaistiSanos veicina ar1 personiga pieeja un materialu stimulu izmantosana.

e Ar mérka grupu strada gan dazadas valsts iestades, gan nevalstiskas organizacijas. Tas var kalpot
ka informacijas izplatitaji, jo parzina situaciju un mérka grupa tam uzticas.

e Merka grupai primari interesé praktiskas dabas informacija par pabalstiem, majokli, darba
iesp&jam, valodas apmacibam, veselibas pakalpojumiem.

e Meérka grupa péc izcelsmes un statusa ir neviendabiga; valoda, kulttira, izglitibas Iimenis un
socialais stavoklis ir loti atSkirigi. Komunikacija javeido dazadam kultiram gan valodas, gan
satura zina saprotami vestijumi, kas nerada parpratumus.

o Komunikacija lielaka veriba japieverS sabiedribas grupam, kas tieSi saskaras ar mérka grupu,
pieméram, darba devé€ji, skolotdji, mediki, pasvaldibu specialisti, tos izglitojot un dodot
meérktiecigu informaciju.

e Komunikacija ar sabiedribu ieteicams sniegt salidzinagjumu par ieguvumiem no atveértibas
b&gliem un patvéruma mekl&tajiem, izcelot dazadibu un pievienoto vertibu Latvijas sabiedribai.

5.5. Darba devéji un darbiniekus parstavosas organizacijas

Interviju laika iegita informacija, kas nepiecieSama komunikacijas strat€gijas pamatojumam.
Struktur@to interviju galvenais uzdevums bija iegiit padzilinatu informaciju par darba devg&ju izpratni
diskriminacijas un dazadibas vadibas jautajumu joma, mediju lietojumu, atsaucibu pasakumiem un
dazadiem v@stijumiem par diskriminacijas jautajumiem.

el .. . e . . . - .. 287 . _ . o
Darba devéji ir vieni no diskriminacijas jeb nevienlidzibas veicgjiem?’, kas ietekmé vai rada socialas
atstumtibas un diskriminacijas riskus pétijuma mérka grupai — socialas atstumtibas un diskriminacijas
riskam paklautam personam.

ST pétijuma ietvaros kopuma veiktas 15 intervijas. Desmit intervétas personas parstav darba dev&jus no
vid&jo, mazo vai mikrouznémumu vidus. Divi no intervétajiem darba dev&jiem ir mazie un vidgjie
uznémumi, bet tie ietilpst lielaku uznémumu grupas koncerna. Interv€jamo darba deve&ju atlase izveleti
vairaki tadi darba devéji, kas Iidz §im nodarbinajusi kadu no $1 petijuma mérka grupam, lai apkopotu So
darba dev&ju pozitivo pieredzi un gritibas. Intervijas tika veiktas, ievérojot regionalo dimensiju,
izv€loties vismaz 2 darba dev&jus no katra regiona, tapat ievérojot arl iesp&ami dazadaku nozaru
parklajumu. Darba dev&ju teritorialaja atlasé tika izveléti vairaki tadi darba devéji, kas geografiski
atrodas teritorijas, kur koncentrétas noteiktas etniskas minoritates (galvenokart romu tautibas parstavji).
Tris intervijas veiktas ar darbinieku parstavjiem.

5.5.1. Izpratne par diskriminaciju un tolerances Iimeni

Intervétas personas atzist, ka darba tirgli pastav diskriminacija, kas galvenokart izpauzas ka darba
devéju nevélesanas nodarbinat §1s grupas vai nodarbinasana ar sliktakiem nosacijumiem, pieméram,
zemaku atalgojumu. Interv€to personu izpratne par diskriminacijas riskam paklautajam iedzivotaju
grupam ir atSkiriga un vairak veidojas no personigas pieredzes, nodarbinot vai stradajot kopa ar
konkréto diskrimin€to grupu parstavjiem.

Atseviskas intervetas personas atzina, ka darba vide mainas un darba devgji arvien vairak runa par
ieklaujosas vides veidoSanu. Tas nozimé arl potenciali diskriminacijai paklauto iedzivotaju grupu

%7 Sociologi Markes Niklass un Liga Rasna¢a sava publikacija “Ekonomiska ricibspéja” (Zobena, A., Rozenvalds, J. (red.)
(2014). Daudzveidigas un mainigas Latvijas identitates. Riga: LU akad@miskais apgads) izmanto jédzienus “nevienlidzibas
veicgjs” un “nevienlidzibas skarta persona”.
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integréSanu, veicinot uznémuma darbinieku loka dazadibu. No intervijam izriet, ka lielie uzp€mumi,
pieméram, “Swedbank”, “Nordea”, ka darba devgji vairak mégina integrét dazadus cilvékus.

Intervétie darba devéji kopuma ir toleranti un atveérti pret gandriz visam p&tamajam mérka grupam. Tie
norada, ka primari darbinieku atlasé tiek vertétas darbinieku prasmes, sp&as un motivacija veikt
uztic€tos darba pienakumus. Darbinieku parstavji atzist, ka darba tirgii tiek diskrimin€tas visas
diskriminacijas riskam paklautas iedzivotaju grupas. Zemak apkopoti intervéto personu viedokli par
diskriminaciju darba tirgii pret katru pétijuma mérka grupu.

Intervétas personas atzinuSas, ka Latvija péd€jos gados aktuala t€ma ir atSkirigais atalgojums sievieSu un
virieSu starpa Latvija, ka arT nevienlidzigais sievieSu un virieSu Ipatsvars augsta Itmena amatos, Tpasi
lielajos uznémumos. Latvija darba tirgli kopuma sievietes tiek veértétas atskirigak neka viriesi.

Lielaka dala interv€to personu ir vienispratis, ka darba tirgl diskriminaciju izjit jaunas maminas.
Jaunam maminam vai nu tiek piedavati neizdevigaki nosacijumi, atgriezoties no dekréta atvalinajuma,
censSoties no tam atbrivoties, vai kopuma tam tiek ierobezotas iesp&jas atrast darbu. Darba devéji uz
jaunam maminam raugas ar neuzticibu un prieksstatiem, ka jaunas maminas b&rnu biezas slimosanas dél
nevar@s atrasties darba. Intervétas personas pauz viedokli, ka tas, vai jaunas maminas sp€s iejusties
darba tirgli p&c bernu kopsanas atvalinajuma, liela mera atkarigs no pasas sievietes, tas personibas un
sp&jas planot darbu un gimenes dzivi. Tas norada, ka darba devéji nesaskata savu atbildibu un lomu
jauno maminu veiksmigaka integréSana darba vide. Atbildiba par darba produktivitati tiek parlikta uz
darbinieka (jauno maminu) pleciem, bet darba devEji neveido darba un gimenes savienoSanas
1niciativas.

Intervétas personas paudusas ar1 viedokli, ka jaunas maminas, kas vélas atgriezties p&c b&rna kopSanas
atvalinagjuma darba atrak par gadu vai pusotru gadu, saskaras ar situaciju, kur atgrieSanas nav
ekonomiski pamatota. Ja maminas izvélas $ada situacija stradat nepilnu laiku, vinas zaudé lielu daju
sava bérnu kopSanas pabalsta (visiem vienadi fiksétu), kas nav proporcionali izvélétajai darba slodzei.
Saja aspekta pieminéta bérnu tévu iesaiste gimenes dzivé un to atbalsts, maminam atgriezoties darba
tirgl un profesionalaja vide.

Intervétajam personam ir pretéji viedokli par 50+ vecuma grupas iedzivotajiem. Viena dala atzist, ka
Siem iedzivotajiem ir mazaka veiktsp€ja, salidzinot ar gados jaunakiem cilvékiem. Otra dala So
iedzivotaju grupu veérte ka loti pozitivus darbiniekus, jo tie ir ar ievérojami lielaku pieredzi, atbildibas
sajutu un sp&ju daudz ripigak saktos darbus novest lidz rezultatam (pieméram, inZenierkomunikaciju
projektesanas, sabiedriskas €dinaSanas, partikas produktu parstrades, razoSanas un uzkopSanas jomas).
Atskirigie viedokli liela mera saistami ar darbibas nozari. Dala intervéto darba dev&ju uzskata, ka lomas,
kur darbiniekiem ir veicams fiziski smags darbs, 50+ vecuma grupas iedzivotajiem ir mazakas darba
sp&jas veikt So darbu vinu fiziska un veselibas stavokla dél. Vinuprat, ja darbs ir saistits ar miisdienu
tehnologijam (t.sk. datora lietoSanu, automatiz&tam razoSanas iekartam), tad Sie darbinieki daudz 1énak
apgist to pielietojumu un lénak sp&j veikt tiem paredzetos uzdevumus. Darbinieku parstavji noradijusi,
ka darba dev€ji gados vecakus darbiniekus nevélas pienemt darba, uzskatot, ka jaunajiem (tai skaita
nepieredzgjuSiem) darbiniekiem var maksat zemaku atalgojumu, kamer tie macas un apgiist savu amatu.

Lielai dalai intervéto personu ir saméra pozitivs viedoklis par cilvéku ar invaliditati nodarbinaSanu.
AtseviSkiem darba dev€jiem ir iepriekS€ja pieredze nodarbinat invalidus ar funkcionaliem
traucgjumiem. Tomeér vairakas intervétas personas noradija arT Uz papildus prasibam darba devejiem,
pieméram, nepiecieSamibu iekartot piemé&rotu darba vidi personam ar invaliditati, kas vinuprat apgriitina
sadu personu nodarbinasanu. Tas, iesp&jams, var noradit uz tieSu diskriminaciju, jo specifiskas darba
vides iekartoSanas vajadziba rada ne€rtibas darba dev&jiem. Intervétie darba deveji noradijusi, ka NVA
pieskir atbalstu invalidu nodarbinasanai, bet preti tiek uzlikts viguprat nesamérigs birokratiskais slogs,
kas nemotivé izmantot So atbalstu. Turklat intervétas personas norada ar1 uz infrastruktiiras un objektu
ierobezotu pieejamibu personam ar kustibu trauc€umiem, kas ir liels Skérslis §STm personam noklit
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darba vieta. Alternativa biitu attalinata darba iesp&ju izmantoSana, nodarbinot personas ar kustibu
traucgjumiem, tomer Sadu iesp&ju darba devEji aktivi neizmanto. Sekmiga pieredze personu ar
invaliditati nodarbinaSana bija interv€tajam personam sabiedriskas €dinasanas un informaciju
tehnologiju joma. Sie darba dev&ji nodrosinajusi iespgju stradat elastigu darba laiku un veikt darba
pienakumus attalinati.

Intervéto darbinieku parstavju viedoklis nesakrit ar darba dev€jiem. Darbinieku parstavju vert§juma
darba devgji nav toleranti pret cilvékiem ar invaliditati — apzinoties visas neértibas, ar ko bis jasaskaras,
tie ignoré $o iedzivotaju grupu. Darbinieku parstavju veértejuma darba devéji nelabprat pienem darba
cilvékus ar invaliditati, jo saskana ar pastavoso likumdosanu, pienemot darba cilvékus ar invaliditati, tos
salidzino$i griiti atbrivot no darba.

Lielai dalai intervéjamo personu ir saméra lidzigs viedoklis par etnisko minoritaSu, galvenokart romu
tautibas parstavju iesaisti darba tirgii. Darba dev€ji atzist, ka sabiedriba un ari darba tirgii pastav
aizspriedumi pret romu tautibas parstavju nodarbinasanu. Lielaka dala intervéto personu nav
nodarbinajusi romu tautibas parstavjus. Vienlaikus darba dev€ji norada, ka romu tautibas parstavji
visretak ir pasi mekl&jusi darba iesp€jas un tadejadi pasi sevi izol€ no darba tirgus. Darbinieku parstavju
intervijas izteikts viedoklis, ka pédgja laika romu tautibas parstavju diskriminacija darba vidé ir
samazinajusies.

Diviem no intervétajiem darba devéjiem (viens Kurzemes regiona darbojas sabiedriskas €dinaSanas
joma, otrs Zemgales regiona darbojas lauksaimniecibas produktu parstrades un konservé$anas joma) ir
pozitiva pieredze ar romu tautibas parstavju nodarbinasanu un ari turpmak viniem nebitu iebildumu
nodarbinat $o iedzivotaju grupu. Sis personas sekmigi integréjusas darba kolektiva, atbildigi un kartigi
veikusas darba pienakumus. Sie intervétie darba dev&ji nesaskata atskiribas starp romu tautibas
parstavjiem un citiem darbiniekiem. Visi darbinieki tiek uztverti un novertéti vienlidzigi. Darba devégja
intervijas citats: “Romu tautibas darbinieks virtuvé tika nodarbinats ka paligstradnieks. Cilvéks bija
kartigs, akurats un labi darija savu darbu”.

Etnisko minoritaSu jautagjuma paradas intervéto personu viedoklu atSkiribas regionala dimensija.
Latgales regiona darba devéjiem kopuma nav aktuali jautajumi par romu tautibas parstavjiem, jo to
koncentracija Latgales regiona ir minimala. Latgalé daudz aktualaks jautajums ir par citam etniskam
minoritatém (pieméram, ukrainiem, baltkrieviem u.c.), kuru veiksmigai integracijai darba tirgn
butiskakais Skérslis ir vajas vai iztriikstoSas valsts valodas zinasanas. Darba devéji norada, ka krievu
valoda rundjoSus etnisko minoritasu parstavjus labprat pienemtu darba, bet nereti Sie cilveki pasi sevi
1zol€ no darba tirgus, baidoties meklét darbu vajo valodas zinaSanu d&l.

Dalai no intervétam personam ir saméra negativa attieksme pret béglu nodarbinasanu, ko skaidro ar
starptautiska meroga medijos pieejamo negativo informaciju par bégliem un to raditajam arkartas
situacijam (piem., teroraktiem). Saja jautajuma paradas viedoklu atikiribas regionala dimensija. No
Rigas attalakos regionos (Kurzemé un Latgal€) darba devgjiem ir neitrals viedoklis par bégliem, jo tie
nesaskata, ka tuvaka termipa vinu regiona varétu paradities liela béglu koncentracija. Darbinieku
parstavji intervijas noradijusi, ka béglus diskriming valodas likums, jo kamér tiem nav atbilstosas valsts
valodas zinaSanas, vini formali stradat nevar.

Uzpémumos, kuri izjutuSi darba speka trikumu, ir daudz tolerantaka atticksme pret diskriminéto
personu nodarbinasanu. Tapat tolerantaki sava attieksme ir tie darba devéji, kas pamata nodarbina augsti
kvalificetus intelektuala darba veic€jus. Mazak toleranti ir tie darba devéji, kas pamata nodarbina fiziska
darba veic&jus ar zemakas izglitibas un kvalifikacijas Iimena prasibam.

Intervéto personu uzskati par gritibam diskriminéto personu nodarbina$ana liecina par darba devéju
aizpriedumiem un stereotipiem par So mérka grupu, pieméram:
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e diskriminéto iedzivotaju grupu pasapzinas un parliecibas trikums;

e valsts valodas vajas zinaSanas, zemaks izglitibas limenis un mazaka darba veiktspéja;

e nav pieejama informacija par labo praksi un ieguvumiem, kas biitu ka paraugs darba dev&jiem un
diskriminétajam iedzivotaju grupam;

e cilvékiem ar invaliditati ir ierobezots profesiju vai jomu klasts, kuros tie var stradat (piemé&ram,
cilvékus ar kustibu trauc€jumiem nevar nodarbinat buivnieciba);

e LR nav mehanisms ka aizsargat vai palidz&t darba devgjiem gadijumos, ja darbinieks (cilvéks ar
invaliditati) atrodas ilgsto$i vai regulari uz slimibas lapas — to nevar atbrivot, bet §1 darbinieka
vieta nav iesp&jams pienemt citu darbinieku;

e darba devéjiem ir limitétas iesp&jas atlaist darbiniekus, ja darbinicks izradas neatbilstoss
darba pienakumu veikSanai (atseviskam no diskrimin€to grupam bitu nepiecieSams,
pieméram, ilgaks parbaudes laiks), bet Sis attiecas uz jebkuru darbinieku, ne tikai
diskriminétam personam.

Ka lielakos ieguvumus diskriminéto personu nodarbinasana darba devéji noradija:

e iespgja iegit efektivakus, centigakus un uzticamakus darbiniekus, kas novérté doto iesp&ju
un strada ar papildus atdevi;

e vairaki intervétie darba dev@ji noradijusi, ka diskrimin€tas personas var nodarbinat ar
zemaku atlagojumu ($1s personas ir gatavs stradat par zemaku atalgojumu). Tas savukart
norada uz tieSu diskriminacijas izpausmi,

e tiem, kam ir darbinieku triilkums (tai skaita mazak kvalific€tiem darbiem), $1 ir iesp&ja atrast
papildus darbaspéku;

e iespja dazadot uznémuma kultiiru un attiecigi labaka augsne inovacijam;

e personiskais gandarijums un iesp€ja paradit socialo atbildibu;

e dazads un labaks mikroklimats starp darbiniekiem.

Lielaka dala interv€to personu nezina termina “dazadibas vadiba” nozimi un butibu. Tomér,
interv€tajam personam intervijas laika izskaidrojot $1 termina nozimi, dala no intervétajiem darba
devgjiem atzist, ka tie merktiecigi vai nejausi (situacijas spiesti) ieviesusi atseviskas dazadibas vadibas
inciativas uzpémuma. ST termina nozimi pamata parzina tikai specialisti vai eksperti, kas sava
profesionala darbiba ieprieks saskarusies ar So terminu.

Liela dala intervéto darba dev&ju norada, ka nodarbina vai iepriek§ nodarbinajusi kadu no diskriminéto
personu grupam. Visbiezak tas ir sievietes, 1pasi jaunas un vientulas maminas, 50+ vecuma iedzivotaju
grupas un cilveki ar funkcionaliem trauc€jumiem. Minéto diskrimin€to personu nodarbinaSana nav
bijusi mérktieciga un apzinata politika darbinieku daudzveidibas veicinasanai. Ta drizak saistama ar
konkréto kandidatu pieejamibu noteiktam amatam.

Lielaka dala intervéto darba dev&u visdrizak negribétu darba pienemt béglus, jo nav iesp€jams
parbaudit So personu pieredzi un noliikus. Tapat dalai intervéto darba dev&ju pastav aizspriedumi pret
romu tautibas parstavju piepemsanu darba.

Intervétie darba devéji noradijusi, ka nav informacijas par to, vai un kada veida var nodarbinat invalidus
ar garigas attistibas traucéjumiem. DaZi no darba devéjiem uzsver, ka informacija, kas pieejama darba
devgjiem, ir parak sarezgita un neizprotama, kas liela mera attur nodarbinat So sabiedribas grupu. Darba
némgeju parstavji piemin, ka griti izpildamie normativie akti un lielais birokratiskais slogs biezi vien
attur darba dev&jus pienemt vinus darba.

Darba dev@ji ir vienispratis, ka diskrimin€to personu pienemsana darba neietekm& mikroklimatu starp
darbiniekiem. Tas ir atkarigs no jebkura darbinieka personibas. Intervétie darba néméji savukart min, ka
mainas darbinieku tolerance un izpratne par atseviskam iedzivotaju grupam, pieméram, izpratne par
cilvékiem ar invaliditati un vinu situaciju, vajadzibam un ikdienu kopuma.
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AtseviSkas intervétas personas atzist, ka dazadu diskrimin&to personu nodarbinasana paaugstina gan
darbinieku, gan vaditaju kompetenci stradat ar dazadiem cilvékiem un veidot tiem piemérotu darba vidi.

Jautajuma par pozitivajiem piemériem — darba dev€jiem novada un regiona, kas nodarbina diskrimin&to
personu grupas, liela dala intervéto darba dev&ju pasi sevi min ka pozitivo pieméru. Tomér var secinat,
ka So diskriminéto personu nodarbinaSana nav bijusi apzinata dazadibas vadibas stratégijas istenoSana,
bet drizak nejausi darba tirgus ietekméta riciba.

Ka viens no pozitivajiem piemeriem minéts, SIA “EK Auce”, kas nodarbojas ar apgérbu razosanu un ir
viens no veiksmigiem dazadibas vadibas piemériem. Sis uznémums darba spéka triikuma dél nodarbina
praktiski lielako dalu diskrimin&to grupu, tapat apsver iesp&ju piesaistit ka darba spe&ku art béglus. SIA
“EK Auce” nodarbinot invalidus, pielago tiem gan darba stundas, gan razoSanas procesu, tapat lauj
stradat attalinati — no majam.

Ka atseviski pozitivie pieméri minétas ar1 paSvaldibu iestades (piemeram, Aizkraukles novada Kulttiras
nams), kas dezurantiem, garderobes personalam un apkop&jam lauj stradat elastigu darba grafiku, kas
piemérots gan tadam personam, kas kopj citu gimenes locekli, gan arT 50+ vecuma grupas personam. Ka
pozitivie pieméri dazzadibas vadibas ievieSana minéti arT “Swedbank” un “Nordea”, kuru mates
kompanijas atrodas Skandinavijas valstis.

Atseviski intervetie darba deveji min&jusi, ka IT un datorprogrammesanas jomas uznémumi (nenosaucot
konkrétus uznémumus) sekmigi nodarbinajusi cilvékus ar invaliditati, laujot tiem stradat attalinati vai
speciali pielagojot darbavietu.

Intervétajiem uzpémumiem SIA “PilsK” un SIA “Berds” ir pozitiva pieredze romu tautibas parstavju
nodarbinasana.

SIA “Typical” ir socialais uznémums Gulbené, kas veido apmacibas, lai palidz&étu cilvékiem ar
funkcionaliem traucéjumiem integréties darba tirgli vai pasiem kliit par darba devéjiem. ST uznémuma
Ipasniece un vaditaja pati ir persona ar invaliditati kops bérnibas un darbojas ka starpnieks starp darba
dev€jiem un darba némeéjiem ar ipasam vajadzibam.

Darbinieku parstavji paildus intervijas min€jusi $adus labos piemérus:

e “Rimi”, kas nodarbina personas ar invaliditati;
Valmieras stikla Skiedras ripnicu, kas piedava darbiniekiem elastigu darba laiku;
“Narvesen”, kas nodarbina romu tautibas parstavjus;
“Swedbank” un citas komercbankas, kas isteno dazadibas vadibas iniciativas;
“Cesu alus”, kas isteno iniciativas dzimumu lidztiesibas nodro§inasanai.

Ludzot nosaukt konkrétus piemeérus, lielaka dala intervéto nevar€ja miné€t personigu vai citu uzgémumu
pieredzi, kam butu radusas gritibas vai problémas ar diskriminacijas riskam paklauto personu
nodarbinasSanu.

5.5.2. Informacijas iegiiSanas paradumi un sadarbiba

Lielaka dala intervéto personu regularai informacijas iegiiSanai izmanto dazadas interneta vietnes
(pieméram, Delfi, Tvnet), socialos tiklus (pieméram, Facebook, Instagram) un mobilo iericu aplikacijas
(piem@ram, Vestnesis). Liela dala izmanto radio, ka ar starptautiskos un nacionalos medijus (drukatos
un TV, pieméram, “Dienas Bizness”, BBC, nacionalie TV kanali). Salidzinosi neliela dala darba devéju
noradijusi, ka izmanto vietgjos vai regionalos laikrakstus.
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Lielakajai dalai intervéto darba dev&ju nav izteiktu viedoklu Iideru, kas visticamak saistits ar to, ka
uznémumu vaditaji pasi ir ka viedoklu lideri savai komandai. AtseviSkas intervéjamas personas
mingjusas $adus viedoklu Iliderus — macitaju Juri Rubeni, uznémegju Uldi Pilénu, politiki Martinu
Bondaru, Baraku Obamu, Angeli Merkeli, Margotu Valstréemu, Reé&zeknes augstskolas rektoru,
atsevisSkus politologus un konkréto nozaru vadoSos profesionalus. Darba némeji uzskata, ka labakie
Iideri un viedoklu paudgji var biit cilveki, kas pasi ir saskarusSies ar diskriminaciju un ar to saistitam
problémam vai neertibam.

Darba devgji jaunu darbinieku atrasanai un piesaistei galvenokart izmanto privatos kontaktus, citu
uzpémumu un pazinu ieteikumus, interneta socialos tiklus (pieméram, Facebook, Linkedin, CVonline)
un sludinajumu portalus. Tapat darba devEji sadarbojas ar augstakas un profesionalas izglitibas
iestadem, piesaistot praktikantus, kas potenciali var kliit par darbiniekiem. Atseviski darba deveji
darbinieku mekl&sana sadarbojas arT ar valsts iestadém (piemé&ram, NVA). Darba néméji uzskata, ka
svarigs ir pazinu loks, kas nereti var palidz&t ar darba mekl&jumiem vai rekomendacijam. Misdienas ir
butisks “no mutes mutg” informacijas nodosanas veids, tapec darba némeji uzskata, ka svarigi ir runat
par aktualam problémam, témam un interesém, jo biezi vien tas var palidzet satikt jaunus cilvékus, darba
devgjus vai sadarbibas partnerus.

Lielakoties neviena no intervétajam personam nevaréja minét kadas konkrétas organizacijas, kas pauz
informaciju par diskriminacijas jautajumiem. Atseviski darba dev€ji min&jusi organizacijas Resursu
centrs sievietém “Marta” un invalidu un vinu draugu apvienibu “Apeirons”, ar ko ir nacies saskarties
ieprieks profesionalaja joma. Diskriminéto iedzivotaju parstavji min, ka ir organizacijas, kas retu reizi
organizg vienas dienas seminarus vai pasakumus, bet konkré&tas organizacijas arT nevar mingt.

Darba devé€ji norada, ka tiem piemé@rotakais veids, ka tos uzrunat par diskriminacijas jautajumiem, butu
informacijas nodoSana klatiené pasakumos, ka arT netie$a veida Zurnalu rakstos vai radio sizetos, tam
lieki un atseviSki netér&jot laiku. AtseviSskas intervétas personas norada, ka informaciju labpratak
sanemtu rakstiski tiesa veida (ka publikaciju vai konkrétu info lapu). Ka trikumu darba devéji un néméji
norada to, ka miisdienas ir ]oti griiti atrast un orient€ties pieejamaja informacijas klasta. Abas parstavju
grupas uzsver, ka diskriminacijas un atstumtibas riskam paklauto iedzivotaju grupu integracijai
palidzetu vienots informacijas avots ar 1si, kodoligi un saprotami apkopotu informaciju un jaunumiem.

5.5.3. Daliba, atsauciba un komunikacijas novertéjums.

Intervétie darba devéji norada, ka parsvara apmeklé tadus publiskos pasakumus, kas saistiti ar to
profesionalo darbibu vai profesionalajam interesém:

o Kkonkréto nozaru profesionaliem organizéti pasakumi vai tiksanas (Sefpavaru profesionalas
dienas “PROFI days”, profesionalie seminari bivniekiem U.C);

e noteiktu nozaru uzn@émumu apbalvoSanas pasakumi (piem., Gada balva biivnieciba, TOP 30
restoranu apbalvosana Latvija, Gada balva tehnologiju joma utt.);

e Latvija un arvalstis organiz&tas starptautiskas izstades un citi pasakumi (“Riga Food”,
Baltijas un globala limepa tehnologiju konferences, ar tirismu saistitas izstades un
konferences, ar jaunu biznesa ideju attistiSanu saistiti pasakumi);

e pasvaldibu un valsts iestazu organizéti tematiskie pasakumi (piem., Lauku atbalsta dienesta,
Valsts ienémumu dienesta organizeti informativie seminari);

e Uuznémgju regionalie pasakumi un diskusijas (piem., SEB brokastu riti, Uznémgju dienas,
biznesa forumi).

Lielaka dala intervéto personu nav apmekl&jusi specialus pasakumus, kas saistiti ar diskriminacijas vai
dazadibas vadibas jautajumiem. Divi darba dev€ji mingja Labklajibas ministrijas organiz€tos seminarus
par atbalstu socialiem uznémumiem. Viena intervéta persona noradijusi, ka apmekl&jusi konferenci
“Sieviete uznémejdarbiba” un seminaru “Open Culture”.
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Intervétajam personam Sobrid aktualas t€mas, par ko regulari iegiist informaciju pamata ir saistitas ar to
profesionalo darbibu, nodoklu izmainam, atbalsta iesp&jam uznéméjiem, marketingu, jaunu produktu
izstradi un ievieSanu tirgl. Viens no intervétajiem darba devéjiem noradija, ka seko lidzi aktualitatem
par socialiem uznémumiem un to atbalstu.

5.5.4. Komunikacijas novertéjums

No ieprieks§ dzirdétam vai redz€tam kampapam liela dala intervétas personas noradija, ka palikusas
atmina CSDD socialas reklamas par brauk3anu dzéruma vai agresivu uzvedibu uz cela. Sis socialas
reklamas ir viegli uztveramas un saprotamas tematiski. Intervétas personas noradija, ka negativo
vestijumu vietd labak piesaista reklamas ar pozitivu véstijumu, piemeram, reklama ar R.NitiSu par
agresivo braukSanu uz cela ir jautra un humoristiska, pretéji tam, kas vésta par letalu iznakumu, braucot
dzéruma. Viena no intervétajam personam piemin&jusi “Audi” reklamu un “Ecco” apavu e-pasta
reklamas véstuli (kura ietverta dzimumu lomas paplasino$a uzruna, pieméram, virie$i uzrunati par aktiva
téva lomu).

Viena intervéta persona noradija, ka atmina palikusi kampana par vardarbibu pret bérniem, un ta esot
nozimiga, jo kopuma aktualize So problému.

Divas intervétas personas noradija, ka atceras ikgadgas dazadu TV kanalu organizétas labdaribas
akcijas, bet tas neskatas, jo tas ir emocionali parak smagas un psihologiski griti skatamas.

Intervétas personas noradija ari uz valsts un pasvaldibu vélésanam, ka arT uz ar Latvijas 100 gadu
jubileju saistitam kampanam, kam ir Joti plasa rezonanse.

Intervija tika pieminéta ari “Radio pieci” jau treSo gadu pirms Ziemassvétkiem organizéta kampana
“Dod pieci”, kas, atSkiriba no citam labdaribas kampanam, samera smagas t€mas sp&j pasniegt loti
pozitiva un iedvesmojosa veida.

Lielaka dala interv&to personu nav ieprieks saskarusies ar specialam kampanam vai info aktivitateém par
diskriminacijas jautajumiem. Viena intervéta persona mingja Sabiedribas integracijas fonda 2016.gada
publicetas 1sfilmas par dazadam diskrimin€tajam grupam.

5.5.5. Vestijumi

Lielaka dala darba devéju noradija, ka tiem biitu svarigi sanemt pozitivu informaciju — pozitivo un labo
praksi, ka arT ieguvumus no diskrimin€to personu nodarbinaSanas. Darba dev€ji noradija, ka veletos
sanemt statistisku informaciju par to, cik daudz kopuma ir $adu diskrimin€to personu un cik uznémumu
tas nodarbina, lai veidotos prieksstats par diskriminacijas problémas apméru Latvija. Uznémumiem butu
japarada vai un kadi ir iesp&jamie finansialie ieguvumi no diskriminéto personu nodarbinaSanas.

Intervétie darba deveji norada arf, ka tiem ir svarigs valsts atbalsts diskrimin€to personu nodarbinaSanai,
piem@ram, speciala atbalsta vai nodoklu atlaizu veida. Tas butu lidzigi ziedoSanai labdaribas
organizacijam, par ko ir iespgjams sanemt nodoklu atlaides. Tapat arT no valsts sagaida darba deveju
aizsardzibu gadijumos, ja darbinieki, tai skaita diskriminétas personas, ir negodpratigas vai nekvalitativi
veic savu darbu.

Intervétie darba deve€ji pasi proaktivi ir mazak gatavi mainities. Tie vairak seko darba tirgus ietekmétiem
faktoriem, pieméram, darbaspéka trikumam.

Lielai dalai intervéto personu ir viedoklis, ka nereti romu tautibas parstavji paSi sevi izolé no
sabiedribas, tapéc biitu nepiecieSams jau izglitibas sisttma (skola) veicinat romu tautibs parstavju
sekmigaku intergraciju, veidojot viedokli par vienotu sabiedribu.
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Intervétie darbinieku parstavji noradijusi, ka ir nepiecieSams Samazinat birokratiju un parbauzu
intensitati, pieméram, par atbalsta nosacijumiem invalidu nodarbinatibai un valodas likuma prasibam.

Intervétajam personam nav vienota viedokla par véstjumiem. Dala norada, ka ve@stijumiem
nepiecieSams precizaks konteksts, bet kopuma Sos vestijumu uztver pozitivi.

Atseviski darba dev€ji norada, ka “Atvertiba ir vertiba” tiem asoci€jas ar toleranci, labdaribu, ka ar1
atklatibu gan diskriminacijas mazinaSanai, gan plasaka meroga par kop&jo uznémuma caurspidigumu un
atklatu darbibu. Viens no darba devéju parstavjiem min, ka §is v€stijums ir uzrunajoss, jo, ja cilvéks biis
atverts pasaulei, arT pasaule biis atveérta vipam.

Saistiba ar diskriminacijas mazinasanu darba tirgli darba dev@ji un darbinieku parstavji labak uztver otro
vestijumu “Tu esi vértiba”, jo tas rosina katram celt savu paSapzinu, apzinaties savas stipras puses,
prasmes un vertigas zinasanas, kas ir butiski darba tirgi.

5.5.6. Secinajumi

e Darba tirgii diskriminaciju izjiit visas petamas diskriminacijas riskam paklautas iedzivotaju
grupas.

e Dzimuma diskriminacija darba tirgii izpauzas pret sieviet€ém, galvenokart jaunajam maminam un
sievietém augstakaja vadibas limeni, liedzot tam vai ierobezojot darba iespgjas, ka ari nodros§inot
zemaku atalgojumu.

e Vecuma diskriminacija darba tirgii vairak izpauzas jomas, kur veicams fiziski smags darbs vai
darbs, kas saistits ar miisdienigam tehnologijam.

e Atseviskas nozares darba devgji pozitivi verte gados vecakus darbiniekus, jo tie ir atbildigaki,
zino8aki un centigaki (pieméram, inZenierkomunikaciju projektéSana, sabiedriskaja €dinasana,
partikas produktu parstrade, uzkopSanas joma).

e Darba devgji nelabprat pienem darba cilvékus ar invaliditati, kas saistits ar nevéleéSanos
nodrosinat papildus prasibas (t.sk. birokratiskas) un vajo izpratni par §is grupas specifiskam
vajadzibam un iesp&jam veikt darba pienakumus.

e Darba tirgli pastav aizspriedumi pret romu tautibas parstavju nodarbinasanu, tomér pozitivi, ka
pedgja laika romu tautibas parstavju diskriminacija darba vidé ir mazinajusies.

e Darba tirgii ir negativa attieksme pret béglu nodarbinasanu, mazak S§is jautajums ir aktuals no
Rigas attalakos regionos.

e Vajas vai iztrikstoSas valodas zinaSanas ir bitisks Skérslis beglu un etnisko minoritasu
sekmigakai integracijai tirga.

e Uznémumos, kuri izjutusi darba sp€ka trikumu un kuri pamata nodarbina augsti kvalific€tus
intelektuala darba veic€us, ir daudz tolerantaka atticksme pret diskrimin€to personu
nodarbinasanu.

e Lielaka dala intervéto darba devEu nezina termina “dazadibas vadiba” biitibu, tomér dala
meérktiecigi vai nejausi ieviesusi atsevisSkas dazadibas vadibas inciativas uzpémumos.

e Latvijas lielie uznémumi, pieméram, “Swedbank”, “Nordea”, vairak izprot un mérktiecigi veido
dazadibas vadibas iniciativas.

e Lielaka dala interv€to nav saskarusies ar uznp@émumiem, kam biitu radusas gritibas vai problémas
ar diskriminacijas riskam paklauto personu nodarbinasanu.

e Darba devgji regularai informacijas iegiiSanai izmanto galvenokart interneta vietnes (piemé&ram,
Delfi, Tvnet), socialos tiklus (pieméram, Facebook, Instagram) un mobilo ieric¢u aplikacijas, tam
seko radio, TV un drukatie mediji.

e Piemérotakais veids darba dev€ju uzrunasanai par diskriminacijas jautajumiem ir informacijas
nodosSana klatiené specifiskos nozares pasakumos, ka ar1 netie$a veida, piem., rakstos vai radio
sizetos dalgji skarot So tematiku.
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Darba deveji parsvara apmeklé tadus publiskos pasakumus, kas saistiti ar to profesionalo darbibu
vai profesionalajam interesém.

Lielaka dala nav apmeklI&jusi un nav ieintereséti ari turpmak apmeklIét specialus pasakumus, kas
saistiti ar diskriminacijas vai dazadibas vadibas jautajumiem.

Darba devgjiem aktualas t€mas, par ko tie interes€jas, ir saistitas ar to profesionalo darbibu,
nodoklu izmainam, atbalsta iesp&jam, marketingu, jaunu produktu izstradi un ievieSanu tirgi.
Darba devéjiem un darbinieku parstavjiem biitu svarigi sanemt informaciju par labo praksi un
ieguvumiem no diskriminéto personu nodarbinaSanas, ka art statistiku par diskrimin€to personu
daudzumu, lai veidotos prieksstats par diskriminacijas problémam.

Darba dev&ji un darbinieki labpratak uztvertu pozitivus vestijumus.

Darba deveji un darbinieku parstavji pozitivak uztver vestijumu “Tu esi vertiba”, jo tas rosina
apzinaties savas stipras puses, prasmes un vertigas zinasanas, kas ir biitiski darba tirgi.
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Il Latvijas un arvalstu labas prakses analize, teoretiskas literatiaras un
ieprieksejo petijumu par informéSanas pasakumu nozimi tolerances
veicinasana un diskriminacijas novérSana analize

Pretdiskriminacijas joma gan Latvija, gan arvalstis, regulari tiek istenotas informativas kampanas —
provokativas, emocionalas, l1dzjutibu rosinosas, racionali pamatotas, akcent&jot dazadus diskriminacijas
aspektus. Tas ir dazadas, ar1 sabiedribas un ekspertu reakcija uz §Stm kampanam ir bijusi atsSkiriga. Lai
izvertetu So kampanu ietekmi, stipras un vajas puses, izvertetu atzinigi noveértéto kampanu izmantotas
pieejas un metodes, petijuma laika tika veikta teoretiskas literatiiras izp&te par socialo kampanu ietekmi
uz viedoklu veidoSanos, ekspertu intervijas par Latvija un pasaul€ istenotajam kampanam, ieteikumiem
kampanas istenoSanai Latvija, ka ar1 tika veikta nozares konkursos iesniegto un par uzvarétajiem vai
finalistiem atzito socialo kampanu gadijumu analize, izvertgjot to izmantotas metodes, pieejas, meklgjot
kopigo, raksturigo.

11. tabula. Analizes metodes.
Pétijuma objekts Metode Analizes fokuss

Istenotas informativas kampanas Gadijumu analize Pozitivie un negativie pieméri -

diskriminacijas mazinasanai un ) - kampanu organizacijas stipras un

tolerances veicinasanai Latvija 3 ekspertu intervijas vajas puses pédgjo piecu gadu
ietvara

Intervijas tika veiktas ar nozares
ekspertiem, kas parzina arT
regionalas atskiribas

Istenotas informativas kampanas Gadijumu analize Kampanu pozitivie un negativie
diskriminacijas mazinasanai un pieméri pédgjo piecu gadu ietvara,
tolerances veicinasanai arvalstis stipro pusu analize

6. Teoretiskas literatiras un iepriek$eéjo pétljumu par informeSanas pasakumu nozimi
tolerances veicinasana un diskriminacijas novérsana analize

Socialas kampanas nodarbojas ar dazadam sarezgitam problémam, kuram visbiezak nav viena skaidra
risinﬁjuma.288 Socialo kampanu uzdevums ir veicinat brivpratigi pienemtu izveéli par uzvedibas mainu.
Petfjumi apstiprina, ka pat nelielas izmainas laika gaita var radit nozimigas parmainas sabiedribas
normas un attieksmés pret kadu socialo problemu.”®®

Socialas kampanas var likties ka efektivs instruments, lai atrisinatu dazadas sabiedriba valdosas socialas
problémas. Tomér ne visas socialas kampanas ir nesusas rezultatus, kas ir licis izvirzit jautajumu par to,
kas reali ir sasniedzams ar socialo kampanu palidzibu, kads ir realais sagaidamais rezultats. Pat sekoSana
veiksmigu kampanu izmantotajiem pan€mieniem un komunikacijas tehnikam, netiek uzskatita par
garantiju tam, ka konkréta kampana varetu izdoties.

%88 Eagle, L., Dahl, S., Hill, S., Bird, S., Spotswood, F., Tapp, A. (2013). Social Marketing. Harlow: Pearson. P. xiii.
%9 Eagle, L., Dahl, S., Hill, S., Bird, S., Spotswood, F., Tapp, A. (2013). Social Marketing. Harlow: Pearson. P. 11.
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Cilveku uzvediba ir sarezgita, dazkart pat uzkrito$i iracionala, un, visa iepriekSminéta rezultata,
neparedzama.290 Sabiedribai piemit apbrinojama sp&ja ignorét gluzi materialus faktus, ja Sie fakti to
neinteresé. Informacijas apjoma palielind$ana ne vienmér palielina sabiedribas zinasanu apjomu.?*!

Sociala kampana ir efektiva un sp€j radit parmainas, ja ir ieveroti priekSnoteikumi kampanas planosana
un izvértesana. %

Pasttijuma izpildes metodologija balstita parmainu teorija (Theory of Change). Parmainu teorija ir
skaidri formul@ta teorija vai modelis, kas apraksta, ka intervence dod pienesumu konkrétu rezultatu
sasniegSana, pateicoties virknei starpposma iznakumu.?®® Parmainu teorija sistematiski apraksta planoto
intervenci (stratégiju) — tas pamatelementus (ieguldijumus, darbibas, planotos iznakumus), paskaidro to
c€lonsakaribas, kuras noved pie iecerétajam izmainam mérka grupa. Parmainu teorija palidz sistematiski
izskaidrot pieneémumus, kas nepiecieSami, lai veicinatu vélamas parmainas.

Masu komunikacija veicina socialo interaktivitati un parmainas. Komunicgjot idejas sabiedribai, ir
jadarbojas apzinas Itmeni. Komunikacijas process ir divpusgjs signalu apmainas process, kura noliks ir
informet, instruét un parliecinat.

InforméSanas procesam ir Cetri soli:

1) piesaistit komunikacijai uzmanibu;

2) panakt, lai pazinojums tiktu pienemts;

3) nodrosinat, lai san€mgjs izprastu $o pazinojumu ta, ka to velas adresants;
4) panakt, lai pazinojums tiktu saglabats turpmakai lietoSanai.

Instrué$anas process ir sarezgitaks un tam nepiecieSamas vél piektais solis — aktivas pazinojuma satura
apgiisanas un praktiskas izmantoSanas stimuléSana.

Parliecinasanas procesa japanak, lai péc aktivas apgtSanas tiktu sperts sestais solis — parmainu
pienemsana: piekriSana adresanta vélmém vai viedoklim.

Procesa piektaja un sestaja soli pieaug Skeérsli, kas kaveé informéSanas, instru€Sanas un parliecinasanas
procesa rezultatu sasniegéanu.zg4 Tadejadi lielaka dala sabiedribas informe&Sanas kampanu mérku atrodas
izzinas (domasanas) un emocionala (attiecksmes vai viedokla veidosanas) Iiment.

20 Eagle, L., Dahl, S., Hill, S., Bird, S., Spotswood, F., Tapp, A. (2013). Social Marketing. Harlow: Pearson. P. 3., 13.
21 Katlips, S., Senters, A., Brims, G. (2002). Sabiedriskas attiecibas. Riga: Avots, 370. Ipp.
%2 Williams, J., Kumanyika, S. (2003). Is social marketing and effectie tool to reduce health disparities? Social Marketing

Quarterly. 8:4. P. 14.-31.
23 Funnell SF and Rogers PJ (2011) Purposeful Program Theory: Effective Use of Theories of Change and

Logic Models. San Francisco, CA: Jossey-Bass.
2% Katlips, S., Senters, A., Briims, G. (2002). Sabiedriskas attiecibas. Riga: Avots, 353. Ipp.
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UN stimulgjam aktivu TAD parmainas tiek
JA més piesaistam pazinojuma satura pienemtas: mérka grupa
komunikacijai uzmanibu ... apgasanu un praktisku piekrit adresanta v&lmém
izmantoganu ... vai viedoklim

... UN panakam, lai
pazinojums tiktu pienemts

\ J

p 3
... UN nodrosinam, lai
sanéméjs izprastu $o
pazinojumu t3, ka to
vélamies ...

... UN panakam, lai
pazinojums tiktu saglabats
turpmakai lietosanai ...

61.attels. Komunikacijas procesa parmainu teorijas modelis
Avots: autoru veidots

Sabiedribas informéSanas kampanu var uzskatit par efektivu, ja labi organizeéta veida tiek sasniegts
cerétais. Tadejadi jaizvirza sasniedzami un noveért§jami merki. Informetibas pieaugums ir sasniedzamas
un noveértgjams merkis, ja kampanas ietvaros ir precizéta mérka auditorija.295 Sasniedzami meérki ir
izvirzami apzinasanas un attieksmes un viedokla limenos. Apzinasanas — likt mérka sabiedribai domat
par kaut ko, méginat celt sapratnes Iimeni. Tie biezi vien tiek dévéti par izzinas/domasanas méerkiem.
Atticksmes un viedokli — likt mérka sabiedribai veidot konkrétu attieksmi vai viedokli par kadu
jautajumu. Sie parasti tick dévéti par emocionalajiem mérkiem.

Komunikacijas aktivitasu kopgjas ietekmes noveértésana panakumi var tikt izverteti tris l[imenos:

- parmainas domasana vai informétibas pakapé (izzinosais);
- parmainas attieksmé vai uzskatu Iiment (emocionalais);
- parmainas uzvediba (konativais).

Biezi tiek uzsverts, ka socialo kampanu mérkis ir brivpratiga uzvedibas maina. Tomér socialo kampanu
rezultats ir individa uzvedibas ietekméSana nevis to mainiSana. Socialam kampanam savam bitiba ir
preventiva daba, jo mérkis ir mainit cilvéku priekSstatus un tadejadi novérst iesaistiSanos sociali
nevélamas darbibas.?*®

Cilveku uzvedibu nenosaka tikai vinpu individualas izvéles, bet arf socidlais konteksts.?®” Sis aspekts ir
loti butisks socialo kampanu efektivitates prognozééané, jo sava butiba socialas kampanas veérsas pret
simptomiem nevis socialo problému c&lopiem.**®

2% Gregorija, A. (2008). Sabiedrisko attiecibu kampanu planosana un vadisana. Riga: Lietidkas informacijas dienests, 183.
Ipp.

2% Andreasen, A. (2003). The life trajectory of social marketing. Marketing Theory. 3(3). P. 293-303.

7 Hastings, G., MacFadyen, L., Anderson, S. (2000). Whose behavior is it anyway? The broader potential of social
marketing. Social Marketing Quarterly. 6:2. P. 46-58.

2% Wood, M. (2016). Social Marketing for Social Change. Social Marketing Quarterly. 22(2). P. 109.
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Individs

Mikro sistéma

Makro sistéma

62.attels. Ietekmes Itmenu modelis.?*

Pastav vairaki ietekmes limeni, kuri nosaka cilvéka uzskatus un uzvedibu — interpersonalie,
organizatoriskie, sabiedribas un sabiedriskas ricibpolitikas limeni. Turklat dazadie ietekmes Iimeni
savstarpgji mijiedarbojas. Efektivas ietekmes nodroSinasanai svarigi ir iedarboties caur un ar vairakiem
ietekmes limeniem, lai sasniegtu individu ar socialas kampanas zinojumu.®

llgtermina kampanas panakumi, kuras mérkis ir mainit sabiedribas atticksmi ilga laika posma, bis
neviennozimigi un nenoteikti. Komunikacijas profesionali var nodro$inat un atraktivi pasniegt visu
individam nepieciesamo informaciju, lai vin$/vina domatu un rikotos noteikta vieda, tomér attieksmes
veidosanas un uzvediba konkr€taja situacija ir arkartigi individuali procesi, kurus pilnigi prognozet nav
iespéjams.301

P&tijumi norada, ka vecuma grupa péc 55 gadiem dzives nostdja un veértibas cilvékiem lielakoties ir
nostabiliz&jusas un viedokla maina $aja vecuma ir griiti panakama vai pat neiesp&jama. Situacija, kad
aktivitaSu istenoSanai ir pieejami ierobezoti lidzekli, efektivak ir uzrunat tos, kuru viedoklis vél nav
nostabilizgjies, piemeram, jaunieSus vecuma lidz 25 gadiem, ta veidojot ‘kritisko masu’, kas ietekmée
kopgjo viedoklu fonu.

Cilveka atvertiba jaunam idejam un sp&ja mainities atbilstosi tam ir izteikta divdesmit gadu vecuma un
samazinas cilvékam novecojot. Petijumi liecina, ka cilvéka atvertiba jaunam pieredzém samazinas p&c
30-35 gadu sasniegganas.*®” Sasniedzot trisdesmit, Cetrdesmit un piecdesmit gadus, individs var mainit
savus uzskatus, bet §1s parmainas norit daudz lénak un parmainu panaksana prasa daudz lielakas pules.

299 \Wood, M. (2016). Social Marketing for Social Change. Social Marketing Quarterly. 22(2). P. 109.

%00 \Wood, M. (2016). Social Marketing for Social Change. Social Marketing Quarterly. 22(2). P. 110.

%01 Gregorija, A. (2008). Sabiedrisko attiecibu kampanu planosana un vadisana. Riga: Lietiskas informacijas dienests, 102.
Ipp.

%02 Ljttle, B., R. (2016). Me, Myself, and Us: The Science of Personality and the Art of Well-Being. New York:
PublicAffairs, P. 25.
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Personas atvertiba strauji samazinas, tapéc parmainas cilvéka 0personiba'l ir iesp&jamas, bet tas ir loti
nelielas, salidzinot ar cilvéka atvertibu divdesmit gadu vecuma.>®®

Socialo kampanu veicinatas sociali vélamas uzvedibas maina visdrizak ir iesp&jama, ja sociala vide un
valsts ricibpolitika atbalsta un veicina sociali vélamu individualo lémumu pienemSanu un ja sociali
vélamo uzvedibu stiprina socialas normas un socialais atbalsts. Sados apstaklos individi ir motivéti un
izglitoti veikt sociali vélamas izvéles.**

Lai sasniegtu pozitivas socialas parmainas, socialais jautajums ir jarisina saskapoti ar visu ITmenu
socialajiem faktoriem, ka arT sociali vélamas uzvedibas zinojumi jaintegré izglitibas procesos. Sada
visaptverosa pieeja, kura visas iesaistitas puses apnemas veicinat socialas parmainas, visdrizak panaks
paliekoSus rezultatus.>®

Peétijuma uzsvars ir likts uz cilvéku eso$a informétibas un zinasanu Iimena noskaidroSanu, ka ari
uzskatu, viedoklu un attieksmes izzinasanu. Efektivas kampanas veikSanai svarigi iezim&t esoSo
informétibas un atticksmes Itmeni, lai varétu izsekot ta attistibai kampanas norises procesa, ka ar1 péc
kampanas beigam.

7. Latvijas un arvalstu labas prakses analize

Izvertgjot 11dzsingjo situaciju, tika pieversta uzmaniba pretdiskriminacijas, tolerances veicinasanas joma
istenotajam informativajam kampanam péd€jo piecu gadu laika (2011. — 2016. gads) Latvija, un tika
izvertéts, vai un kadas pretdiskriminacijas, tolerances veicina$anas jomas kampanas p&déjo gadu laika
ir tikuSas atzinigi novertétas profesionalaja vide ar1 arpus Latvijas.

7.1. Strukturétas intervijas ar nozares ekspertiem

Lai guitu Latvija 1stenoto kampanu novert€jumu un ierosinajumus planotajai kampanai, ar strukturéto
interviju palidzibu tika intervéti 3 nozares eksperti, izveértgjot lidz§ingjas Latvija Tstenotas kampanas un
parrunajot ierosinajumus turpmakai ricibai.

7.1.1. LidzSin€jo kampanu vértéjums, labie un sliktie pieméri.
Kuras kampanas atceras?

Aicinot atsaukt atmina Latvija 1stenotas kampanas pretdiskriminacijas joma, eksperti lielakoties atceras
tas, kuras saskarusas ar pretrunigu novert€jumu, pret kuram ticis pausts protests socialajos tiklos (“Mes
b&égam. M&s bégtu”, “Savi cilveéki”), tomér, kad tiek nosauktas citas Tstenotas kampanas, ari tas eksperti
vairuma gadijumu spgj atceréties.

“Man jau atmina, protams, vairak palikusSas tas, kuras es neteiktu, ka bijuSas neveiksmigas, bet tas, kuras
bijusi kada kritika”

Ka vienu no veiksmigakajiem piemériem no istenotajam kampanam, eksperti atzimé “7 stasti par
mums”’, kas nedaudz ar humoru, neuzbazigi stasta par ikdienas situacijam, kadas var saskarties ar
diskriminaciju, bez pamacosa tona, paradot sabiedribas aizspriedumus. Eksperti atzist, ka Sos materialus
iesp&jams izmantot ar1 turpmak, ka to potencials vél nav pilniba izmantots.

%03 Steinberg, L., Monahan, K. C. (2007). Age Differences in Resistance to Peer Influence. DevPsychol. 43(6): 1531
1543.

%% \Wood, M. (2016). Social Marketing for Social Change. Social Marketing Quarterly. 22(2). P. 110.
%05 Wood, M. (2016). Social Marketing for Social Change. Social Marketing Quarterly. 22(2). P. 114.
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“Sie stasti bija nevainigi, jo kur§ gan atklati teiks, ka vajadzetu diskrimingt tapéc, ka cilvekam ir tumsa
adas krasa. Tik atklati rasisti jau nav. Sie stasti spel€ drosa telpa.”

“Isi videoklipi, kuri emocionali uzruna cilvekus, paradot, ka diskriminacija ir smiekliga, bet parada to
sarkastiski. Skatitajs jiitas neerti, ka vin$ ir netolerants un nepienemoss, un sak domat, kas ar vinu
notiek... absoltiti emocionali, bez kaut kadas moralizéSanas, kaut kadiem faktiem, cik tur ir cipari, cik
cilvéki ir neiecietigi vai iecietigi”.

Kad kritika ir neveiksme?

Vertejot kampanas un diskusiju norisi par atsevisku kampanu saturu socialajos tiklos, eksperti norada,
ka ne vienmér kritika publiska vidé ir vert§jama ka kampanas izgaSanas. Piemé&ram, biedribas
“Dia+Logs” kampana “Mana Riga, no ienaida briva” lika sabiedribai pievérst uzmanibu netolerancei
daudz plasaka meéra, neka sp&tu panakt tikai ar plakatiem, ja pret tiem nebutu versusies Rigas domes
deputate Jiilija Stepanenko.

Eksperti ar atzist, ka pat veicot plasu un detaliz&tu situacijas analizi un izveért€jumu un apzinoties
potencialos riskus, kas varétu bt saistiti ar kampanas radoSo risindjumu vai tému, nav iesp&jams
paredz&t pilnigi visu ietekmes agentu reakciju. Pieméram, “Mana Riga, no ienaida briva” kampanas
gadijuma Rigas domes (projekta finans@taju) deputates J.Stepanenko rakcija, “M&s begam. Mges
begtu/Mgs visi esam cilveéki.” — Aizsardzibas ministrijas iesaistiSanas.

“Reizém, nevari iedomaties, kur§ biis tas ietekmes agents, ka viena deputate piekersies témai un tad ari
citi cilveki saks sttit citus piemérus un saks stidzeties par lietam, kas tev prata nevar ienakt.”

“Nekludas tikai tas, kas neko nedara. Dazreiz tu vienkarsi nezini, ka §is var pavérsties. Pieméram, kas
notika ar kampanu “Mg&s bégam. M&s bégtu”. Tur nebija sagaidams tas, kas notika, un Sis ietekmes
agents no Aizsardzibas ministrijas bija loti negaidits.”

,,Béglu kampana — es biju parsteigta par to, cik asi tika reagéts uz to, ka mes daritu tapat. Kaut kada zina
es to pat skaidroju ka parpratumu, ka aizskarumu — “Es esmu drosmigs, bet mani uzskata par glévuli.”
Es domaju, ka veidotaji tika parprasti. Bet vini bija vainigi, jo viela bija tai parprasanai. To vargja
prognozet, to risku vargja izvertet”.

“Svarigi ir novertet, vai ir radits kait€jums organizacijai. Ja kait€jums nav radits, tad, pat ja ir kaut kads
jampadracis, tad tas nav nekas slikts.”

Tiek arT minéts, ka var gadities precizi uzrunajot vienu mérka grupu, aizskart citu merka grupu, kas var
versties pret kampanu.

“Kampanas “Mes bégam. Mes begtu.” otra faze “Mes visi esam cilvéki” — tas pilnigi nav iedarbigs, tas
ir parak visparigs, parak moraliz&joSs. “Es daritu tapat” bija precizs trapijjums jaunam, empatiskam
sievietém ar bérniem. Vienai mérka grupai bija riktigi trapits, bet trapot vienai mérka grupai pozitivi,
otru atsita — virieSus, mado tipa militaristus. Sis bija interesants gadfjums tiesi no $ada viedokla. Kad
segmentésana acimredzot notika loti profesionali un tai izvéleta strat€gija loti labi trapija, bet otrai
panakot pilnigi pret&ju efektu. Un nemot véra, ka otrai grupai ir vara, tad tads arT ir rezultats.”

Vieniga no l1dz§in&jam pretrunigi veértétajam kampanam, kas tiek atzita par kampanu 1stenotaju klidainu
izveli, ir “Savi cilveki”, kas kampanpas vizualajos materialos vairo Stereotipus (piem., Blackface
izmantoSana), nevis tos mazina. Tomer tiek ar1 atzits, ka kampanas ideja biitiba nav slikta, tikai tas
vizualais izpildijums ir bijis neveiksmigs.
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“SIF ir vienigie, kas kaut ko dara dazadibas integracijas joma, un tapec ir 1pasi skumji, ja kaut kas tads
gadas. Es saprotu radoSo ideju, bet tas realizacija, protams, stradaja uz stereotipiem, pret ko viniem
vajadz€tu cinities, un tur bija Blackface izmantots, kas Latvija ir salidzinosi piepemams... Protams,
Latvijas sabiedriba daudzas lietas ir pienemamas, bet jaskatas ari, kas ir laba prakse. Ja kampana stasta

=299

par iecietibu un toleranci, tad ar1 paSiem vajadz€tu neiekrist taja “gravi ieksa™”.
“Ideja pati par sevi, ka es varu but citads, ir OK. Tadi karnevala elementi — februari, kas ir Eiropas

kultiira labs laiks, kad cilvéki parvérsas savos pretmetos, uzvedas brivi un sevi neierobezo. Ta ir iesp€ja
normalizgt citado. Tas ir labs laiks kampanai bez moralizéSanas.”
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Kas ir veiksmiga kampana?

Eksperti atzist, ka biezi vien kampanas neizraisa diskusijas tapéc, ka to radoSais risinajums ir veérsts uz
visaptverosu ieklauSanu (“basim visi draudzigi”), izmantojot télus, pret kuriem nevienam nav iebildumu
(piem., bérni), un izvairas no sabiedriba pretrunigi vertétiem tematiem. Vienlaikus eksperti norada, ka
Sadas kampanas visbiezak netiek pamanitas un viegli aizmirstas, ta nesasniedzot ceréto ietekmi.

Vai kampana var mainit viedokli?

Runajot par kampanu ietekmi, eksperti atzist, ka ar kampanu lidzekliem nav iesp&jams mainit
nostabiliz€jusos viedoklus sabiedriba, toties iesp&ams mainit diskusiju saturu, iesp&jams likt
aizdomaties par aspektiem, par kuriem citadi neaizdomatos. Ilglaicigaka kampana ir piemérotaka sadiem
mérkiem, bet $ada gadijuma jarekinas ar1 ar neparedzetu situaciju ietekmi pasaul€, kas var mainit
diskursu.

“Vienmer par $Stm akcijam domaju, vai tas pagem tos, kas doma citadak? Tada zipa vertgjot, jasaka, ka
“DIA+LOGS” varbiit ir veicies vislabak, jo kopgjais sabiedribas informétibas Iimenis par HIV
pacientiem ir c€lies un gluzi vairs cilvéki nedoma, ka var saslimt blakus sézot.”

“Viedokli, protams, mainas. Un viens no iemesliem var€tu biit kampanas, tapec neko nedarit biitu
diezgan traki... Bet, lielakoties, kas tiek darits — preses konference, konference, kur satiekas tie, kas
strada joma, kur viens otru pazist, zina, ka ir jabit, visi visam piekrit, visi par visu vienojas un satiekas
atkal p&c pusgada. Tas it ka ir labi, jo tu jiti, ka tev ir vide, kas dod sp&ku, ka ir cilveki, kas doma tapat
ka tu, bet vai tas paker arT citus, tds mérka grupas? Vai plakati ielas var ietekmét viedokli? Piem&ram,
plakats “Nesit savu sievu”. Un, ja to ieraudzis kads sievas sitgjs, vai tieS$am vins padomas: “Re, ta tieSam
ir laba ideja. Ka man tas neienaca prata?” Kampana nesp€s mainit viedokli, jo tas veidojas krajoties
informacijai (piling-up), bet tas, ko kampana var dot, ta var nedaudz mainit skatupunktu un apsaubit tos
uzskatus.”

“Viedoklus var mainit ilgtermina un caur darboSanos.”

“Sesi gadi — tas ir periods, kad varétu méginat kaut ko mainit. Bet Joti griti ir to nomerit.”
7.1.2. leteikumi

Kadi akcenti biitu jaliek kampana?

Eksperti atzist, ka biezi vien pret pasakumiem, kas versti uz dazadu grupu parstavju ieklausanu
sabiedriba un vispargju toleranci par cilvéku dzives izvélém, iebildumus ce] tie sabiedribas locekli, kas
parstav tradicionalas latvieSu un kristigas vertibas. Tapéc eksperti ierosina kampanas vestijuma pamata
izmantot atsauci uz “tradicionalam latviesu un kristigam veértibam”, kur viens no pamatelementiem ir
tuvaka milestiba, palidziba, lidzcietiba, piem., “Mili tuvako ka sevi pasu”, “Dodot giitais neatnpemams”
/Rainis/, “Dod, Dievini, otram dot, ne no otra mili lugt”) Tada veida tiktu samazinata iesp&ama
pretreakcija kampanas vestijumam.

“Meés nevaram dot miljonus, bet varam dot citu. DoSanas kultiira mums ir, bet Sobrid bailes ir stiprakas
par dasnumu.”

Vienlaikus eksperti aicina kampanas veéstjumu formulét ta, lai neaizskartu, nepazemotu citadi

domajosos, nepozicionétu tos ka mulkus, tumsonas, bet atzitu vinu bazas, bailes, un skaidrotu tas bez
moralizéSanas. Spét radit noskanu, kas liecina, ka kampana ir iecietiga ar1 pret neiecietigajiem.
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“Ir pretnostatijums — vini ir tumsonas, kas ta doma. Kas nav isti pareizi, jo tas bazas ir Tstas. M&s — tie
liberali, neizturamies ar cienu pret tam bailém, kas cilvékiem ir. Vinas ir Tstas un pamatotas... Ir sajita,
ka tadi populisti ka Tramps tevi uzklausa, tavas bazas nem vera, bet liberali uzskata, ka tu esi tumsona.”

“M@s (tolerances aizstavji) biezi vien rundjam parak augstos tonos. No tas pozicijas, ka mums ir
taisniba. M@s zinam, ka vajag labak. Un tad ir ta peléka masa, kuru més gribam apgaismot. Ta
apgaismotaju pozicija galigi nestrada un ir pilniga naudas izsvieSana. Ir jasak tur, kur ir cilveki
sabiedriba, lai saprastu to aizspriedumainibu, lai vinu nenosoditu informéjot, bet, piem&ram, pasmietos,
ka to dara tie 7 stasti.”

leteicamas metodes

Runajot par ieteicamajam metodém, informacijas kanaliem, rado$ajiem risinajumiem, eksperti ierosina
pec iesp€jas izmantot humoru, parsteigumu, nevis aicinajumu z€lot, biit iecietigiem. Paradit So grupu
parstavju varéSanu nevis nevarésanu. Vairakkartigi tiek atziméts, ka racionali skaidrojumi, pamatojumi,
nesasniedz cilvékus, tie nesp€j mainit cilveku uzskatus, viedoklus. Cilvékus vairak uzruna emocijas,
lidzpardzivojums, iesp&ja darboties, praktiski kaut ko izdarft.

“Man liekas, ka to var iznest caur joku nevis tragiskumu, jo tad tas klast ar “S€rojamaks”.”
“Provocet vajadzetu vairak... Emocionalie impulsi, kas liek parveértet pasam sevi, ir pasi iedarbigakie.”

“Stratégijas, kas veicina empatiju emocionali, bez racionala skaidrojuma, tas noteikti ir efektivas... Tas
asaras, ko cilveki raud, tas ir tas, ko atceras, un tas var mainit uzvedibu. Es ticu tadiem informacijas
lidzekliem, kas potenciali var mainit uzvedibu, un tas uzvedibas mainas notiek emocionalu impulsu
vaditas vairak, neka racionalu pardomu rezultata.”

. . slu, mazi vardu, miziku, sm, notikumiem, tur, kur publika iesaista

“Vairak stradat ar telu, mazak ar vardu, muziku, performancém, notikumiem, tur, kur publika iesaistas
: 9

pati.

“Var runat caur maigo dazadibu, jau piepemto dazadibu, caur to var runat ari par lielakam atSkirtbam.”
“Jo jutigaks temats, jo jamekle vairak tas publiskas sejas.”

Nemot véra, ka kampana ir ilglaiciga, eskperti iesaka izmantot situaciju, radit un iedzivinat tradicijas
(piem., pasakumus, konkursus), kuras sp€tu turpinaties ari péc kampanas nosléguma bez ievérojama
papildus finans€juma vai centraliz€tas organizacijas, ta nodroSinot paveikta ilgtsp&ju.

Uzrunatie eksperti ari aicina izvairities no “plakatiska” rado$a un strat€giska risinajuma, neradit
materialus, kas mérka grupas izcel atseviski, atrauti no dzives situacijas, izcelot tikai to piederibu mérka
grupai, bet censties ieklauties esoSos pasakumos, projektos, “paradot dazadibu kompleksi”. Piem.,
planot nevis atsevisku rakstu s€riju par mérka grupu parstavjiem, bet ieklaut informaciju par piederibu
meérka grupai tikai cita starpa, piem., “Dienas Biznesa” — raksts par sievieti ar invaliditati sérija par
veiksmigam uzneémeéjam, roms — €dienu gatavosSanas Sova.

“Tas viss ir nevis integréts kop€ja stasta par to, ka Latvija dzivo cilveki, bet tada pe€ksna informacija par
to, kas notiek ar So grupu. Un cilvéki to jut. Ja Sis ir ilgs projekts, tad to var integrét dazados
raidijumos.”

Ko uzrunat?

Izvertgjot uzrunajamas auditorijas, eksperti iesaka pec iesp&jas segmentét uzrunajamas grupas, meklet
niSas, kuram piedavat pasi pielagotu informaciju, tas aspektus, kas saistitu izvéléto mikrogrupu.
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“Es teiksu, ka nevajag kerties klat plasakai sabiedribai. Tur neko nevar€s mainit.”

“Jauniem cilveékiem nestradas tas, kas stradas vidéja vecuma cilvékiem. Vai vispar ir jéga stradat ar
vidgja vecuma cilveékiem. Tas ir jautajums. Vini ir pie varas. No tada viedokla ir jéga stradat. Bet tie
cilveki, kas ir pie varas, tie tapat zina visu labak par mums un Tsti neieklausas. Sis ir reals risks, ka tie
cilveki neieklausas. Vini doma, ka zina visu. Vini nezina, bet vini doma, ka zina. Tur ir ]oti lieli riski.”

“Stm kampanam vairak biitu jabiit regionos, jo tur ari ir vairak to cilvéku, kuriem ta izpratne biitu
jauzlabo. Biisim godigi, Riga to dazadibu més arT ikdiena redzam vairak, esam ar to apradusi.”

Tiek atzits, ka meérktiecigak butu uzrunat jaunieSus, skolénus, augstskolu studentus, studentu
parlamentus, jaunas gimenes ar bé&rniem, jo tie V€l ir spg€jigi mainit savu viedokli un atseviskos
gadijumos, iesp&jams, pat mainit savu vecaku viedokli.

“Ta ir auditorija, kuru viedoklus ir visvieglak mainit, vini ir ar vismazakajiem aizspriedumiem. Viniem
vel ta informacija nav bijusi tik intensiva — par to, ka izslégt, ka diskriming&t.”

“Vini vél formgjas, gatavaki kaut ko uztvert, un vini ir ari tie, kas nakotnes sabiedribu biivés. Plus vini
liela méra ir art tie, kas runa ar saviem vecakiem... un arT vecaki kaut kadas lietas nesaprot, ka ta
pasaule mainas, un tas jaunietis bieZi vien mégina izskaidrot.”

Uzrunajot darba devg&jus, uznémejus, tiek ieteikts runat ar uzn€mumu sabiedrisko attiecibu specialistiem,
kas sp&tu novertét dazadibas programmu nozimigumu zinu joma (news worthy).

“Ja skatos no sabiedrisko attiecibu viedokla, es zinu, ka ir loti griiti radit zinu vertas zinas no uznémuma,
kas nebiitu preses relizes, ko nopublicés BNS un LETA, un kas nevienu pilnigi neinteresé. Un
sabiedrisko attiecibu cilveki visu laiku mekl€ t€mas. Tad $is ir milzigs potencials zinai.”

“Ir vairaki pétijumi, kas parada dazadibas ekonomisko izdevigumu, bet lidz Sim tas ir bijis pasniegts
plakatiski, bet, ja to pasniegtu vizuali, tad stradatu uz darba devgjiem.”

Tiek atziméts, ka arvien griitak ir uzrunat krievu valoda runajoSo auditoriju, jo samazinas to cilvéku
skaits, kuri parstav valsts, pasvaldibu institticijas un NVO, kas biitu gatavas brivi runat par §Tm t€mam
krievu valoda.

Vienlaikus tiek atzits, ka nebtitu racionali censties uzrunat ikvienu personigi, bet gan censties mekl&t un
uzrunat dazada limena viedoklu liderus, pieméram, cilvékus, kas ir aktivi socialajos tiklos, jo vinu
paustajam viedoklim ir lielaka ietekme neka 20 cilvékiem, kas nekomunic€, nepauz savu viedokli aktivi.

Lai nodroSinatu efektivaku vestijumu nodoSanu izvéleétajam auditorijam, tiek ieteikts veidot koalicijas ar
nozares ekspertiem, atbildigajam institticijam, mérka grupu organizacijam, kampanas stratégija paredzot
pasakumus, ricibu, uzrunajot sadarbibas partnerus, regulari tos informgjot par planotajam norisém. Sadi
izveidots neformals tiklojums var nodroSinat atbalstu situacija, ja par kampanu tiek izteikta kritika
publiska vide. Vienlaikus tiek noradits, ka $ada tiklojuma izveide varétu biit saistita ar Skér§liem, jo nav
iespejams izveidot partneru tiklu, kas spétu pienemt visaptverosu toleranci.

“Pirms vairakiem gadiem mgs taisijamies izveidot tolerances koaliciju. Pasiem likas — lieliska ideja. Visi
toleranti. M@s nesavacam to kritisko masu, lai to koaliciju izveidotu. Piem., nacionalisti bija homofobi
utt. Katram bija kaut kas, pret ko vérsties, ko neciest. Tadu visaptveroSu toleranci mums neizdevas
izveidot. Ta bija iluzija.”
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“Sagatavot neformalo atbalstitaju bazi, kas ir informéti, ka tdda kampana bis, kuri saprot, ka ta ir
“forsa” ideja, kuri ir gatavi attiecigaja bridi atbalstit, vini nav jakomandg, vini ir gatavi “retvitot”,
“laikot” utt., un kuri taja bridi, ja kads to kampanu aiztiek, vini uzreiz aktivi reagés neko neprasot.”

Uzrundjot potenciali diskriminacijas riskam paklautas grupas, tiek aicinats nenoskirt atsevisSkas
diskriminacijas riska pazimes, bet paradit, uzrunat cilvéku kopuma, jo var biit, ka viena cilvéka
apvienojas vairakas no pazimeém.

“Tas dazadibas ir apvienojusas viena cilvéka, un viena vai otra gadijuma tu varbiit esi priviligétaks.
Varbit ir vérts paradit $STm mérka grupam, ka kada bridi tu esi priviligétaks. Piem&ram, paradit, ka tu esi
jauns — un paradit jaunibu ka faktoru, resursu... Lai cilvéks saskata, ka vin$ nav upuris, bet redz — vina
ir liels resurss, neraugoties uz to, ka apkart ir dumji cilvéki, kas blenz, kam varbut vina adas krasa
trauce.”
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Mediju attiecibas

Eksperti salidzinos$i skeptiski vért€ plassazinas Iidzeklu nozimi kampanas ietekmes nodrosinasana, jo
plassazinas Iidzeklos pausto informaciju, zinas izlasa, noskatas un viegli aizmirst, nemainot savu
viedokli. Tomer tiek atzits, ka ar plaSsazinas lidzekliem ir nepiecieSams sadarboties to plasas auditorijas
del, lai nodotu informaciju par planotajiem pasakumiem, ka arT piedavatu tematus plasakai diskusijai
citos kanalos un vides, ta mainot temas diskursu.

Ka atvértus sadarbibai par pretdiskriminacijas, tolerances tému, eksperti min Ism.lv un ipasi LR1 un
LR4. lesaka sadarboties ar Delfi (LV un RU), kas aptver gan latvieSu, gan krievvalodigo auditoriju. Tiek
arl minéts, ka regionala prese biitu pretimnakosa, sanemot atticcigajam regionam saistoSu, kvalitativu,
gatavu public€jamu materialu. Atveérts sadarbibai ir arT zurnals “IR”, tomer tiek atziméts, ka taja pausta
informacija sasniegs tikai Iidzigi domajoSu auditoriju. “Dienas Bizness” tiek atziméts ka laikraksts un
interneta portals, caur kuru iesp&ams uzrunat darba devejus. Krievvalodigo auditoriju iesp&jams
sasniegt ari caur radio “Baltkom” un “Mixnews”. Jabiit Joti uzmanigiem ar “NRA”, jo redakcijas nostaja
esot negativa, Tpasi pret bégliem. JaunieSus iesp&jams uzrunat ar “Radio 5”.

Planojot sadarbibu ar plassazinas lidzekliem, tiek ieteikts savlaicigi sagatavot iesp&jamas atbildes uz
potenciali riskantiem, pretrunigiem jautajumiem, iesp&ju robezas ar sagatavotajam atbildém iepazistinot
ar1 sadarbibas partnerus.

Kampanas saukli

Uzrunatie eksperti tika aicinati novértét kampanas sauklu darba versijas “Atvértiba ir vértiba” un “Tu esi
vertiba”. Eksperti saukli “Atvertiba ir vertiba” verté pretrunigi, noradot uz pastavosu risku, ka kampanu
var saistit galvenokart ar béglu t€ému, kas ir viens no pretrunigi vertétiem tematiem, kur§ var aizénot
pargjo darbu. Turklat tas ir nepietiekosi izteiksmigs, uzrunajoss. Pastav arT iesp&ja, ka tiks apspéléts
vards “vértiba”, nodzeSot burtu “V” — iegiistot “€rtiba”. Savukart sauklis “Tu esi vértiba” tiek vertéts
atzinigak, jo rosina asociaciju ar kaut ko, kas liek pasam darboties, darit kaut ko.

7.2. Gadijumu analize

Gadijjumu analize ir pé€tijjumu metode, kas lauj salidzinat kompleksas paradibas, lai izveérté€tu to
raksturigas pazimes, raksturotu t€zi vai principus.306 Izmantojot gadijumu analizi, ir svarigi definét
petijuma jautajumus, atlasit petamos gadijumus, to iegliSanas avotus, defin€t pétamo informaciju, tas
segmentus un analizes metodes. P&tijjuma ietvaros analiz€jot gan Latvijas, gan arvalstu kampanas, tika
pievérsta uzmaniba kampanu laika uzrunatajam meérka grupam, izmantotajam metodém, vizualajiem
risinagjumiem. IzveértéSana tika izmantota publiski pieejama informacija par kampanam, kas vairuma
gadfjumu neieklauj informaciju par istenoto kampanu rezultatiem. Gadijumu (izverteto kampanu)
iegliSanas metodes ir raksturotas katras attiecigas nodalas ievada.

%%80xford Dictionary https://en.oxforddictionaries.com/definition/case_study
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7.2.1. Gadijumu analize: Latvija

Pedgjo gadu laika Latvija pretdiskriminacijas un tolerances veicinaSanas joma ir veiktas vairakas
kampanas. Izp€tes laika tika izvertetas tas kampanas, kuras piemin€ja eksperti strukturéto interviju laika,
Sabiedribas integracijas fonda Tstenotas kampanas, ka ari kampanas, kas tika identificétas, veicot
papildus mekl&sanu interneta, izmantojot atslégas vardus.

Latvija istenoto kampanu iezimes tika salidzinatas ar pasaules nozares konkursos iesniegto kampanu
iezimeém (skat. 7.2.2. Gadijumu analize: arvalstis), piedavajot ieteikumus nodalas secinajumu sadala.

Plasaks parskats par Latvija istenotajam un izvertétajam kampanam 3.pielikuma.
Grupas, par kuram stasta

e Vairakas diskriminacijas riskam paklautas grupas kopa ir uzrunatas (diskriminacija
dzimuma, etniskas piederibas, invaliditates, rases, religiskas parliecibas, seksualas
orientacijas un vecuma dél) vai par tam tiek stastits lielakoties tikai Sabiedribas integracijas
fonda 1stenotajas kampanas.

e  Turpreti atseviskas diskriminacijas riskam paklautas grupas (piem., cilvéki ar invaliditati,
sievietes, kas cietuSas no vardarbibas, HIV inficétie) tiek uzrunatas vai par tam tiek stastits,
atbilstosi attiecigas nevalstiskas organizacijas darbibas jomai.

Meérka grupas, kuras uzruna

e Vairakas no kampanam uzruna darba dev&jus, apzinoties, ka daudzas no butiskam nevienlidzigas
attieksmes situacijam rodas tiesi darba vidg.

e Segmentgjot meérka grupu ‘“sabiedriba kopuma”, vairakas kampanas uzruna gados jaunus
iedzivotajus — jauniesus, jaunas gimenes ar bérniem.

Metodes

e Biezak izmantotas metodes ir plakati (outdoor), pasakumi pilsétas vide, vietas, kur ikdiena sastopams
daudz cilveku.

e Gandriz netiek izmantotas metodes, kas dod iesp&ju “piedalities virtuali”, piem., tieSsaistes testi,
aplikacijas, konkursi.

e Vairums kampanu aktivitates ir istenotas Riga vai atseviSkas lielakajas pilsétas, ko, iesp&jams,
noteicis tas, ka vairums kampanu bijusas islaicigas, nedodot pietiekoSu laiku izvérst pasakumus
plasak.

Rados3ais risinajums

e Biezak izmantotais vizualizacijas lidzeklis ir statiska fotografija, kas apvienota ar tekstu. Tikai
atseviSkos gadijumos ir radits video tada formata (garuma), kas izmantojams, lai ar to dalitos
socialajos tiklos.

e Lielakoties izmantotais teksts ir racionals, atseviskos gadijumos emocionals, reti tiek izmantots
humors, parsteigums. Kampanas, kur tas izmantots, ir pamanamakas, pieméram, kampana “Bit
tevam ir maksla”, “Mana Riga no ienaida briva”.

7.2.2. Gadijumu analize: arvalstis

Lai gtitu priekSstatu par kampanam, kas tikuSas atzinigi novertétas profesionalaja vidé arpus Latvijas,
tika izveértétas kampanas, pasakumi, kas tikuSi iesniegti sabiedrisko attiecibu/reklamas nozares
ieveérojamakajos konkursos Eiropa, atlasot tas kampanas, kas pievérSas diskriminacijas riskam paklauto
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grupu izaicinagjumiem. Izverté€Sana tika izmantota publiski pieejama informacija par iesniegtajam
kampanam.

Tika izvertetas Sados nozares konkursos iesniegtas kampanas:

10.tabula. Izvértetas kampanas

Konkurss Gadi

Cannes Lions® 2016.

European Excellence Awards®™® 2016., 2015., 2014.
PR week awards™ 2016., 2015.

Baltic PR awards®™ 2016. 2014.

Parskats par nozares konkursos iesniegtajam, apbalvotajam kampapam un citam pasaulé
pretdiskriminacijas joma istenotam kampanam 4.pielikuma.

Grupas, par kuram stasta

e Vairums iesniegto, apbalvoto vai par finalistiem izvirzito kampanu pieveér§ uzmanibu kadas vienas
diskriminacijas riskam paklautas grupas izaicinajumiem, ta mérktiecigi nododot v&stijumu.

e Viena no aktualakajam grupam, kurai pieversta uzmaniba ar kampanam p&d€jo gadu laika, ir begli,
paradot situacijas nozimibu Eiropas Itment.

Metodes

e Liecla nozime ir socialo tiklu aktivitateém, uzsverot to, ka tada veida iesp&jams sasniegt plasaku
auditoriju ar mazakiem vai vispar bez lidzekliem. Plasi izmantoti “viralie” video.

e Vairakas kampanas ka metodi izmanto iesp&ju iejusties attiecigas mérka grupas situacija — tiek
izstradati 3D simulatori, video simulatori.

e Vairumu no kampanam isteno uznémumi, nevis valsts, pasvaldibas vai nevalstiskas organizacijas.

Radosais risindjums

e Vairums kampanu izmanto videomaterialus viedoklu pauSanai, uzmanibas pieverSanai, 1su,
socialajos tiklos izplatamu filmu veida.

e Konkursos iesniegtajos pieméros biezi izmantots parsteigums, Soks, pat provokacija, parspiléjums,
turpreti kampanas, kas izstradatas, pieméram, péc ES un starptautisku institticiju pastitijuma, plasak
tiek izmantoti racionali, ieturéti vestijumi.

e Daudzas kampanas uzmanibas pieverSanai izmanto sabiedriba pazistamus cilvekus.

Konkursos iesniegto kampanu pieméri, kas pievérs uzmanibu vairakam auditorijam vienlaicigi
P&dgjo gadu nozares konkursos iesniegto kampanu vida ir tikai divas kampanas, kas vésta par vairaku

diskriminacijas riskam paklauto grupu situaciju vienlaicigi, vai arT to vestijums ir versts uz ieklaujosas
sabiedribas izveidi.

07 https://www.canneslions.com

%98 hitps://eu-pr.excellence-awards.com/
309 \www.prweekawards.com

310 hitp://balticprawards.com/en/
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BVG - Is’ mir egal.3!! (Man vienalga)

Berlines sabiedriska transporta video ar humoru, kura slavens vacu youtube personazs
repo, ka Berlines sabiedriska transporta autoritatei visi pasazieri ir vienlidzigi (IS mir
egal = man vienalga). Klips kltst virals, iegiist plasako youtube skatfjumu skaitu klipam
vacu valoda, tiek raditas daudzas dziesmas versijas. Strauji pieaug sabiedriska transporta
socialo tiklu sekotaju skaits. Samazinas naidigo komentaru skaits par sabiedriska
transporta pakalpojumu sniedz&ju

NUR WIR LIEBEN DICH SO, WIE DU BIST.
N =
»

"We love you the way you are"
Téls: reperis bileSu
kontroliera loma
Metodes: videoklips dziesmai, kas tiek izplatits socialajos tiklos un uz ekraniem
sabiedriskas vietas
Konkurss: Cannes Lions, Kategorija: PR, finalists

Pieeja: humors
63.attéls.

#DDT15 - Va cijas 3.Daza di bas dienas svinl bas 2015.gada
(3.Deutscher Diversity-Tag #ddt15)312

Vacijas Dazadibas diena ir ikgad€js pasakums, kas 2017.gada notiks jau piekto reizi.
Pasakuma, kas parasti notiek maija beigas vai junija sakuma, iesaista uzpémumus,
nevalstiskas organizacijas, individus, kas pasSi riko dazadibai veltitus pasakumus.
Pasakums ir saistits ar DaZadibas hartu, kas darbojas daudzas Eiropas valstis.
2016.gada Dazadibas diena iesaistijas 330 organizacijas, kas rikoja 1000 dazadus
pasakumus visas valsts teritorija, kopa sasniedzot 3,1 miljonus nodarbinato

311 http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/770139/bvg-is-mir-egal
312 http://www.charta-der-vielfalt.de/en/diversity-day.html
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charta der vielfalt

; DDT16 bricht erneut Rekorde
Uber 1.000 Aktionen im Jubilaumsjahr

» Uber 335 Organisationen
beteiligten sich mit Gber
1.000 Aktionen bundesweit
am 4. Deutschen Diversity-Tag. | §i#/ =

» Dadurch wurden
3.1 Millionen Beschéftigte
erreicht.

Tels/vizualizacija: daudzkrasaini punkti, grafika

tiklu aktivitates
Konkurss: European excellence awards 2015; Kategorija: Associations, finalists
Pieeja: dazadas, katram atseviSkajam pasakumam cita

Metodes: pasakumi visas Vacijas teritorija, dazadas pilsétas, darba vietas, socialo

64.attels.

Nemot veéra, ka tikai nedaudzas no nozares konkursos iesniegtajam kampanam aptver vairakas mérka
grupas vienlaicigi, tika veikta papildus izp&te, mérktiecigi mekl&jot kampanas, kas istenotas ar mérki
veicinat vispargju toleranci sabiedriba. Jaatzime, ka no atrastajam kampanam, kas vienlaikus uzruna
vairaku grupu izaicinajumus, lielaka dala kampanu ir publisku institiiciju, starptautisku organizaciju

pasutitas. Zemak minéti dazi pieméri, kas parada atskirigus radoSos risinajumus.

Dazu kampanu piemeri, kas izmanto atskirigas pieejas

Love has no labels (Milestibai nav uzlimes/etiketes)3'3

AdCouncil (ASV bezpelnas organizacija)
Istenota kampana, kas aicina cienit dazadibu

Tels: skaneris “rentgens”, kur redzami tikai
cilvéku skeleti, kur nevar noteikt ne rasi, ne
vecumu, religiju vai dzimumu

Metode: video no pasakuma, kuru izplata
socialajos tiklos. Lapa, kur var augSupieladét
video un foto, kur cita starpa paradas fakti par
dazadibu ASV, tests, padomi ka palidzet,
nevienlidzigas attieksmes piemeéri/stasti
Pieeja: iegremdésanas (immersive)

65.attels.

313 hitps://www.youtube.com/watch?v=PnDgZuGlhHs (2015.gada Valentina diena)
https://www.youtube.com/watch?v=0WDZCVejcZQ (p&c viena gada, 2016.gada Valentina diena)
http://lovehasnolabels.com/
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tol)34

Discrimination is illegal. Fight it! (Diskriminacija ir nelegala. Cinies pret

ES Iimenpa pretdiskriminacijas kampana,
saisttba ar FEiropas Vienlidzigu tiesibu
gadu, kas pamata izmanto racionalu pieeju

Tels: attiecigas grupas parstavji, ar
pavadosu tekstu

. . . gl
Metode: plakati, pasakumi, konkursi aﬁw}ﬂuﬂﬂlﬁ?‘iﬂm%;

WWW.STOP-DISCRIMINATION.INFO.

zurnalistiem un jaunieSiem, pasakumi

skolas.

WISH
]

YOU

HIDE
‘ AGE
TO'GET
AJO

Pieeja: racionali jautajumi

WWw.sToP-D!

66.attels

% ...9'#""'

Speak out against discrimination (Sacelies pret dlskrlmlnaCIJU)

315

Eiropas Padomes Tstenota kampana 2010.gada

Téls: ledus (diskriminacija), kam cauri var izsisties tikai
ar citu palidzibu
Metode: TV reklama, plakati, pasakumi zurnalistiem

Pieeja: empatija

-

SPEAK OUT

IlilllIST

67.attels.

\ Words can also Kill (Ari vardi nogalina)®™

314 http://ec.europa.eu/justice/discrimination/awareness/index_en.htm
http://campaignsoftheworld.com/digital/discrimination-is-illegal/
$Bhttp://www.coe.int/t/dgd/anti-discrimination-campaign/ressources/multimedial en.asp
https://www.youtube.com/watch?v=cGpThiaQ1Vs

316 http://www.thelocal.it/20141023/italys-bullet-campaign-targets-prejudice
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Kampana (Italija, 2014), kas cinas pret aizspriedumiem un naida runu. Plakatos
paraditi dazadi cilveki, kuru galvas saskieda iedomatas lodes, ko veido vardi.

Tels: naidigs vards, kas saskaida galvu ka lode
Metode: plakati.
Pieeja: salidzinajums

s

Aeche ' pircis po340nS Ucckdere.

P smasmores | @vertive /B | | 8oz E oo @venire | Y

68.attels.

All That We Share (Viss, kas mums kopigs)3'7

Danijas sabiedriskas TV2 izstradats video rullitis, kas uzver kopigo nevis atskirigo
dazadas grupas. Netiek Tstenota ka plasaka kampana

Tels: dazadu sabiedribas grupu cilveki, kas iziet no atsSkiriga “kastes” un atrod kopigo
Metode: reklama, video rullitis, kas klust virals socialajos tiklos
Pieeja: empatija

69.attels.

Legally bride (Atlauts precéties)3'8
Provokacija ar slépto kameru, publiska vieta film&jot garamgaj&ju reakciju uz
situdciju, kur redzams, ka maza meitene ligavas terpa fotograf€jas ar savu viru.
Kampana tiek Tstenota, lai panaktu izmainas likumos, kas Libana atlauj precéties ar
nepilngadigdm meiteném

317 https://www.youtube.com/watch?v=jD8tjhVO1Tc
318 http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/770465/legally-bride
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THIS VIRAL VIDEO IS
AND THAT'S TI

Metode: reklama, video rullitis, aktivitates socialajos tiklos
Pieeja: provokacija
70.attels.

Secinajumi

Gan teorétiskie pétijumi, gan nozares eksperti atzist, ka ar informativu kampanu palidzibu ir
ierobezotas iesp&jas mainit nostabiliz&jusos uzskatus. Ipasi tas sakams par Istermina kampanam.
Tomér informativo kampanu nozime ir to iesp&jas mainit t€mas diskursu, pasniedzot atskirigu
skatfjumu uz pazistamu t€mu. Tapat atzimg&jama ir informativu kampanu ietekme uz viedokliem,
kas nav nostabiliz€juSies un saknoti dzili vertibu sist€éma, vai ir balstiti nepatiesa un nepilniga
informacija. Lai nodroSinatu péc iesp&jas efektivaku informativai kampanai pieejamo resursu
ieguldijumu, ieteicams orient€ties uz tadu auditorijas dalu, kas ir atveérta jaunas informacijas
pienemsanai (jauniesi) vai kurai var sniegt racionalu informaciju par dazadibas raditam iespgjam,
piem., izglitibas vai darba vide (darba dev&ji).

Nemot véra pasaules vadoSo reklamas un sabiedrisko attiecibu konkursu pieredzi un Latvijas
veiksmigakas kampanas, jasecina, ka efektivakas mérku sasniegS8ana ir kampanas, kas uzruna vienu
mérka grupu, stasta par vienas mérka grupas izaicinagjumiem. Tas dod iesp&ju precizak definét
vestijumu un izvéleties labakas metodes un informacijas kanalus. Tapéc informativaja kampana
paraleli vispargjiem vestijumiem, ieteicams segmentet vestjjumus un pasakumus, uzrunajot
konkrétu mérka grupu par konkrétas grupas izaicinajumiem.

Apskatitajas kampanas Latvija, iesp&jams, ierobezotu lidzeklu dél, reti izmantota pasaules nozares
konkursos iesniegtajos pieméros pienemta prakse sagatavot 1sus videomaterialus, kas paredzeti, lai
ar tiem dalitos socialajos tiklos. Tas dod iesp&ju ar mazakiem lidzekliem sasniegt, uzrunat plasSaku
auditoriju, neka ievietojot reklamu TV. Atzistot socialo tiklu nozimigumu Latvijas vide, ta ir
prakse, kas biitu izmantojama nakotnes kampanas ar1 Latvija.

Gan aptaujatie meérka grupu parstavji, gan nozares eksperti norada, ka, istenojot kampanas, kas
verstas uz tolerances veicinasanu, ieteicams izvairities no Z€loSanas, tragiskuma, ta vieta izmantojot
humoru, parsteigumu, pat provokaciju, izcelot izv€leto mérka grupu varéSanu nevis nevaréSanu. Ari
pasaules labas prakses pieméros galvenokart izmantots speécigs vestijums, kas veérsts uz dariSanu
nevis Z€loSanu.

Eksperti atzist, ka kampanas, kas pamatojas visus vienojo$a, nepretruniga vestijuma, biezi vien
netiek pamanitas un tapéc nesasniedz mérki. Sada pieeja raksturiga vairumam ES valsts iestazu
istenotajam kampanam. Lai pieverstu uzmanibu, ieteicams izmantot [idzeklus, kas rosina diskusiju,
atseviskos gadijumos pielaujamas ari provokacijas, nebaidoties no kritikas.

Informativa kampana, kas veérsta uz tolerances, pretdiskriminacijas veicinaSanu, un atseviskos
gadijumos skar sabiedriba pretrunigi vértétas jomas (LGBT, rase, religija, bégli, patvéruma
mekl€taji), ir atkariga no sadarbibas partneru atbalsta. Tapéc eksperti atzist, ka kampanas
efektivitati veicinatu koaliciju, tiklojumu izveide, sadarbiba ar viedoklu lideriem, nevalstiskajam
organizacijam, kas palidzes gan izplatit kampanas vestijumus, gan sniegs atbalstu potencialas krizes
gadijuma.
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Kampanu vizualie materiali kalpo, lai piesaistitu uzmanibu. Vizualo t€lu, attélu loma strauji pieaug
miusdienu komunikacija. Tapéc Ipasa uzmaniba japiever$ teliem, simboliem, kas tiek izmantoti
kampana un kas palidz identificét attiecigo kampanu.

Lai panaktu viedoklu mainu, efektivakas ir metodes, kas dod iesp&ju lidzdarboties, piedalities,
piem&ram, virtuali aizpildot testu. Tas rada dzilaku ietekmi neka reklamas vai plakati.

Atzistot Latvijas sabiedribas vairakuma salidzino$i konservativo pasaules redz&jumu, iesp&jams,
pozitivak tiks uznemts vestijums, kas akcente tradicionalas veértibas, kas paredz dasnumu, palidzibu
tuvakajam, nevis pasniedz dazadibu ka ar€ju, piem., ES uzspiestu teému.

Samazinoties sabiedribas uzticibai dazadam sabiedriskam un valsts institicijam, vienlaikus picaug
individu, draugu, radu pazinu, ar1 sabiedriba pazistamu cilvéku teikta nozime. Lai arT Latvija nav
izteiktu viedoklu Iideru, tie atrodami katras segment€tas grupas ietvaros. Ar1 pasaules labas prakses
pieméros daudzkart izmantoti sabiedriba pazistami cilvéki. To piedaliSanas kampanas aktivitatés
var palidzet piesaistit papildus uzmanibu, vienlaikus mazinot uzbrukumu risku kampanai.
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1. Pielikums. Sekundaro datu avoti

Informacijas paterins

1. Interneta lapu top 2017 | http://www.gemius.lv/sakumlapa.html
2. ,VA Uzticamibas kompass” | 2016 http://vilands.lv/lv/va-uzticamibas-kompass
(Vilands  Associates/  Norstat _ ) o
Latvija) http://vilands.lv/uploads/media/va-uzticamibas-
apkopojums.pdf
http://vilands.lv/uploads/media/va-uzticamibas-
slaidi.pdf
3. Cik liela méra Latvijas iedzivotaji | 2016 | http://nra.lv/latvija/196009-uzticibas-krize-
uzticas valsts un sabiedriskajam padzilinas-reitingi-krit-visiem-ari-valsts-
institiicijam (NRA/ SKDS) prezidentam.htm

4. Cik liela méra Latvijas iedzivotaji | 2016 | http://nra.lv/politika/196794-skds-petijums-

uzticas valsts un sabiedriskajam kritiskais-noskanojums-aug-bet-popularakie-
institiicijam  (politiki)  (NRA/ nemainigi.ntm
SKDS)

5. Kam uzticas iedzivotaji (TNS) 2016 | http://www.aprinkis.lv/sabiedriba/gimene/item/3037
3-latvijas-iedzivotaji-visvairak-uzticas-gimenei-
prezidentam-un-baznicai

6. Valsts parvaldes klientu | 2015 http://petijumi.mk.gov.lv/sites/default/files/file/VKa

apmierinatibas pétijums nc_Valsts parv_klientu_apmierinat_petij.pdf
(VK/SKDS)

7. Lasitakie preses izdevumi 2016. | 2016 | htip:/tns.lv/?lang=Iv&fullarticle=true&category=sh

gada owuid&id=5086

8. 2016. gada konsolidétas TV | 2016 http://tns.lv/?lang=Iv&fullarticle=true&category=sh

skatttakais kanals-TV3 OWuid&id=5094

Visparéeji

9. Sabiedribas saliedétibas politikas | 2016 http://www.president.lv/images/modules/items/PDF/

ekspertu grupas zinojums Sab_saliedetiba_Zinojums_nov2016.pdf

10. Diskriminacija Eiropas | 2015 http://ec.europa.eu/COMMFrontOffice/publicopinio

Savieniba (Eurobarometer) n/index.cfm/Survey/getSurveyDetail/instruments/SP
ECIAL/surveyKy/2077
11.  Salidzinosas judikatiiras | 2014 | http://cilvektiesibas.org.Iv/Iv/publications/salidzinos

analizes veikSana starp dazadam
Eiropas Savienibas dalibvalstim:
"Statistikas datu  izmantoSana
diskriminacijas pieradiSanai"”

as-judikaturas-analizes-veiksana-starp-d-279/
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http://nra.lv/politika/196794-skds-petijums-kritiskais-noskanojums-aug-bet-popularakie-nemainigi.htm
http://nra.lv/politika/196794-skds-petijums-kritiskais-noskanojums-aug-bet-popularakie-nemainigi.htm
http://www.aprinkis.lv/sabiedriba/gimene/item/30373-latvijas-iedzivotaji-visvairak-uzticas-gimenei-prezidentam-un-baznicai
http://www.aprinkis.lv/sabiedriba/gimene/item/30373-latvijas-iedzivotaji-visvairak-uzticas-gimenei-prezidentam-un-baznicai
http://www.aprinkis.lv/sabiedriba/gimene/item/30373-latvijas-iedzivotaji-visvairak-uzticas-gimenei-prezidentam-un-baznicai
http://petijumi.mk.gov.lv/sites/default/files/file/VKanc_Valsts_parv_klientu_apmierinat_petij.pdf
http://petijumi.mk.gov.lv/sites/default/files/file/VKanc_Valsts_parv_klientu_apmierinat_petij.pdf
http://tns.lv/?lang=lv&fullarticle=true&category=showuid&id=5086
http://tns.lv/?lang=lv&fullarticle=true&category=showuid&id=5086
http://tns.lv/?lang=lv&fullarticle=true&category=showuid&id=5094
http://tns.lv/?lang=lv&fullarticle=true&category=showuid&id=5094
http://www.president.lv/images/modules/items/PDF/Sab_saliedetiba_Zinojums_nov2016.pdf
http://www.president.lv/images/modules/items/PDF/Sab_saliedetiba_Zinojums_nov2016.pdf
http://ec.europa.eu/COMMFrontOffice/publicopinion/index.cfm/Survey/getSurveyDetail/instruments/SPECIAL/surveyKy/2077
http://ec.europa.eu/COMMFrontOffice/publicopinion/index.cfm/Survey/getSurveyDetail/instruments/SPECIAL/surveyKy/2077
http://ec.europa.eu/COMMFrontOffice/publicopinion/index.cfm/Survey/getSurveyDetail/instruments/SPECIAL/surveyKy/2077
http://cilvektiesibas.org.lv/lv/publications/salidzinosas-judikaturas-analizes-veiksana-starp-d-279/
http://cilvektiesibas.org.lv/lv/publications/salidzinosas-judikaturas-analizes-veiksana-starp-d-279/
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12.  Sabiedribas integracija Riga | 2014 | http://www.iksd.riga.lv/upload_file/Sports_pievienot

(Rigas iedzivotaji) ie/0_2014/09_2014/Atskaite_Riga_IKSD 052014.p
df

13. P&tijums par | 2014 http://www.sif.gov.Iv/images/files/SIF/progress-
pretdiskriminacijas politikas dazadiba/Petijums_diskr_final.pdf
uzraudzibas sist€mas izstradi

14. Latvijas iedzivotaju izpratne | 2012 http://www.tiesibsargs.lv/files/content/Petijumi/TNS
par cilvektiestbam (iedzivotaju Petijums_LV_iedzivotaju_izpratne_par_cilvektiesi
aptauja) bam_2012.pdf

15. Diskriminacijas noversana | 2011 http://cilvektiesibas.org.lv/Iv/publications/diskrimin
Latvija: no likumdoSanas lidz acijas-noversana-latvija-no-likumdosanas-/
tiesu praksei (2008-2011)

16.  Sabiedriska viedokla izpétes | 2011 | htip://cilvektiesibas.org.lv/media/record/docs/2012/0
rezultati par diskriminacijas un 9/27/kid_LAT pdf
stereotipu problémam (interneta
aptauja)

17. Dazadibas vadiba publiskaja | 2011 http://providus.lv/article_files/1044/original/Zinoju
sektora: attistito valstu pieredze ms_Dazadibas_vadiba.pdf?1326899457
un Latvijas situacijas novertéjums

18. Bezdarba un socialas | 2007 http://www.lm.gov.lv/text/674
atstumtibas iemesli un ilgums

19. Betts, K., Glass ceiling or | 2010 https://socialpsychologyeye.wordpress.com/2010/10
labyrinth? Reexamining the /19/glass-ceiling-or-labyrinth-reexamining-the-
gender gap at the top leadership-gender-gap/

20. CRANET SURVEY ON | 2011 | http://www.cranet.org/publications/Pages/d
COMPARATIVE HUMAN efau|t.aSQX
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M. “GCC Women Leadership —
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89.  McKinsey&Company,
Desvaux G., Devillard-Hoellinger
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Diskriminacijas risks vecuma deél]

90. Pac 50 vairs neskaitas | 2016 | http://www.rebaltica.lv/Iv/petijumi/mazas algas/a/l
darbam derigi (p&tnieciska 349/pec_50 vairs_neskaitas_darbam_derigi.html
publicistika)

91. The World Bank, ,The|?2015 | htitp://www.Im.gov.lv/upload/aktualitates?/
Active Aging Challenge: For wb_Iv_active_aging_report_0110151.pdf
Longer Working Lives in Latvia”,

92. LR  Centrala  Statistikas | 2012 | http://www.csb.gov.lv/sites/default/files/nr 15 veca
Parvalde, Vecaka gadagajuma ka_gadagajuma_iedzivotaji_latvija_2012_12_00_lv.
iedzivotaji Latvija pdf

Diskriminacijas risks invaliditates

del

93. ANO konvencijas par | 2015 http://www.tiesibsargs.lv/files/content/Petijumi/AN
personu ar invaliditati tiestbam O_invaliditates _konvencija Latvijas_pasvaldibu_ap
monitorings, 2010 - 2014 tauja_2015.pdf
(pasvaldibu aptauja)

94. Latvijas iedzivotaju aptauja | 2014 | http://www.tiesibsargs.|v/files/content/Petijumi/AN
par personu ar invaliditati O _invaliditates_konvencija_Latvijas_iedzivotaju_ap
tiestbam tauja_2014.pdf

95. Petijums par ANO | 2014 http://www.tiesibsargs.Iv/files/content/Petijumi/AN

konvencijas par

personu ar invaliditati
tiestbam ievieSanu (Personu ar
invaliditati aptauja)

O invaliditates _konvencija_Personu_ar_invaliditati
aptauja_2014.pdf

164


http://www.rebaltica.lv/lv/petijumi/mazas_algas/a/1349/pec_50_vairs_neskaitas_darbam_derigi.html
http://www.rebaltica.lv/lv/petijumi/mazas_algas/a/1349/pec_50_vairs_neskaitas_darbam_derigi.html
http://www.lm.gov.lv/upload/aktualitates2/wb_lv_active_aging_report_0110151.pdf
http://www.lm.gov.lv/upload/aktualitates2/wb_lv_active_aging_report_0110151.pdf
http://www.csb.gov.lv/sites/default/files/nr_15_vecaka_gadagajuma_iedzivotaji_latvija_2012_12_00_lv.pdf
http://www.csb.gov.lv/sites/default/files/nr_15_vecaka_gadagajuma_iedzivotaji_latvija_2012_12_00_lv.pdf
http://www.csb.gov.lv/sites/default/files/nr_15_vecaka_gadagajuma_iedzivotaji_latvija_2012_12_00_lv.pdf
http://www.tiesibsargs.lv/files/content/Petijumi/ANO_invaliditates_konvencija_Latvijas_pasvaldibu_aptauja_2015.pdf
http://www.tiesibsargs.lv/files/content/Petijumi/ANO_invaliditates_konvencija_Latvijas_pasvaldibu_aptauja_2015.pdf
http://www.tiesibsargs.lv/files/content/Petijumi/ANO_invaliditates_konvencija_Latvijas_pasvaldibu_aptauja_2015.pdf
http://www.tiesibsargs.lv/files/content/Petijumi/ANO_invaliditates_konvencija_Latvijas_iedzivotaju_aptauja_2014.pdf
http://www.tiesibsargs.lv/files/content/Petijumi/ANO_invaliditates_konvencija_Latvijas_iedzivotaju_aptauja_2014.pdf
http://www.tiesibsargs.lv/files/content/Petijumi/ANO_invaliditates_konvencija_Latvijas_iedzivotaju_aptauja_2014.pdf
http://www.tiesibsargs.lv/files/content/Petijumi/ANO_invaliditates_konvencija_Personu_ar_invaliditati_aptauja_2014.pdf
http://www.tiesibsargs.lv/files/content/Petijumi/ANO_invaliditates_konvencija_Personu_ar_invaliditati_aptauja_2014.pdf
http://www.tiesibsargs.lv/files/content/Petijumi/ANO_invaliditates_konvencija_Personu_ar_invaliditati_aptauja_2014.pdf

165

Diskriminacijas risks etniskas
piederibas del

96. Romi Latvija (aptauja, dalgji
strukturétas intervijas, fokusa
grupu  diskusijas, dokumentu
analize)

2015

http://wwwv.sif.gov.Iv/images/files/SIF/progress-
dazadiba-11/Petijums_romi_Lavija.pdf

97. Antisemitisma  izpausmes:
veésture un musdienas (dokumentu
analize, interncta komentaru
analize)

2015

http://cilvektiesibas.org.lv/media/attachments/21/01/
2016/antisemitisma_brosura.pdf

98. Romu atspogulojums Latvijas
medijos

2015

http://cilvektiesibas.org.lv/Iv/publications/notiks-
diskusija-romu-atspogulojums-latvijas-medij-331/

99.  Otrais alternativais jeb ,,enu
zinojums” par Eiropas Padomes
Vispargjas  konvencijas  par
nacionalo minoritasu aizsardzibu
1stenosanu Latvija

2013

http://cilvektiesibas.org.lv/lv/publications/otrais-
alternativais-jeb-enu-zinojums-par-eiropas--257/

100. Izglitibu iniciativu centrs, ,,
Romu tiesibas uz izglitibu:
istenoSanas situacija Latvija”

2011

http://www.iic.Iv/Iv/projekti/rti petijums is

.pdf

Zinatniskas publikacijas:

101. Heather M.L. Wallace
Kristine F. Hoover Molly B.
Pepper , (2014),"Multicultural
ethics and diversity discourse”,
Equality, Diversity and Inclusion:
An International Journal, Vol. 33
Iss 4 pp. 318 — 333

102. Sarra J. “Class act:
considering race and gender in
the corporate  boardroom”,
St.John’s Law Review, Fall 2005,
Vol.79, September 2005, p.11221
-1160

Patvéruma meklétaji un personas
ar bégla vai alternativo statusu

103. Puse lielo uzpémumu gatavi
piedavat darbu patvéruma
meklétajiem, mazie — biutiski
neatsaucigaki (Citadele/SKDS)

2016

https://www.cblgroup.com/lv/mediju-telpa/preses-
relizes/2017/puse-lielo-uznemumu-gatavi-piedavat-
darbu-patveruma-mekletajiem-mazie-butiski-

neatsaucigaki/

104. PETIJUMS: Sabiedriba
migrantus negrib. Pret bégliem —
78,3% (NRA/SKDS)

2016

http://nra.lv/latvija/159845-petijums-sabiedriba-
migrantus-neqrib-pret-begliem-78-3.htm
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105. UNHCR, ,Integration of | 2015 | http://www.emn.lv/wp-
refugees in Latvia: Participation content/uploads/UNHCR _Integration-of-refugees-
and Empowerment” in-Latvia.pdf
106. TreSo valstu pilsonu portrets | 2015 http://www.sif.gov.lv/images/files/SIF/tres-valst-
Latvija (treSo valstu pilsonu pils-port/Gramata_pilsonu_290615_ web.pdf
aptauja, imigrantu  investoru
padzilinatas intervijas,
dokumentu analize)
107. Kopsavilkums: imigracija | 2014 | http://providus.|v/article/kopsavilkums-imigracija-
Latvija latvija
http://providus.Iv/article/ka-merit-patveruma-
2016 mekletaju-un-beglu-integraciju
http://providus.lv/article/labakie-blogi-par-
migraciju-un-patveruma-mekletajiem
108. Petijums par personu, kam ir | 2012 http://www.tiesibsargs.lv/files/content/Petijumi/Alte
pieskirts  alternativais  statuss, rnativais_statuss_pieeja_socialajai_palidzibai_2012.
pieeju socialajai palidzibai un pdf
socialajiem pakalpojumiem
(intervijas)
109. Ierobezojumi imigrantu bérnu | 2011 http://providus.lv/article/ierobezojumi-imigrantu-
tiestbam Latvija bernu-tiesibam-latvija
110. Imigranti Latvija: ieklau$anas | 2009 | http://www.biss.soc.lv/downloads/resources/imigran
iesp€jas un nosacijumi tu_integracija/imigranti_lv.pdf
Zinatniskas publikacijas: n/a n/a

111. Birte Siim, (2013),"Gender,
diversity and migration -
challenges to Nordic welfare,
gender politics and research”,
Equality, Diversity and Inclusion:
An International Journal, Vol. 32
Iss 6 pp. 615 - 628
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2. Pielikums SKDS Aptaujas atskaite

IZPRATNE PAR o
TOLERANCI, DISKRIMINACIJU SABIEDRIBA

Sabiedriskas domas aptauja

2017. gada februaris
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Aptaujas lauka darbs: Tirgus un sabiedriskas domas pétijumu centrs ,SKDS”
Datu analize: Iveta Ozolina-Ozola, M.oec., B.psych; Gunta Misane, M.sc.soc.
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1. Izpratne par toleranci sabiedriba, attiecksme pret dazadam grupam

Veiktas aptaujas rezultati liecina, ka tikai gandriz katram piektajam Latvijas
iedzivotajam ir augsts tolerances limenis: aptuveni 20% Latvijas iedzivotaju pauz viedokli, ka
viniem nebltu nekddu probléemu dzivot kaiminos, stradat kopa vai bat tuvos draugos ar
diskriminacijas riskam paklauto socialo grupu parstavjiem. Kopuma, kaiminu, darba kolégu un
draugu izvélé Latvijas iedzivotaju tolerances limenis ir [idzigs.

Romi, musulmani, cilvéki ar gariga rakstura traucéjumiem, bégli un/vai patvéruma
meklétaji, cilvéki ar citu seksualu orientaciju ir tds socialas grupas, kuras visbiezak tiek
noraiditas. levérojami mazak iebildumu ir socialajai mijiedarbibai ar cilvékiem, kas kopj citu
gimenes locekli, audzina mazu/-s bérnu/-s (Iidz 2 gadu vecumam) vai audzina bérnu/-s vieni,
cilvekiem, kas cietuSi no vardarbibas, cilvékiem vecuma virs 50 gadiem, citu etnisko
minoritasu parstavjiem, cilvékiem ar funkcionaliem traucéjumiem.

1.1. Latvijas iedzivotaju tolerances limenis (kaimini)

Par nevélamiem kaiminiem visvairak tiek uzskatiti romi (skat. 1.att.). Aptuveni 35%
Latvijas iedzivotaju noradijusi, ka batu iebildumi, ja romi dzivotu kaiminos. Gandriz vienai
treSdalai iedzivotaju ir iebildumi dzivot blakus ari musulmaniem, bégliem un/vai patvéruma
meklétajiem. Katrs ceturtais Latvijas iedzivotajs nevélétos kaiminu cilvéku ar gariga rakstura
traucéjumiem.

J3. Man bitu iebildumi, ja man kaiminos dzivotu...

Romi (Cigani) e 34, 7%
Musulmani ST 32, 3%
Bégli un/vai patvéruma meklétaji I )3 3%
Cilvéki ar gariga rakstura traucéjumiem (t.sk.... EEEEE 05 6%
Cilvéki ar citu seksualu orientaciju (piem., gejs,... I 15 8%
Citu etnisko minoritasu parstavji m—— 4,9%
Cilvéki, kas cietusi no vardarbibas (t.sk. seksualas,... = 3 6%
Cilvéki ar funkcionaliem traucéjumiem (piem.,... === 3,1%
Cits mmm 2,5%
Cilvéki, kas audzina mazu/-s bérnu/-s (lidz 2 gadu... mm 1,9%
Cilveki vecuma virs 50 gadiem mE 1,9%
Cilvéki, kas kopj citu gimenes locekli (piem., vecus... = 1,5%
Viena vecaka gimenes ® 0,8%
Grati pateikt/ nav atbildes 13,8%
Spontana atbilde ,Nav problému ne ar vienu no Sim... I 21 4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

1.attéls. Latvijas iedzivotaju tolerances limenis (kaimini) (n = 1033)

Kopuma virieSi (25%) batiski vairak neka sievietes (18%) ir toleranti pret dazadu
diskriminacijas riskam paklauto grupu parstavjiem ka iespé&jamiem kaiminiem. Iznémums ir
attieksme pret cilvékiem ar citu seksualo orientaciju: k& kaiminus virieSi vinus pienemtu gratak
neka sievietes - cilvékus ar citu seksualo orientaciju ka kaiminus pienemtu 82% virieSu un
86% sievieSu (skat. 2.att.). Lidziga tendence veérojama sievieSu un virieSu uzskatos arT par
iespéjamiem kolégiem un draugiem. Cilvékus ar citadu seksualo orientaciju nevélétos savu
kolégu vidd 21,4% virieSu un 15,7% sievieSu, savu draugu vidid tos nevarétu iedomaties
29,1% virieSu un 24,6% sievieSu (skat. 4. un 6. att.).
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visi respondenti (n=1033)

viriedi (n=496)
sievietes (n=537)

15 -2 gv. (n=131)
25 -34 gv. (n=209)
35 .44 g v (n=189)
45 _34 gv. (n=191)
55-T4gv. (n=313)

pamatizglitiba vai mazak (n=133)
videja izglitiba (n=612)
augstaka izglitiba (n=288)

latvietu sarunvaloda (n=624)
krievu sarunval oda (n=406)

LR pilsoni (n=895)
respondenti bez LR pilsonibas (n=138)

stradajosie (n=627)
nestradgjosie (n=406)

publiskaja sektora stradijosie (n=169)
privitajd sektord straddjosie (n=457)
nestraddjode (nh=406)

vaditaji (n=46)

specidlisti, iergdni (n=278)
stradnieki (n=256)
zemnieki (n=12)
individualais darbs (n=34)
pensiondrn (n=192)
skolnieki, studenti (n=65)
mijsamnieces (n=60)
bezdarbnieli (n=90)

zemi ienakumi (n=150)

vidEji zemi iendkumi (n=130)
wvidgji iendkumi (n=180)
vid&ji angsti ienakumi (n=159)
augst iendkumi (n=155)

Riga(n=341)
Pieriga (n=189)
Vidzeme (n=101)
Kurzeme (n=131)
Zemgale (n=124)
Latgale (n=147)

Riga(n=341)
citapilséta (n=356)
lauld (n=336)
Bazes: visi respondenti

Visas athilstofas atbildes
Grafika turpindjums nakamaja Ipp.
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Cilveki vecuma virs 50 gadiem

Cilveki, kas audzina mazu/-s beérnu/-s (Iidz 2 gadu vecumam)

Cilveki, kas kopj citu gimenes locekli (piem., vecus cilvekus, cilvekus ar invaliditati (t.sk. bernus) u.tml.)
B Viena vecaka gimenes

Cits
® Spontana atbilde "Nav problému ne ar vienu no $iem"

Grti pateikt/ nav atbildes

% | visi respondenti (n=1033) 2,0 2,0 15 o8 25 139
_ Viriedi (n=496) 2,1 2,1 1w 0] 25 13,5
sievietes (n=537) 1.8 18 14 o7 2,5 14,3
15-24g.v. (n=131) B1 23 16 [0/} 31 182 | 14,5
25-34 g.v. (n=209) 8,1 2,6 16 m 3,2 14,1
35 - 44 g.v. (n=189) 0}5 0,5 150 o5 2,4 10,5
45-54 g.v. (n=191) 21 2,1 21 10 31 11,0
55- 74 g.v. (n=313) 1,5 2.2 15 o6 16 17,3
pamatizglitiba vai mazak..,2 39 16 of8 3,0 14,0
vidgja izglitiba (n=612) 2,0 1,6 16 o7 23 14,0
augstaka izglitiba (n=288) 1,4 1,8 14 m 2,7 13,7
latvieSu sarunvaloda (n=624) 2,1 2,1 18 100 29 11,3
krievu sarunvaloda (n=406) 1,7 1,7 12 0I5 19 17,4
LR pilsoni (n=895) 1,8 18 15 ol 2,4 216 | 13,8
respondenti bez LR..2,8 2,7 2,0 0,0 35 14,2
stradajosie (n=627) 1,6 1,8 14 oj8 2,6 12,1
nestradajosie (n=406) 2,5 2,2 g o7 24 16,6
publiskaja sektora. 1,8 18 18 p 2,2 18,3
privataja sektora stradajosie. 1,6 1,8 13 oy7 2,7 9,8
nestradajose (n=406) 2,5 2,2 w7 o7 2,4 103 | 16,6
vaditaji (n=46) 0|0 0,0 0,0 0,0 6,2 10,1
specialisti, ierédni (n=278) 1,5 15 m ol8 2,6 15,6
stradnieki (n=256) 1,9 2,4 16 1 7 2,4 9,8
zemnieki (n=12) | 8,5 8,5 16,3 0,0 0,0 323 | 0,0
individualais darbs (n=34) 0|0 0,0 0,0 00 00 81
pensionari (n=192) 2,0 3,0 2,0 0I5 2,2 16,6
skolnieki, studenti (n=65) |4,7 32 16 i3 31 153 | 17,2
majsaimnieces (n=60) 3,6 0,0 7 0,0 45 11,7
bezdarbnieki (n=90) 1,1 1,0 m m 11 19,3
zemi ienakumi (n=150) 2,8 2,0 2,0 n 4,0 13,9
vidgji zemi ienakumi (n=130) 1,5 15 15 0,0 3,0 | 183 | 13,9
vidgji ienakumi (n=180) 1,1 1,6 05 00 00 14,2
vidgji augsti ienakumi (n=159) 2,0 2,7 19 ole 1,2 9,4
augsti ienakumi (n=155) 2,1 21 2,0 7 4,0 203 | 10,4
Riga (n=341) 0,6 0,6 03 0,0 2,9 10,7
Pieriga (n=189) 11 2,6 0l6 il i} 1,0 129 17,8
Vidzeme (n=101) 1,0 0,0 0,0 0,0 4,0 39
Kurzeme (n=131) 0,8 0,0 07 0,0 48 256 1 235
Zemgale (n=124 11,4 10,7 10,5 mE 25 10,1
Latgale (n=147) 0|0 0,0 0,0 0,0 0,7 17,8
Riga (n=341) 0}6 06 03 00 29 10,7
cita pilseta (n=356) B,1 34 28 jl 7} 2,8 204 | 18,1
lauki (n=336) 2,1 18 16 o 1,9 12,6

Bazes: visi respondenti
Visas atbilstosas atbildes

2. attéls J3. Man biatu iebildumi, ja man kaiminos dzivotu... (Atbildes sociali-
demografiskajas grupas (turpinajums))

Statistiski nozimiga atSkiriba tolerances [imeni attieciba uz diskriminacijas riskam
paklauto grupu parstavjiem ka iespéjamiem kaiminiem ir novérojama ne tikai starp virieSiem
un sievietém, bet art regionalaja griezuma. Pieriga dzivojoso vidd (69%) ir vairak tadu, kuriem
ir iebildumi, ka kads no diskriminacijas riskam paklauto grupu parstavjiem dzivotu kaiminos.
Batiski retak $adu iebildumu ir Vidzemes iedzivotajiem (65%).

Visos regionos ir lidziga attieksme pret bégliem un patvéruma meklétajiem — dzivot
viniem kaiminos negribétu 24,5 - 33,6% iedzivotaju. Attieciba uz citam diskriminacijas riskam
paklautajam grupam ir novérojams, ka pret kaiminos dzivojoSiem romiem kurzemnieki ir
pielaujosaki neka respondenti Latgalé. Tikai 20,3% kurzemnieku nevélétos sev kaiminos
romus, salidzinot ar 42% Latgalé vai 39,5% Riga dzivojoSajiem. Kurzemniekiem (9,5%) art
batu mazak iebildumu pret cilvekiem ar gariga rakstura traucéjumiem kaiminos neka
ridziniekiem (32,6%).
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Aptaujas dati liecina, ka iedzivotaju vecuma 15-24 gadi attieksme pret diskriminacijas
riskam paklautajam grupam ka potencialajiem kaiminiem bdtiski neatSkiras no citu
vecumgrupu parstavju attieksmes. Tatad jaunieSi nav vairak vai mazak toleranti par citiem.

1.2. Latvijas iedzivotaju tolerances limenis (darba kolektivs)

Attieciba uz darba kolégu izvéli, tad Latvijas iedzivotaji vismazak gribétu stradat kopa ar
cilvekiem, kuriem ir gariga rakstura traucéumi (t.sk. psihiskam slimibam, attistibas
traucéjumiem) (skat. 3.att.). Aptuveni 37% iedzivotaju noradijusi, ka negribétu, lai darba tiktu
pienemti cilvéki ar gariga rakstura traucéjumiem. Gandriz katrs treSais iedzivotajs negribétu
stradat art ar romiem, musulmaniem, bégliem un/vai patvéruma meklétajiem.

J1. Ja es varétu izvéleties, kas strada mana darba
kolektiva, es negribétu, lai tiek pienemti darba ...

Cilvéki ar gariga rakstura traucéjumiem (t.sk.... S 36, 7%
Romi (Cigani) S 3] 5%
Musulmani ST 0O 3%
Bégli un/vai patvéruma meklétdji m————————— )6 3%
Cilveki ar citu seksualu orientaciju (piem., gejs,... n — ———————— 1 3,5%
Cilveki ar funkcionaliem traucéjumiem (piem.,... T —— 9,7%
Citu etnisko minoritasu parstavji m——— 6 4%
Cilvéki vecuma virs 50 gadiem s 5 1%
Cilveki, kas cietusi no vardarbibas (t.sk.... mmm 4,3%
Cilvéki, kas vieni audzina bérnu/-s (t.s. vientu)a... mmm 3,1%
Cilvéki, kas audzina mazu/-s bérnu/-s (lidz 2... mmm 3,0%
Cilvéki, kas kopj citu gimenes locekli (piem.,... == 2,6%
Cits m 1,6%
Grati pateikt/ nav atbildes 12,0%
Spontana atbilde ,Nav problému ne ar vienu no... ——————— )1 4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

3. attéls. Latvijas iedzivotaju tolerances [Tmenis (darba kolektivs) (n = 1033)

Aptaujas rezultatos paradas statistiski nozimiga plaisa starp Pierigas un Kurzemes
iedzivotaju sniegtajam atbildem. Pieriga ir vairak tadu iedzivotaju (73%), kuriem kads no
diskriminacijas riskam paklauto grupu parstavjiem bdtu nevélams ka darba kolégis. Savukart
Kurzemé Sadu iebildumu dzivojo$o vida ir batiski mazak (46%).

Aptaujas rezultati atklaj, ka jaunieSu (15 -24.g.v.) viedoklis neatSkiras no respondentu
vidéja viedok|a, atseviSkos gadijumos ir pat noraidoSaki neka gados vecaki respondenti.
Pieméram, jaunieSiem vairak neka parejo vecumgrupu parstavjiem ir iebildumu stradat kopa ar
cilveékiem, kuriem ir funkcionalie traucéjumi (12,9% jaunieSu), un cilvékiem vecuma 50+ (7,7%)
(skat. 4.att.).
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B Cilveki ar gariga rakstura traucumiem (t.sk. psihiskdm slimibam, attistibas trauc&umiem )
mE omi (&igani)
B Musulmani
mB&gli unvai patvEruma mekl #t3ji
BCilveki ar citu seksudlu orient3ciju (piem., gejs, lesbiete, biseksualis)
Cilveki ar funkeiondliem trauc&umiem (piem., kustibu, redzes, dzirdes trancgumi)
Citu etnisko minoritasu parstavji
Cilveki vecum3 virs 50 gadiem

visi respondenti (n=1033) 36.7 204 26.8 18,5 9.6 6.4 52
viriedi (n=496) 37.1 10,5 64 4.6
sievietes (n=537) 36.3 [ 303 | 89 63 57
15-24 gv. (n=131) 37,9 IET 12,9 3.0 757
25 -34 gv. (0=209) 40,4 17 7.8 112 74
35 -4 gv. (n=189) 40.3 92 67 29
45 - 34 gv. (n=191) 38.8 110 68 4,7
55-T gv. (0=313) 30.4 17.7 89 41 43
pamatizglitiba vai mazak (n=133) 207 27.3 91 39 6.9
vidgja izglitiba (n=612) 352 28.8 93 6.8 5,7
augstaka izglitiba (n=288) 43,1 10,5 6.6 32
latvietu sarunvaloda (n=624) 37.6 17.8 8.0 58 48
krievu sarunval oda (n=406) 35.7 122 72 5.8
LR pilsoni (n=893) 372 92 6.6 53
respondenti bez LR pilsonibas (n=138) 33.6 22.6 12,7 48 4.2
stradajosie (n=627) 39.8 103 79 47
nestradajodie (n=406) 31,9 28.0 8.6 30 5.8
publiskaja sektora stradajosie (n=169) 43.8 8.3 7.6 48
privitaja sektora stradajosie (n=457) 38,4 11.1 8,1 4,7
nestradajose (n=406) 31,9 8.6 39 5.8
vaditdji (n=46) 40.4 38,1 148 39 00
specialisti, iergdni (n=278) 41.8 9.7 7.6 52
stradnieki (n=256) 38.6 ; 10,1 [J] 4,8
zemnieki (n=12) ] | 250 | 8.5 8.5 8,5
individualais darbs (n=34) 40,0 11,8 6,0 5.9
pensiondri (n=192) 20.3 7.1 4,6 5.5
skolnieki, studenti (n=63) 37.0 1.0 3.1 0.4
majsaimnieces (n=60) 41.4 85 32 50

'
‘S
=}
(=]
th
9
~1

bezdarbnieki (n=00) |IIERAT 99 36 45

zemi iendkumi (n=150) 332 10,5 54 i3

vid&ji zemi ienakumi (n=130) 17,5 12,0 6,3 4,5
videfi ienakumi (n=180) 38,1 [ 306 | 5,0 5.6 5,0
vid&ji augsti iendkumi (n=159) 34.8 11,2 50 5,0
augsti ienalumi (n=155) 44.3 11,8 10,6 4.8
Riga(n=341) 30.8 118 53 3.6
Pieriga (n=189) 44.6 T 10,0 55 38
Vidzeme (n=101) 31.7 IETE 8.9 40 2.8
Kurzeme (n=131) [JEFEXY 16,8 30 14 0,7

Zemgale (n=124) 43,3 38.7 12,1 14,7 156

Latgale (n=147) 33,0 8.7 9.0 7.5
Riga(n=341) 39.8 5, 118 53 3.6

citapilséta (n=356) 33.6 20,6 0.4 9,7 8.1

lauki (n=336) 36,8 28 5 77 39 37

Bazes: visi respondenti
Visas atbilstosas atbildes
Grafika turpindjums nakamaja lpp.

4. attels J1. Ja es varétu izveleties, kas strada mana darba kolektiva, es negribétu, lai
tiek pienemti darba... (Atbildes sociali-demografiskajas grupas)
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Cilveki, kas cietusi no vardarbibas (t.sk. seksualas, psihologiskas u.c. vardarbibas gimeng vai arpus tas)
Cilveki, kas vieni audzina bérnu/-s (t.s. vientula mate, vientulais tévs)

= Cilveki, kas audzina mazu/-s bérnu/-s (Iidz 2 gadu vecumam)

u Cilveki, kas kopj citu gimenes locekli (piem., vecus cilvékus, cilvekus ar invaliditati (t.sk. bérnus) u.tml.)
Cits

® Spontana atbilde "Nav problému ne ar vienu no Siem"

Gruti pateikt/ nav atbildes

% visi respondenti (n=1033) |4;2 3,1 310 m 17 12,0
Viriesi (n=496) |4,2 2,3 25 » 24 12,6
sievietes (n=537) 4,3 3,9 85 m 1,1 11,5
15-24 g.v. (n=131) |4,6 2,2 38 [ ] 2,3 15,2
25-34g.v. (n=209) 3,7 53 47 m 2,2 89
35-44g.v. (n=189) |48 2,0 20 1o 14 87
45-54gv. (n=191) |5,2 41 36 ] 16 7.9
55-749.v.(n=313) B;5 2,1 8 » 1,3 17,3
pamatizglitiba vai mazak (n=133) 2,4 38 46 531 39 13,7
videja izglitiba (n=612) [4,2 31 28 » 15 11,0
augstaka izglitiba (n=288) |5,1 2,9 29 n 1,0 13,3
latvie$u sarunvaloda (n=624) [3,9 3,0 25 ™ 2,5 10,4
krievu sarunvaloda (n=406) |4,8 34 39 ] 0,5 14,0
LR pilsoni (n=895) |4,2 31 30 m 1,6 11,7
respondenti bez LR pilsonibas. . |4,2 34 35 = 2,2 14,3
stradajosie (n=627) |47 3,0 219 b | 1,4 8,9
nestradajosie (n=406) 3.4 3,4 31 B34 2,1 16,7
publiskaja sektora stradajosie. .| 5,2 43 30 »m 11 11,2
privataja sektora stradajosie (n=457) |4,6 2,5 29 ) 1,6 8,1
nestradajose (n=406) 3,4 34 31 ] 2,1 16,7
vaditaji (n=46) | 6,1 00 00 00 2.3 10,4
specialisti, ierédni (n=278) | 6,0 3,8 30 » 1,0 9,5
stradnieki (n=256) B,2 23 32 p 2,0 8,9
zemnieki (n=12) | 85 85 85 EEEE 00 0,0
individualais darbs (n=34) 2,9 2,9 29 m 0,0 6,0
pensionari (n=192) |4,6 3,0 25 3.0 2,8 18,7
skolnieki, studenti (n=65) 1,6 15 45 ] 15 17,0
majsaimnieces (n=60) 1,7 33 0,0 w 15 10,3
bezdarbnieki (n=90) 8,5 55 56 56! 13 16,7
zemi ienakumi (n=150) |4,0 2,7 % b )] 2,9 93
vidgji zemi ienakumi (n=130) 2,3 23 23 » 2,2 15,4
vidgji ienakumi (n=180) 2,2 38 33 14,0 0,0 12,6
vidgji augsti ienakumi (n=159) [3,8 45 33 m 1,2 6,9
augsti ienakumi (n=155) | 7,2 2.8 34 i 7 0,7 9,9
Riga (n=341) |4,9 0,9 8 il 0,6 10,1
Pieriga (n=189) 1,1 2,8 28 wm 2,1 11,9
Vidzeme (n=101) 1,0 0,0 0,0 Mo 2,1 8,9
Kurzeme (n=131) 2,1 0,7 o7 0,0 25 23,0
Zemgale (n=124) | 10,6 11,4 1067 oW @41 83
Latgale (n=147) |54 6,0 39 ] 0,7 12,2
Riga (n=341) |49 0,9 8 il 74 0,6 10,1
cita pilséta (n=356) |5,5 6,2 50 145 11 138
lauki (n=336) 2.1 21 22 an 34 12,1

Bazes: visi respondenti
Visas atbilstosas atbildes
Grafika turpinajums.

4. attéls J1. Ja es varétu izveléties, kas strada mana darba kolektiva, es negribétu, lai
tiek pienemti darba... (Atbildes sociali-demografiskajas grupas (turpinajums))
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1.3. Latvijas iedzivotaju tolerances limenis (draugi)

Domajot par tuvu draugu izvéli, Latvijas iedzivotaji nedaudz retak ir teikuSi, ka but
draugos nav problému ne ar vienu no diskriminacijas riskam paklautajam grupam (17%) (skat.
5.att.). Vismazak gribétu sev par tuvu draugu romus un musulmanus (attiecigi 35% un 34%
iedzivotaju). Gandriz katrs treSais iedzivotajs negribétu draudzéeties ar ar cilveékiem, kuriem ir
gariga rakstura traucéjumi, bégliem un/vai patvéruma meklétajiem, cilvékiem ar citu seksualu
orientaciju.

J2. Es nedomaju, ka par manu tuvu draugu varétu klut...

Romi (Cigani) . 34,8%
Musulmani T 34,4%
Cilvéki ar gariga rakstura traucéjumiem (t.sk.... EEE N 28 5%
Bégli un/vai patvéruma mekletaji mEE———— 0 7,2%
Cilveki ar citu seksualu orientaciju (piem., gejs,... I 26 8%
Citu etnisko minoritasu parstavji - 5 8%
Cilveki ar funkcionaliem traucéjumiem (piem.,... s 4,4%
Cilvéki vecuma virs 50 gadiem mmmm 3,3%
Cilveki, kas cietusi no vardarbibas (t.sk. seksualas,... = 3,1%
Cits mm 2,3%
Cilveki, kas audzina mazu/-s bérnu/-s (lidz 2 gadu... m 1,2%
Cilveki, kas vieni audzina bérnu/-s (t.s. vientula... m 1,0%
Cilvéki, kas kopj citu gimenes locekli (piem., vecus... ® 1,0%
Grati pateikt/ nav atbildes 12,5%
Spontana atbilde ,Nav problému ne ar vienu no $im... IEEEEEEEE——————— 17,2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

5.afttéls. Latvijas iedzivotaju tolerances Iimenis (draugi) (n = 1033)

ledzivotaji, kuru gimenés sarunvaloda ir krievu, (71%) ir vairak pielaujo$i neka
iedzivotaji no gimeném ar latvieSu valodu (62%), ka musulmanis varétu k|Gt par vina/vinas
draugu. Bet kopuma, starp iedzivotajiem no krievvalodigajam gimeném ir batiski mazak tadu,
kuriem nav iebildumu, ja kads no diskriminacijas riskam paklauto grupu parstavjiem klGtu par
vinal/vinas draugu (14%; attiecigais raditajs iedzivotajiem no gimeném ar latvieSu valodu ir
20%).

JaunieSi (15 - 24.g.v.) ir daudz noraido$aki pret cilvekiem ar gariga rakstura
traucéjumiem savu draugu vidi neka gados vecaki iedzivotaji (skat. 6.att.). JaunieSu vida
cilvékus ar gariga rakstura traucéjumiem nevaréetu iedomaties 37,3% salidzinot, pieméram, ar
25,5% 25 — 34 un 55 -74 g.v. grupa. JaunieSi ir noraidosaki arT attieciba pret romiem. 40%
jaunieSu negribétu draudzéties ar romiem, bet vecakas paaudzes parstavji lldzigdas domas ir
33-34% gadijumu.

Lielaki iebildumi pret cilvékiem ar gariga rakstura traucéjumiem savu draugu vida ir
cilvekiem ar augstako izglitibu (34,8%), salidzinot tikai 26,3% ar pamatizglitibu un 26%
respondentu ar vidéjo izglitibu vidd. Savukart, attieciba pret musulmaniem tieSi cilvéku ar
augstako izglttibu vidd ir mazak noraidoSa attieksme. 28,7% ar augstako izglitibu un 42,9% ar
pamatizglitibu nevarétu iedomaties but draugos ar musulmani.

Tikai 22% respondentu no Kurzemes nevarétu iedomaties bat draugos ar romu,
salidzinot ar 42,8% Latgalé. Kurzemniekiem (15,9%) arT batu mazak iebildumu pret cilvékiem
ar gariga rakstura traucéjumiem savu draugu vidd neka ridziniekiem (34,8%) un Pieriga
dzivojoSiem (31,8%).
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BE omi (¢igani)
m M\ usulmani
B Cilveki ar gariga rakstura trauc&umiem (t.sk. psihiskdm slimibam, attistibas trauc&umiem )
BEZgli unvai patvEruma mekl 8t
BCilveki ar citu seksudlu orient3ciju (piem., gejs, lesbiete, biseksualis)
Citu etnisko minoritasu parstavji
Cilveki ar funkeiondliem trauc&umiem (piem., kustibu, redzes, dzirdes trancgumi)

Cilveki vecum3 virs 50 gadiem

visi respondenti (n=1033) 340 272 26.8 58 44 33
viriesi (n=496) 324 50 42 33
sievietes (n=537) 37.2 24.6 65 46 33
15 -24 gv. (n=131) 40,0 28.8 9.0 37 9.1
25 -34 gv. (n=209) 353 73 63 52
35 -4 gv. (n=189) 34,1 57 34 20
45 -54 gv. (n=191) 34,5 37,9 57 63 16
55 -74 gv. (n=313) 332 35 28 16
pamatizglitiba vai mazak (n=133) 38.8 59 61 90
videja izglitiba (n=612) 352 55 41 23
augstaka izglitiba (n=288) 32.4 | 348 | 63 43 29
latviesu sarunvaloda (n=624) 34,0 61 39 31
krievu sarunval oda (n=406) 36.5 28.6 54 52 37
LR pilsoni (n=895) 34.8 60 44 32
respondenti bez LR pilsonibas (n=138) 354 31.8 42 42 43
stradajosie (n=627) 34.0 58 49 28
nestradajosie (n=406) 36,2 27.0 58 36 42
publiskaja sektora stradajosie (n=169) 33,0 51 37 17
privataja sektora stradajosie (n=457) 34.4 60 53 32
nestradajose (n=406) 36,2 58 36 42
vaditaji (n=46) 27.0 272 21 47 00
specialisti, ieredni (n=278) 34,7 | 346 | | 232 | 58 41 33
stradnieki (n=256) 34.6 28.3 59 60 21
zemnieki (n=12) 42,7 17.2 85 85 163
individualais darbs (n=34) 30,0 365 | 89 20 20
pensionari (n=192) 358 52 36 21
skolnieki, studenti (n=65) 37,0 41.5 77 45 153
majsaimnieces (n=60) 30,1 114 32 17
bezdarbnieki (n=90) 40,4 24.5 21 33 22
zemi ienakumi (n=150) 310 22.8 27.0 30 52 33
vidgji zemi ienakumi (n=130) 412 | 366 I 306 | 55 46 31
vidéji iendlumi (n=180) 38,5 33 L1 16
videji agsti iendkumi (n=159) 40,2 27.0 74 47 40
angsti ienakumi (n=155) 28.3 846 58 33
Riga(n=341) 354 | 348 | 26.1 42 44 23
Pieriga (n=189) 34,5 52 33 33
Vidzeme (n=101) 304 | 225 | 71 19 20
Kurzeme (n=131) [N 43 38 31
Zemgale (n=124) 34.6 91 75 6.6
Latgale (n=147) 42.8 80 54 34
Riga(n=341) 354 | 348 | 42 44 23
cita pilséta (n=356) 34,2 86 48 49
lanki (n=336) 351 20.1 44 40 27

Bazes: visi respondenti
Visas atbilstosas atbildes
Grafika turpindjums nakamaja lpp.

6. attéls J2. Es nedomaju, ka par manu tuvu draugu varéetu klat... (Atbildes sociali-
demografiskajas grupas)
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Cilveki, kas cietusi no vardarbibas (t.sk. seksualas, psihologiskas u.c. vardarbibas gimeng vai arpus tas)
Cilveki, kas audzina mazu/-s bérnu/-s (lidz 2 gadu vecumam)
u Cilveki, kas kopj citu gimenes locekli (piem., vecus cilvékus, cilvekus ar invaliditati (t.sk. bérnus) u.tml.)
| Cilveki, kas vieni audzina bérnu/-s (t.s. vientula mate, vientulais tévs)
Cits
® Spontana atbilde "Nav problému ne ar vienu no Siem"

Grti pateikt/ nav atbildes

% | visi respondenti (n=1033) B,1 12 10 il 3] 2,4 173 12,4
viriesi (n=496) 2,5 1,4 18 M0 25 12,1
sievietes (n=537) 13,6 0,9 07 o 2,2 12,7
15- 24 g.v. (n=131) |53 0,8 08 0,0 23 12,1
25-34g.v. (n=209) 13,6 0,5 16 1 31 10,5
35-44g.v. (n=189) 2.8 15 0l5 ™ 19 11,6
45-54g.v. (n=191) 3,7 2,1 16 mn 37 8,8
55-74g.v. (n=313) 16 0,9 0l6 03 13 16,6
pamatizglitiba vai mazak..|3,8 0,8 233 0,0 3,0 115
vidgja izglitiba (n=612) 2,9 15 12 bl ¢] 19 12,4
augstaka izglitiba (n=288) B,0 0,6 0,0 ol6 31 13,1
latvieSu sarunvaloda (n=624) 2,5 13 150 1o 2,9 10,8
krievu sarunvaloda (n=406) 3,9 1,0 150 o 15 13.8 14,6
LR pilsoni (n=895) B,1 1,2 0,9 jl o} 2,3 11,8
respondenti bez LR..2,8 0,7 14 o7 2,9 16,3
stradajosie (n=627) B,2 11 12 L} 2,6 182 10,8
nestradajosie (n=406) 2,9 1,2 07 02 2,0 14,9
publiskaja sektora.. 2,8 0,0 0,0 0,0 2,3 19,0
privataja sektora stradajosie. . 8,3 15 16 m 2,7 78
nestradajose (n=406) 2,9 1,2 07 0J2 2,0 14,9
vaditaji (n=46) 0/0 0,0 0,0 0,0 6,5 8,6
specialisti, ierédni (n=278) 4,2 0,3 0,0 0I3 2,7 12,3
stradnieki (n=256) 2,0 15 2,0 » 23 11,1
zemnieki (n=12 8,5 8,5 g5 EEE 00 0,0
individualais darbs (n=34) |5,9 2,9 2,9 ] 0,0 31
pensionari (n=192) 2,1 1,6 10 0I5 2,1 16,5
skolnieki, studenti (n=65) B,0 1,6 0,0 0,0 31 9,3
majsaimnieces (n=60 6,7 0,0 g 0,0 1,6 184 | 11,5
bezdarbnieki (n=90) 2,3 1,1 0,0 0,0 1,1 156 17,8
zemi ienakumi (n=150) |4,1 0,0 07 0,0 4,1 12,1
vidgji zemi ienakumi (n=130) |3,8 15 15 o) 7 6,9
vidgji ienakumi (n=180) 0,5 1,0 0,0 M0 0,6 15,3
vidgji augsti ienakumi (n=159) | 5,5 2,0 18 ] 1,2 8,7
augsti ienakumi (n=155) 2,6 0,6 18 ole 35 10,5
Riga (n=341) 2,9 1,2 09 ol6 24 10,6
Pieriga (n=189) 2,1 1,0 05 1o 2,6 13,8
Vidzeme (n=101) 1,0 0,0 150 0,0 3,0 7.7
Kurzeme (n=131) 15 0,8 0,0 0,0 23 16,7
Zemgale (n=124) | 7,3 4,0 41 (4,91 2,5 12,1
Latgale (n=147) ]4,0 0,0 0,0 0,0 14 14,9
Riga (n=341) 29 1,2 09 ol6 24 10,6
cita pilséta (n=356) 2,5 17 09 m 31 151
lauki (n=336) 3,9 0,6 12 i 2 16 115

Bazes: visi respondenti
Visas atbilstosas atbildes

6. attéls J2. Es nedomaju, ka par manu tuvu draugu varétu klut... (Atbildes sociali-
demografiskajas grupas (turpinajums))
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2. Viedoklis par iespejam kaut ko mainit, informétiba

2.1. Latvijas iedzivotaju izpratne par diskriminacijas riskam paklautajam
socialajam grupam

Latvijas iedzivotajiem drizak nav skaidras izpratnes par to, ar kadu neiecietigu attieksmi
vai diskriminacijas gadijumiem saskaras dazadas socialas grupas (skat. 7.att.). Vairakumam
iedzivotaju vai nu nav viedokla Saja jautajuma (36%), vai tie uzskata, ka neviena no
pétamajam socialajam grupam nesaskaras ar kadu neiecietigu attieksmi vai diskriminacijas
gadijumiem (23%).

J4. Es zinu, ar kadiem neiecietigas attieksmes,
diskriminacijas gadijumiem ikdiena vai darba
saskaras ...

Romi (Cigani) m— 19,6%
Cilvéki ar gariga rakstura... n——— 15,0%
Bégli un/vai patvéruma mek|étaji n———— 13,9%
Cilvéki vecuma virs 50 gadiem m——— 13,7%
Cilvéki ar funkcionaliem... m———— 13,6%
Musulmani  =— 13,3%
Cilveki ar citu seksualu... m— 11,6%
Cilvéki, kas audzina mazu/-s... m— 9,2%
Citu etnisko minoritasu parstavji e 7 4%
Cilvéki, kas vieni audzina bérnu/-s... s 5 0%
Cilvéki, kas cietusi no vardarbibas... s 4,0%
Cilvéki, kas kopj citu gimenes... mm 2, 8%
Grati pateikt/ nav atbildes 35,9%
Neviens no Siem nesaskaras T ———— )2 6%

0% 10% 20% 30% 40%

7.attéls. Latvijas iedzivotaju izpratne par diskriminacijas riskam paklautajam socialajam
grupam (n = 1033)

Zemgales un Latgales iedzivotaji (attiecigi 32% un 30%) batiski biezak uzskata, ka
neviena no aplikojamajam socialajam grupam ikdiena vai darba nesaskaras ar diskriminéjoso
attieksmi. Savukart, Pierigas dzivojoSo vidi ir pretéja situacija: gandriz katrs Pierigas
iedzivotajs (92%) atzist, ka zina, ar kadu diskriminéjoSu attieksmi saskaras ta vai cita sociala
grupa.

Jaatzimé saistiba ar jaunieSu attieksmi pret cilvékiem ar gariga rakstura traucé&jumiem
ka iesp&jamiem draugiem un izpratni par to ar kadiem neiecietigas attieksmes gadijumiem
saskaras Sie cilvéki. JaunieSi (15 -24.g.v.) biezak neka citu vecuma grupu respondenti
noradija, ka nevélétos tos savu draugu vidd, vienlaikus biezak (25%) neka citu vecuma grupu
respondenti atzime, ka zina ar kadiem neiecietigas attieksmes gadijumiem saskaras cilvéki ar
gariga rakstura traucéjumiem (skat 8.att.). Salidzinot tikai 10,9% vecuma grupa 55 — 74
atziméjusi So atbildi. Vienlaikus jaunieSi retak (14,5%) neka citas vecuma grupas uzskata, ka
dazadas diskriminacijas riskam paklautas grupas nesaskaras ar nevienlidzigu attieksmi.
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B Romi (¢igani)

m Cilveki ar gariga rakstura traucgjumiem (t.sk. psihiskam slimibam, attistibas traucgjumiem)

m Be&gli un/vai patvéruma mekl&taji

m Cilveki vecuma virs 50 gadiem

| Cilveki ar funkcionaliem traucgjumiem (piem., kustibu, redzes, dzirdes trauc&jumi)
Musulmani

Cilveki ar citu seksualu orientaciju (piem., gejs, lesbiete, biseksualis)

% | visi respondenti (n=1033) 13,2
Viriesi (n=496) 133
sievietes (n=537) 13,1
15 - 24 g.v. (n=131) 18,2
25 - 34 g.v. (n=209 190 | [ 110 ] 16,4
35-44g.v. (n=189 14,5
45-54 g.v. (n=191 13,6
55 - 74 g.v. (n=313) 8,0
pamatizglitiba vai mazak.. 129 [105] 143 14,3
videja izglitiba (n=612) 12,4
augstaka izglitiba (n=288) 14,5
latvieSu sarunvaloda (n=624) 14,9
krievu sarunvaloda (n=406) 10,7
LR pilsoni (n=895) | 141 | 132
respondenti bez LR.. 13,3
stradajosie (n=627) 14,4
nestradajosie (n=406) 11,5
publiskaja sektora. . 12,8
privataja sektora stradajosie. . 14,9
nestradajose (n=406) 115
vaditaji (n=46) 213 186 | [8.4] 193 17,0
specialisti, ierédni (n=278) | 159 | 14,0
stradnieki (n=256 [89 ] 13,3
zemnieki (n=12 16,7
individualais darbs (n=34) 20,5
pensionari (n=192) 78
skolnieki, studenti (n=65) (10,7 23,1
majsaimnieces (n=60 173 | 9 1745
bezdarbnieki (n=90 6.8 6,9
zemi ienakumi (n=150) 12,6
vid&ji zemi ienakumi (n=130) 71
vidgji ienakumi (n=180) 168 | 12,9
vidgji augsti ienakumi (n=159) | 12.2 | 11,9
augsti ienakumi (n=155) 19,1
Riga (n=341) 16,7
Pieriga (n=189) 19,6
Vidzeme (n=101 | 158 | 15,9
Kurzeme (n=131 ki [ 12.8 ] 59
Zemgale (n=124 16.2 13,5
Latgale (n=147) H 13
Riga (n=341) 16,7
cita pilséta (n=356 | 131 | 13,0
lauki (n=336 130 9.9

Bazes: visi respondenti
Visas atbilstosas atbildes

116

111
121

13,7
16,4
11,0

10,2

10,1

103
15,1

121
11,0

12,0
9.3

11,6
11,6

8. attéls J4. Es zinu, ar kadiem neiecietigas attieksmes, diskriminacijas gadijumiem
ikdiena vai darba saskaras... (Atbildes sociali-demografiskajas grupas)
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Cilveki, kas audzina mazu/-s bérnu/-s (lidz 2 gadu vecumam)

Citu etnisko minoritasu parstavji

Cilveki, kas vieni audzina bérnu/-s (t.s. vientula mate, vientulais tévs)

u Cilveki, kas cietusi no vardarbibas (t.sk. seksualas, psihologiskas u.c. vardarbibas gimené vai arpus tas)

Cilveki, kas kopj citu gimenes locekli (piem., vecus cilvekus, cilvekus ar invaliditati (t.sk. beérnus) u.tml.)

H Neviens no $iem nesaskaras

Griti pateikt/ nav atbildes

% | visi respondenti (n=1033) ]79;2

viriedi (n=496) [6,0

sievietes (n=537) |

12,2

15-24 g.v. (n=131) 5,9

25 - 34 g.v. (n=209) |
35-449.v. En=189§ 187

45-54 gv. (n=191

135
12,4

55-74 g.v. (n=313) |6,1

pamatizglitiba vai mazak..3,0
videja izglitiba (n=612) | 92
augstaka izglitiba (n=288) |

12,1

latviesu sarunvaloda (n=624) | 9,3
krievu sarunvaloda (n=406) | 9,2

LR pilsoni (n=895) | 9,5
respondenti bez LR..| 7,6

stradajosie (n=627) | 11,0
nestradajosie (n=406) |6,5

publiskaja sektora. .|
privataja sektora stradajosie. .|
nestradajose (n=406)

111
10,9

165

vaditaji (n=46) | 10,7

specialisti, ierédni (n=278) |

13,2

stradnieki (n=256) | 8,6
zemnieki (n=12) | 7.8

individualais darbs (n=34) |

pensionari (n=1 92; a7

skolnieki, studenti (n=65) ]
majsaimnieces (n=60) |

11,9

6,1
15,2

bezdarbnieki (n=90) ©,7

zemi ienakumi (n=150) | 7,4
vidgji zemi ienakumi (n=130) | 7,7

vidgji ienakumi (n=180) |'8;2

vidgji augsti ienakumi (n=159) |

11,4

augsti ienakumi (n=155) | 9,7

Riga (n=341) | 10,3

Pieriga (n=189) |

Vidzeme §n=101g 1%

Kurzeme (n=131

n=147

Zemgale 2n=124; 15,7

Latgale

12,8
9

8,3

Riga (n=341) | 10,3
cita pilséta (n=356) | 9,6
lauki (n=336) ] 7.8

Bazes: visi respondenti
Visas atbilstosas atbildes

74

6,0
8,7

10,0

10,5
5l
7,2
54

4,6
71
9,4

7,6
71

74
7,7

6,7
8,4

6,5
6,8
8,4

[l

3,6
6,5

52
7.9

]
6,2

29

31
512
58
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30.0

22,8
240

|

35,9

37,3
345

38,8
32,2
32,3
315

42,0

40,3
36,4
328

351
371

355
38,2

32,6
40,9

383
"40,9
20,8

8. attéls J4. Es zinu, ar kadiem neiecietigas attieksmes, diskriminacijas gadijumiem
ikdiena vai darba saskaras... (Atbildes sociali-demografiskajas grupas (turpinajums))
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2.2. Latvijas iedzivotaju viedoklis par savu spéju mazinat ikdienas diskriminaciju

Latvijas iedzivotaju vairakums (74%) uzskata, ka personigi neko nevar paveikt vai var
paveikt maz ikdienas diskriminacijas mazinasana (skat. 9.att.). LatvieSi (14%) batiski biezak
neka cittautieSi, t.sk. krievi, (10%) atzist, ka personigi var daudz paveikt ikdienas
diskriminacijas mazinasana. Bdtiskas atSkirlbas novérojamas art regionalaja griezuma:
Kurzemes iedzivotdji (7%) retak neka citu regionu iedzivotaji saka, ka personigi var daudz
paveikt; Kurzemes iedzivotaju vida ir art vairak tadu, kas sniegusi nenoteiktu atbildi (19%).
Visvairak negativo atbilZzu par savu spé&ju mazinat ikdienas diskriminaciju sniegusi Vidzemes
(ieskaitot Pierigu) iedzivotaji (78%).

JaunieSi (15 -24 g.v.) biezak neka citu vecuma grupu parstavji uzskata, ka vini var
paveikt |oti daudz vai drizak daudz (19%), lai mazinatu ikdienas diskriminaciju (skat 10.att.). 55
— 74 vecuma grupa ta uzskata tikai 9,3% respondentu.

e N
J5. Ka Jums skiet, cik daudz Jas pats/pati personigi varat
paveikt, lai mazinatu ikdienas diskriminaciju, neiecietigu
attieksmi pret grupam, kas ar to saskaras?
Loti daudz
Grati pateikt/ 1,5% Drizak daudz
nav atbildes 11.0%
14,1% ’
Drizak maz
32,7%
Loti maz/ neko
40,8%
\_ J

9.attéls. Latvijas iedzivotaju viedoklis par savu spé&ju mazinat ikdienas diskriminaciju (n =
1033)

Ja salidzina viedok|us starp tiem, kuriem ir iebildumi pret kadas no diskriminacijas
riskam paklautas grupas parstavji (ka iespéjamo kaiminu, darba kolégi vai draugu), un tiem,
kuriem nav $adu iebildumu, tad tieSi otrajiem ir biezaks uzskats, ka personigi var daudz
paveikt ikdienas diskriminacijas mazinasana. No 19% Iidz 25% iedzivotaju, kuri pauz augstu
tolerances Iimeni, parliecinati sava spéja daudz paveikt, lai mazinatu ikdienas diskriminaciju.
Attiecigs raditajs pirmajai respondentu grupai ir gandriz divreiz mazaks (10-11%).
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% visi respondenti (n=1033)

viriesi (n=496)
sievietes (n=537)

15-24 g.v. (n=131
25 - 34 g.v. (n=209
35-44 g.v. (n=189)
45 - 54 g.v. (n=191)
55 -74 g.v. (n=313)

pamatizglitiba vai mazak (n=133)
vidgja izglitiba (n=612)
augstaka izglitiba (n=288)

latvieSu sarunvaloda (n=624)
krievu sarunvaloda (n=406)

LR pilsoni (n=895)
respondenti bez LR pilsonibas (n=138)

stradajosie (n=627)
nestradajosie (n=406)

publiskaja sektora stradajosie (n=169)
privataja sektora stradajosie (n=457)
nestradajose (n=406)

vaditaji (n=46)

specialisti, ierédni (n=278)
stradnieki (n=256)
zemnieki (n=12)
individualais darbs (n=34)
pensionari (n=192)
skolnieki, studenti (n=65)
majsaimnieces (n=60
bezdarbnieki §n=90

zemi ienakumi (n=150)

vidgji zemi ienakumi (n=130)
vidgji ienakumi (n=180)
vidgji augsti ienakumi (n=159)
augsti ienakumi (n=155)

Riga (n=341)
Pieriga (n=189)
Vidzeme (n=101)
Kurzeme (n=131)
Zemgale (n=124)
Latgale (n=147)

Riga (n=341)
cita pilséta (n=356)
lauki (n=336)

Bazes: visi respondenti
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Loti daudz  Drizak daudz © Drizak maz M oti maz/ neko Grti pateikt/ nav atbildes
15 11,0 | 32,7 141
21 101 | 33,1 40.7 13,9
09 11,7 | 323 409 | 14,2

16 174 | 34,0 34.1 12,8
22 116 | 39,6 37.0 9,6
14 111 | 30,3 16,9
1,0 10,4 | 32,5 15,6

1,38,0 | 29,1 15,0
31 114 | 26,8 138
1,5 103 | 32,6 145
07 121 | 357 13,3
18 128 | 33,6 400 | 11,7
1,08,2 | 315 (75
15 116 | 335 13,4
1,46,9 | 27,9 18,4
18 11,7 | 36,9 132
1,0 98 | 26,2 154
13 11,6 | 37,0 11,3
2,0 11,7 | 36,9 13,9
1,0 98 | 26,2 15,4
21 157 | 41,3 11,9
0,8 123 | 38,9 12,8
1,6 99 | 34,6 14,3
75 172 | 255 33.9 15,9
9,5 120 | 36,6 8,4
1,06,8 | 21,8 16,5
16 170 | 33,7 9,2
165 | 252 131
1,16,7 | 30,8 19,0
0779 | 31,2 11,2
0,783 | 28,4 12,0
1,0 119 | 31,4 143
27 12,0 | 36,7 143
1391 | 424 37.4 9,7
15 121 | 33,0 16,6
0/6 10,6 | 29,8 14,4
38 98 | 412 37,7 7.6
7,0 19,3 549 18,8
26 93 | 441 32,0 11,9
14 143 32,2 42.3 9,9
15 121 | 33,0 16,6
11 11,7 | 30,4 12,9
1,8 9,0 | 34,9 12,8

10. attéls J5. Ka Jums Skiet, cik daudz Jus pats/pati personigi varat paveikt, lai mazinatu
ikdienas diskriminaciju, neiecietigu attieksmi pret grupam, kas ar to saskaras? (Atbildes

sociali-demografiskajas grupas)
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2.3. Latvijas iedzivotaju informétiba par palidzibas iespéjam diskriminacijas
gadijumos

Gandriz katrs otrais Latvijas iedzivotajs nezina, kur vérsties, ja pats/pati saskartos ar
vai pamanitu diskrimingjoSo attieksmi pret kadu citu (skat. 11.att.). ledzivotaji ar augstaku
izglitibu ir kompetentaki neka iedzivotaji ar pamatizglitibu palidzibas mekléSana, ja saskartos
ar diskriminéjoSo attieksmi. ledzivotaji ar pamatizglitibu (68%) butiski biezak nezina, kur
vérsties Sados gadijumos (attiecigais raditajs iedzivotajiem ar augstako izglitibu ir 44%).
BieZzaka nezinaSana, kur vérsties péc palidzibas, arT ir novérojama citu, t.sk. krievu, tautibu
parstavju vida (57%), ka art iedzivotajiem, kuri ir stradnieki (59%) vai pensionari (57%), vai kuri
dzivo Kurzemé (65%).

ArT jaunieSu (15 - 24.g.v.) vidl videji biezak (58,4%) noradijusi, ka nezinatu, kur vérsties
S§ada gadijuma. Tikai nedaudz vecaka grupa 25 -34 g.v. vidu kur vérsties nezinatu 49,1%, bet
vecuma grupa 45 -54 g.v. tikai 46,1%.

4 ™
J6. Sakiet, ludzu, vai Jas zinatu, kur vérsties, meklét palidzibu, ja

pats/pati saskartos ar vai pamanitu neiecietigu/diskriminéjoso
attieksmi pret kadu citu?
Labi zinu

Grati pateikt
P / 6,5%

nav atbildes
9,3%

Aptuveni zinu

(zinatu, kur
meklét)
32,1%
Nezinu
52,1%
. J

11.attéls. Latvijas iedzivotaju informétiba par palidzibas iesp€jam diskriminacijas gadijumos (n
=1033)

Zems informétibas [Imenis par to, kur bGtu jagriezas péc palidzibas diskriminacijas
gadijumos, var bat saistits ar iedzivotaju zemu parliecibu par iesp&jam kaut ko vai zemu
motivaciju noveérst ikdienas diskriminaciju. SalidzinoSi biezak nezina, kur meklét palidzibu
diskriminacijas gadijumos, iedzivotaji, kuri uzskata, ka personigi var maz vai neko paveikt
ikdienas diskriminacijas mazinasana (60%), neka tie, kuri ir pretéjas domas (26%).
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m Labi zinu Aptuveni zinu (zinatu, kur meklgt) m Nezinu Griiti pateikt/ nav atbildes

% visi respondenti (n=1033) 32,1 9.3
viriesi (n=496) 31,3 10,6

sievietes (n=537) 328 8,0

15 - 24 g.v. (n=131) 58.4 10,6
25 - 34 g.v. (n=209) 36,0 6.8
35-44g.v. (n=189) 9,6
45 - 54 g.v. (n=191) 357 10,5
55 - 74 g.v. (n=313) 913
pamatizglitiba vai mazak (n=133) 59
vidgja izglitiba (n=612) 52,7 9,9
augstaka izglitiba (n=288) 384 43.7 9,5
latvie$u sarunvaloda (n=624) 354 7.8
krievu sarunvaloda (n=406) 56.2 11,6
LR pilsoni (n=895) 51.6 9,0
respondenti bez LR pilsonibas (n=138) 56.2 10,7
stradajosie (n=627) 335 85
nestradajosie (n=406) 10,4
publiskaja sektora stradajosie (n=169) 45,6 8,0
privataja sektora stradajosie (n=457) 8.8
nestradajose (n=406) 10,4
vaditaji (n=46) 42,2 6,0
specialisti, ierédni (n=278) 36,0 7.1
stradnieki (n=256) 58.6 9,8
zemnieki (n=12) 33,6 7.8
individualais darbs (n=34) 42,9 325 14,8
pensionari (n=192) 125
skolnieki, studenti (n=65) 9.3
majsaimnieces (n=60) 42,9 38,2 10,4
bezdarbnieki (n=90) 6.6
zemi ienakumi (n=150) 73
vidgji zemi ienakumi (n=130) 9.2
vidgji ienakumi (n=180) 10,0
vidgji augsti iendkumi (n=159) 359 56
augsti ienakumi (n=155) 43,0 6.3
Riga (n=341) 10,4
Pieriga (n=189) 10,1
Vidzeme (n=101) 39,3 49.5 7,6
Kurzeme (n=131) 64.8 11,3
Zemgale (n=124) 38,7 74
Latgale (n=147) 36,0 6,6
Riga (n=341) 10,4
cita pilséta (n=356) 9.1
lauki (n=336) 83
0 20 40 60 80 % 100

Bazes: visi respondenti

12. attéls J6. Sakiet, luidzu, vai Jus zinatu, kur vérsties, meklét palidzibu, ja pats/pati
saskartos ar vai pamanitu neiecietigu/diskriminéjoso attieksmi pret kadu citu? (Atbildes
sociali-demografiskajas grupas)
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2.4. Latvijas iedzivotaju viedoklis par palidzibas sniegSanu diskriminacijas
gadijumos

Vairakums Latvijas iedzivotaju (56%) uzskata, ka redzot nevienlidzigu attieksmi,
cilvekam ir jaiejaucas atseviSkos gadijumos (skat. 13.att.). Batiski biezak atzist, ka nav tadu
diskriminacijas gadijumu, kad obligati batu jaiejaucas, iedzivotaji ar vid€jo visparéjo izglitibu
(13,5%) vai pamatizglitibu (13%), krievu vai citu tautibu parstavji (14%), iedzivotaji bez LR
pilsonibas (15%), iedzivotaji ar vidéjiem ménesa ienakumiem uz vienu gimenes locekli (14%)
vai Kurzemes iedzivotaji (12%).

Vecumgrupu griezuma jaunieSi (15 - 24.g.v.) daudz retak (5,9%) neka paréjo
vecumgrupu parstavji (8,2-11,2%) atzist, ka nav tadu gadijumu, ka batu obligati jaiejaucas
(skat. 14.att.).

e N
J7. Sakiet, lGdzu, vai, Jusuprat, redzot diskriminacijas,

nevienlidzigas attieksmes gadijumu, cilvekam ir jaiejaucas

(jacensas palidzeét, aizstavet, jazino par to atbildigajam

institicijam u.tml.)? .
Grati pateikt/

nav atbildes

Vienmér vai
14,8% - _
Nav tadu ga'nc.IUZ ylenmer
gadijumu, kad |rJa2|ng;cas
obligati btu s
jaiejaucas
9,4%
Atseviskos
gadijumos ir
jaiejaucas
55,8%
. J
13. attéls. Latvijas iedzivotaju viedoklis par palidzibas sniegSanu diskriminacijas gadijumos

(n = 1033)

ledzivotaji, kuri nezina, kur batu javérSas péc palidzibas diskriminacijas gadijumos, ari
biezak uzskata, ka nav tadu diskriminacijas gadijumu, kad obligati bGtu jaiejaucas (12%). No
tiem, kuri aptuveni vai labi zina, kur meklét palidzibu, Iidzigi uzskata tikai 1,5% - 5%
iedzivotaju.

Analizéjot, ka iedzivotaju viedoklis par nepiecieSamibu iejaukties diskriminacijas
gadijumos ir saistits ar zinaSanam par neiecietigas attieksmes izpausmém, ar kuram saskaras
diskriminacijas riskam paklautas socialas grupas, ir konstatéts, ka tie iedzivotaji, kuri nezina
par §Tm izpausmém (snieguSi atbildi “grati pateikt/nav atbildes”), ievérojami retak uzskata, ka
atseviSskos gadijumos butu jaiejaucas (48%), un ievérojami biezak pauz nenoteiktu viedokli
(23%).
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% visi respondenti (n=1033)

viriesi (n=496)
sievietes (n=537)

15-24 g.v. (n=131)
25 - 34 g.v. (n=209)
35-44g.v. (n=189)
45 - 54 g.v. (n=191)
55-74g.v. (n=313)

pamatizglitiba vai mazak (n=133)
vidgja izglitiba (n=612)
augstaka izglitiba (n=288)

latvie$u sarunvaloda (n=624)
krievu sarunvaloda (n=406)

LR pilsoni (n=895)
respondenti bez LR pilsonibas (n=138)

stradajosie (n=627)
nestradajosie (n=406)

publiskaja sektora stradajosie (n=169)
privataja sektora stradajosie (n=457)
nestradajose (n=406)

vaditaji (n=46)

specialisti, ierédni (n=278)
stradnieki (n=256)
zemnieki (n=12)
individualais darbs (n=34)
pensionari (n=192)
skolnieki, studenti (n=65)
majsaimnieces (n=60)
bezdarbnieki (n=90)

zemi ienakumi (n=150)

vidgji zemi ienakumi (n=130)
vidgji ienakumi (n=180)

vidgji augsti ienakumi (n=159)
augsti ienakumi (n=155)

Riga (n=341)
Pieriga (n=189)
Vidzeme (n=101)
Kurzeme (n=131)
Zemgale (n=124)
Latgale (n=147)

Riga (n=341)

cita pilséta (n=356)
lauki (n=336)

Bazes: visi respondenti

20.0

19.6
20.4

235
217
17.8
22,4
17.3

159
20.9
20.0

20.9
18,9

20,1
19.6

211
18.4

24.0
20,0
18,4

21,1
23.2
18.9
253
18.8
194
199
215
131

20.0
23,1
149
20,9
18.7

18.0
26.5
23,3
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B Vienmér vai gandriz vienm@r ir jaiejaucas
Atseviskos gadijumos ir jaicjaucas
B Nav tadu gadijumu, kad obligati biitu jaiejaucas

Griti pateikt/ nav atbildes

55,8 14,8
55,5 15,6
56,1 14,1
55,4 15,2
56,7 11,5
60,6 125
55,1 14,2
52,8 11,2 18,6
46,8 12.2 25,2
54,2 10,4 14,5
63,4 10,8
57,5 | 638 | 14,8
53,3 14,5
56,9 14,6
48,4 15,6 16,4
57,3 134
53,4 11,1 17,1
57,5 12,8
57,3 13,6
53,4 11,1 17,1
66,2 83
57,2 12,1
53,9 10,3 16,9
66,9 7.8
69,2 5,8
47,7 11,0 21,9
60,1 | 6.0 | 14,0
49,9 13,3
63,3 12.3 11,3
57,2 10,0 12,7
44,0 121 20,7
56,1 15,0
52,3 19,1
69,7 7,2
57,0 14,8
48,7 15,4
58,3 11,8
53,9 12.2 26,5
59,4 10,4 14,3
59,2 6.3
57,0 10,2 14,8
53,5 E 13,6
57,1 | 98 | 16,1
T T -
40 60 80 % 100

14. attels J7. Sakiet, ladzu, vai, Jusuprat, redzot diskriminacijas, nevienlidzigas
attieksmes gadijumu, cilvekam ir jaiejaucas (jacensas palidzét, aizstavet, jazino par to
atbildigajam institticijam u.tml.)? (Atbildes sociali-demografiskajas grupas)
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3. Informacijas paterins

Attiecibd uz informacijas ieguvi par notikumiem Latvija izteikts lideris ir Nacionala
televizija, kam seko Latvijas interneta zinu portali un socialie tikli (skat. 15.att.). Nedaudz
vairak ka treSdala iedzivotaju atzina, ka arzemju televizija (t.sk., Krievijas) un nacionalais radio
ir galvenie informacijas avoti. Ceturta daja iedzivotaju uzskata, ka batiskakie informacijas avoti
ir draugi, pazinas vai radi, ka ari nacionala limena preses izdevumi. Nedaudz vairak ka
desmita dala iedzivotaju izmanto regionalos preses izdevumus, televiziju un radio, kas tomér ir
vairak neka ta iedzivotaju dala, kas izmanto Latvijas paSvaldibu un NVO timek|a vietnes.

J8. No kadiem informacijas avotiem Jus ikdiena gustat informaciju par

notikumiem Latvija?
Nacionala limena televizija (Latvijas kanali) I 63,5%

Latvijas interneta zinu portali (Delfi, Apollo, Tvnet u.c.) I 52,2%
Socialie tikli (Facebook, Twitter, draugiem.lv u.c.) I 42,5%
Arzemiju televizija (t.sk. Krievijas) HEEEEE N 36 3%
Nacionala [lmena radio GGG 34,6%
Draugi, pazinas, kolégi, radi I 3,6%
Nacionala limena preses izdevumi - laikraksti GGG 23 6%
Regionala limena, vietéjie preses izdevumi I 16,1%
Regionala limena, vietéja televizija I 14,8%
Regionala limena, vietéjais radio . 11,8%
Arzemju interneta zinu portali (t.sk. Krievijas) I 9,4%
Nacionala llmena preses izdevumi - Zurnali IS 9,2%
Latvijas valsts, pasvaldibu institlciju timek|a vietnes I 7,6%
Citviet interneta I 6,9%
Arzemju radio (t.sk. Krievijas) mmm 4,8%
Arzemju preses izdevumi (t.sk. Krievijas) B 3,7%
Latvijas nevalstisko organizaciju timek|a vietnes M 2,2%
Cits 1 0,6%
Nezinu/ grati pateikt 2,3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

15. attéls. Latvijas iedzivotaju biezak izmantotie informacijas avoti par notikumiem Latvija
(n =1033)

Informacijas avotu izmantoSana atseviskas iedzivotaju sociali-demografiskajas grupas
nav vienada. Nacionala limena televizijas nozime pieaug palielinoties respondentu vecumam.
To ka svarigu informacijas avotu noradijusi 75,2% vecuma grupa 55-74 gadi, salidzinajuma ar
53,7% vecuma grupa 15 — 24 gadi (skat. 16.att.). Savukart interneta zinu portali un socialie tikli
ir daudz popularaki gados jaunu respondentu vidd. Interneta zinu portalus ka svarigu
informacijas avotu noradijusi 71,1% 25 -34 gadus vecie respondenti, salidzinot 27,3% 55-74
gadu grupa. Vél lielakas atSkiribas veérojamas socialo tiklu lietojuma. Tos minéjusi 72,7% 15 —
24 gadus vecie jaunieSi, bet tikai 6% 55-74 gadu veco grupa. Vecaka gada gajuma grupas,
popularaki ir art nacionala limena preses izdevumi — laikraksti. Tos mingjusi 11,5% 25 - 34 g.v.
un 36,6% 55 -74.9.v.

StradajoSie respondenti (60,9%) biezak neka nestradajoSie (38,7%) ka nozimigu
informacijas avotu mingjusi Latvijas interneta zinu portalus. Turklat privataja sektora
stradajoSie (51,5%) daudz biezdk neka nestradajoSie (33,8%) min€jusi socialos tiklus ka
informacijas avotu.

Arzemju televizijas (t.sk. Krievijas) ir daudz popularaks informacijas avots to
respondentu vidd, kuru gimenés sarunvaloda ir krievu (58,9%) neka to respondentu vidd, kuru
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sarunvaloda ir latvieSu valoda (22,1%). Lidziga saistiba vérojama ari cilvéku ar Latvijas
pilsonibu (31,8%) un bez Latvijas pilsonibas (69,4%) vidu.

Sievietes (13,9%) biezak neka virieSi (4,1%) k& nozimigu informacijas avotu ming&jusi
Latvijas preses izdevumus — zurnalus. Arl Latvijas laikrakstus sievietes 27,6% mingjusas
biezak neka viriesi (19,3%)

Pasvaldibu un valsts institiciju timekla vietnes biezak apmeklé cilvéki ar augstako
izglitibu (13,6%) salidzinot tikai 3,7% ar pamatizglitibu.

Regionalaja griezuma nacionala televizija ienem 1.vietu visos regionos. Vidzemé un
Zemgalé Sis informacijas avots ir ievérojami izplatitaks neka citi avoti: 71,9% vidzemnieku un
67,6% zemgalieSu izmanto nacionalo televiziju, salidzinot ar 52,5% Latgalé. ArT nacionala
[Tmena radio Latgalé tiek minéts retak (23,2%), salidzinot ar 44,8% Pieriga.
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visi respondenti (n=1033) 63.5 42.5
viriedi (n=496) 60,4
sievietes (n=537) 66.4
15 -24 gv. (n=131) | 66,6 |
25 -34 gv. (n=209)
35 -#Mgv. (n=189) [ 43.0 |
45 -5 gy (0=191) | 30.0 |
55-T4gv (@=313) X
pamatizglitiba vai mazak (n=133) 58.4 | 504 |
videja izglitiba (n=612) 66.2
angstaka izglitiba (n=288) 60,2 46,1
latviesu sarunvaloda (n=624) 70.4
krievu sarunval oda (n=406) 53,0
LR pilsoni (n=895) 64.5 | 456 |
respondenti bez LR pilsonibas (n=138) 57.4
stradajosie (n=627) 61.3 609 |
nestradajosie (n=406) 67.0 | 33.8 |
publiskaja sektora stradajosie (n=169) 66,4 | 609 [N 304 |
privataja seltora straddjosie (n=457) 59.3 | 60,0 |
nestradajose (n=406) 67.0 | 33.8 |
vaditaji (n=46) 55,8 63.7
specidlisti, iergdni (n=278) 63.2 667 |
stradnidd (n=256) 60,8 45.9
zemnieki (n=12) 67.8
individualais darbs (n=34) |IEEEX0 4.0 45,3
pensionari (n=192) 76.2 184 10
skolnieki. studenti (n=65) |[IEAN]
majsaimnieces (n=60) 75.2
bezdarbnield (n=90) 60.4 [ 34.5 ]
zemi iendkumi (n=150) 68,2 EEEN
videji zemi iendkummi (n=130) 71.1
vidgji iendkumi (n=180) 71,8
vidgji angsti iendkumi (n=159) 60,6
augsti ienakumi (n=155) 65,7 [ 60.6 |
Riga(n=341) 62.6 | 455 |
Pieriga (n=189) 65,9
Vidzeme (n=101) 71,9 [ 335 |
Kurzeme (n=131) 64.6
Zemgale (n=124) 67.6 | 440 |
Latgale (n=147) 52.5 40,3 ]
Riga(n=341) 62,6 | 455 |
cita pilséta (n=356) 55.1 | 436 |
lanld (n=336) 73.4 47.5 EXu

B Nacionda limena televizija (Latvijas kanali)
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m [ atvijasinterneta zinu portali (piem ., Delfi, Apollo, Tvnet. 1sm Ivutml)

m Socidlie tikli (piem., Facebook, Twitter, drausiem lv, vikontakte, youtube.com)

m Arzemju televizija (t k. Krievijas)

m Nacionda limena radio
Draug, pazinas, kolggi, rad
Naciondla limena preses izdevumi - laikraksti
Regiondalimena, vietfjie preses izdevumi
Refiondlalimena, vietdjd televizija

Regiondlalimena, vietfjaisradio

Bazes: visi respondenti
Lidz 5 atbildem
Grafika turpindjums nakamaja lpp.

16. attéls J8. No kadiem informacijas avotiem Jus ikdiena gustat informaciju par
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23,0
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194
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23,0
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18,0
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17,9

20,6
12,8
17,9

19,1
13,0
15,0
24,0
20,7
26,6
4,6
12,6
12,4

19,9
24,0
20,5
132
14,4

3.8
15,4
31.9
18.8
20,1
28,7

3.8
224
21.8

14,8

16,7
13,0

9.8
11,1
16.4
16,3
17,4

18.8
15,1
12,3

14,2
15,8

14,9
13,7

14,1
15,8

12,7
14,6
15,8

22,6
14,5
12,4
16,5
11.8
18,4
10,6
8.4

18.9

16,7
13,7
17,7
13,4
10,8

10,4
11,0
14,9
15,0
145
208

10,4

16,7
17,2
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11,8

11,8
11,8

8,9

10,0
11,6
10,5
15,0

13,6
11,4
11,7

11,6
12,1

12,2
9.3

11,3
12,5

8.8
12,2
12,5

14,3
10,0
12,2
92,0

11,9
152
6.0

10,1
132

113
2.9
2.9
14,4
13,1

11,5
10,6
8,9
10,3
16,3
13,6

11,5
11,5
12,4
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Arzemju interneta zinu portali (t.sk. Krievijas)
® Nacionala Iimena preses izdevumi - Zurnali
Latvijas valsts, pasvaldibu institiiciju timekla vietnes
Citviet interneta
® Arzemju radio (t.sk. Krievijas)
® Arzemju preses izdevumi (t.sk. Krievijas)
® Latvijas nevalstisko organizaciju timekla vietnes
m Cits
Nezinu/ griiti pateikt

% | visi respondenti (n=1033) "9/ 1921 7,6 6,9
viriesi (n=496) |[112;0 m 7.1 9,0
sievietes (n=537) |69 71391 8,0 50
15-24 g.v. (n=131) 1133 110,47 6,7 13,8
25-34g.v. (n=209) |m1n1 k) 10,1 11,7
35-44g.v. (n=189) |"12}6 911 8,2 7,2
45-54 g.v. (n=191) |73 120" 9,9 42
55 - 74 g.v. (n=313) [6/8 10,8 4,5 28
pamatizglitiba vai mazak. |74 (7,41 37 8,6
vidgja izglitiba (n=612) |83 [7.81 5,6 6,0
augstaka izglitiba (n=288) |F12)6 130 13,6 8,1
latviesu sarunvaloda (n=624) |i7;0 1291 7.8 6,8
krievu sarunvaloda (n=406) |#13;2 o 74 71
LR pilsoni (n=895) |19;5 10,41 7.9 7.2
respondenti bez LR.. i85 jl 73 58 51
stradajosie (n=627) |[M10/7 186 9,4 6,6
nestradajosie (n=406) 7,3 110,11 4,9 75
publiskaja sektora. . 41 [ 154 | 14,2 30
privataja sektora stradajosie. . |713;2 6.1 7,6 79
nestradajose (n=406) [7;3 (10,11 49 75
vaditaji (n=46) |03 11041 17,3 88
specialisti, ierédni (n=278) [710,9 12,01 141 53
stradnieki (n=256) |#10,9 46 4,4 74
zemnieki (n=12) |ig}4 GG 00 84
individualais darbs (n=34) |94 6,21 0,0 6,5
pensionari (n=192) [5;2 11091 2,5 156
skolnieki, studenti (n=65) [F15;1 46 9,1 18,7
majsaimnieces (n=60) [110;3 o 69 10,1
bezdarbnieki (n=90) #3 16,6 54 10,0
zemi ienakumi (n=150) &7 9,01 51 48
vidgji zemi ienakumi (n=130) |5;3 1147 38 9,1
vidgji ienakumi (n=180) |67 7.7 72 38
vidgji augsti ienakumi (n=159) /10,6 1151 8,0 72
augsti ienakumi (n=155) 7106 9,6 141 10,2
Riga (n=341) |"I1;9 6,61 12,4 6,8
Pieriga (n=189) |'10;3 7152 1 6,4 8.8
Vidzeme (n=101) [/10,0 105 2,8 79
Kurzeme (n=131) 6,0 16,61 14 7,0
Zemgale (n=124) 104 7,21 4,0 50
Latgale (n=147) &0 10,71 9,8 5,6
Riga (n=341) |MI1}9 6.6/ 12,4 6,8
cita pilséta (n=356) 7,8 [7.91 71 58
lauki (n=336) |i85 132 32 8.2

Bazes: visi respondenti
Lidz 5 atbildem

16. attéls J8. No kadiem informacijas avotiem Jis ikdiena gustat informaciju par
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4. Aptaujas tehniska informacija

SKDS 2017. gada februara sociologiskas aptaujas
tehniska informacija

PETIJUMA VEICEJS Pé&tljumu centrs SKDS

GENERALAIS KOPUMS Latvijas pastavigie iedzivotaji vecuma no 15 [1dz 74 gadiem
PLANOTAS IZLASES APJOMS 1033 respondenti (§eneralajam kopumam reprezentativa izlase)
SASNIEGTAS IZLASES APJOMS 1033 respondenti

IZLASES METODE Stratificéta nejausa izlase

STRATIFIKACIJAS PAZIMES Administrativi teritoriala

APTAUJAS VEIKSANAS METODE TieSas intervijas respondentu dzivesvietas
GEOGRAFISKAIS PARKLAJUMS Visi Latvijas regioni (130 izlases punkti)
APTAUJAS VEIKSANAS LAIKS No 10.02.2017. I1dz 22.02.2017.

SASNIEGTAS IZLASES SALIDZINAJUMS AR IEDZIVOTAJU STATISTIKU

Respondentu skaits izlasé Respondentu skaits izlasé LR leM PMLP ledz. reg. dati

(%) pirms svérSanas (%) péc svérSanas uz 13.02.17.
KOPA 100.0 100.0 100.0
REGIONS
Riga 32.9 33.0 33.0
Pieriga 18.3 18.3 18.3
Vidzeme 9.9 9.8 9.8
Kurzeme 12.7 12.7 12.7
Zemgale 12.0 12.0 12.0
Latgale 14.2 14.3 14.3
DZIMUMS
VirieSi 46.7 48.1 48.1
Sievietes 53.3 51.9 51.9
TAUTIBA
Latviesi 58.5 59.2 59.2
Citi 41.5 40.8 40.8
VECUMS
15-24 g.v. 12.8 12.7 12.7
25-34g.v. 18.3 20.2 20.2
35-44g.v. 20.1 18.3 18.3
45 -54 g.v. 18.5 18.4 18.4
55-74 g.v. 30.3 30.3 30.3

Dati tika sverti pec pazimém: regions, dzimums, tautiba, vecums.

APTAUJU VADIJA Kristine Saranina
DATU MASIVU VEIDOJA Diana Goreliseva
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Terminu skaidrojums

IZLASE
Latvijas iedzivotaju kopuma mikromodelis

REGIONS

Riga - Rigas pilséta

Pieriga

Pilsétas — Jurmala

Novadi — Alojas, Adazu, Babites, Baldones, Carnikavas, Engures, Garkalnes, lk3kiles, In¢ukalna,
Jaunpils, Kandavas, Krimuldas, Keguma, Kekavas, Lielvardes, Limbazu, Malpils, Marupes, Ogres,
Olaines, Ropazu, Salacgrivas, Salaspils, Saulkrastu, S€jas, Siguldas, Stopinu, Tukuma novads.
Vidzeme

Pilsétas — Valmiera.

Novadi — AllGksnes, Amatas, Apes, Beverinas, Burtnieku, Cesvaines, Césu, Erglu, Gulbenes,
Jaunpiebalgas, Kocénu, Ligatnes, Lubanas, Madonas, Mazsalacas, Nauk$énu, Pargaujas, Priekulu,
Raunas, Rijienas, Smiltenes, Strencu, Valkas, Varaklanu, Vecpiebalgas novads.

Kurzeme

Pilsétas — Ventspils, Liepaja.

Novadi — Aizputes, Alsungas, Brocénu, Dundagas, Durbes, Grobinas, Kuldigas, Mérsraga, Nicas,
Pavilostas, Priekules, Rojas, Rucavas, Saldus, Skrundas, Talsu, Vainodes, Ventspils novads.
Zemgale

Pilsétas — Jelgava, Jekabpils.

Novadi — Aizkraukles, Aknistes, Auces, Bauskas, Dobeles, lecavas, Jaunjelgavas, Jelgavas, Jékabpils,
Kokneses, Krustpils, Neretas, Ozolnieku, Plavinu, Rundales, Salas, Skriveru, Térvetes, Vecumnieku,
Viesites novads.

Latgale

Pilsétas — Daugavpils, Rézekne.

Novadi — Aglonas, Baltinavas, Balvu, Ciblas, Dagdas, Daugavpils, llikstes, Karsavas, Kraslavas,
Livanu, Ludzas, Preilu, Rézeknes, Riebinu, Rugaju, Varkavas, Vilakas, Vilanu, Zilupes novads.

VELESANU APGABALI
Riga - Rigas pilséta

Vidzeme
Pilsétas — Jirmala, Valmiera. )
Novadi — Alojas, Alldksnes, Amatas, Apes, AdaZu, Babites, Baldones, Beverinas, Burtnieku,

Carnikavas, Cesvaines, Césu, Erglu, Garkalnes, Gulbenes, Ik3kiles, Incukalna, Jaunpiebalgas,
Kocénu, Krimuldas, Keguma, Kekavas, Lielvardes, Limbazu, Ligatnes, Lubanas, Madonas,
Mazsalacas, Malpils, Marupes, Nauksénu, Ogres, Olaines, Pargaujas, Priekulu, Raunas, RopaZzu,
Ruajienas, Salacgrivas, Salaspils, Saulkrastu, S€jas, Siguldas, Smiltenes, Stopinu, Strencu, Valkas,
Varaklanu, Vecpiebalgas novads.

Kurzeme

Pilsétas — Ventspils, Liepaja.

Novadi — Aizputes, Alsungas, Brocénu, Dundagas, Durbes, Grobinas, Kuldigas, Mérsraga, Nicas,
Pavilostas, Priekules, Rojas, Rucavas, Saldus, Skrundas, Talsu, Vainodes, Ventspils novads.

Zemgale

Pilsétas — Jelgava, Jekabpils.

Novadi — Aizkraukles, Aknistes, Auces, Bauskas, Dobeles, Engures, lecavas, Jaunjelgavas, Jaunpils,
Jelgavas, Jékabpils, Kandavas, Kokneses, Krustpils, Neretas, Ozolnieku, Plavinu, Rundales, Salas,
Skriveru, Térvetes, Tukuma, Vecumnieku, Viesites novads.

Latgale

Pilsétas — Daugavpils, Rézekne.

Novadi — Aglonas, Baltinavas, Balvu, Ciblas, Dagdas, Daugavpils, llikstes, Karsavas, Kraslavas,
Livanu, Ludzas, Preilu, Rézeknes, Riebinu, Rugaju, Varkavas, Vilakas, Vilanu, Zilupes novads.

APDZIVOTAS VIETAS TIPS
Riga - Rigas pilséta.
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Cita pilséta - Daugavpils, Liepaja, Jelgava, Ventspils, Rézekne, Jurmala, Valmiera, Jékabpils un citas
pilsétas.
Lauki - pagasti, lauku viensétas.

IZGLITIBA

Pamatizglitiba - respondents ar pamata vai nepabeigtu vidéjo izglitibu.

Vidéja — respondents ar visparégjo vidégjo izglitibu.

Vidéja speciala - respondents ar vidéjo vai vidéjo specialo izglitibu.

Augstaka, nepabeigta augstaka - respondents ar augstako izglitibu vai nepabeigtu augstako izglitibu.

NODARBINATIBAS SEKTORS

Publiskais sektors - respondenti, kuri strada valsts vai pasvaldibas iestddés vai uznémumos ar valsts
vai pa8valdibas kapitalu.

Privatais sektors - respondenti, kuri strada uznémumaos ar privato kapitalu.

Nestrada - respondenti: majsaimnieces, pensionari, skoléni, studenti, bezdarbnieki.

Cits - respondenti, kuriem ir gadijuma darbi, strada apmaksatu darbu sabiedriskas organizacijas, ka art
tie respondenti, kuri nezinaja konkrétu nodarbinatibas sektoru.

PAMATNODARBOSANAS

Vaditajs — augstaka vai vidéja hmena vaditajs: uznémuma, firmas, organizacijas, nodalas vaditjjs,
vadosais specialists uznémuma3, iestade.

Specialists, ierédnis - ierédnis vai darbinieks valsts, paSvaldibu iestadé vai privata uznémuma;
nestrada fizisku darbu.

Stradnieks - ierindas darbinieks ripnieciba, celtnieciba, lauksaimnieciba, tirdznieciba, apkalpojosaja
sfera, sabiedriskaja €édinasana; strada fizisku darbu.

Zemnieks - persona, kas strada sev piederos$a lauku saimnieciba.

Individualais darbs - pats sev darba devéjs, arl profesionals specialists (advokats, arsts u.tml.),
uznémuma Tpasnieks.

Pensionars - persona, kas ir pensija un nestrada algotu darbu, art invaliditates pensionars.

Skolnieks, students - persona, kas macas dienas nodala kada no macibu iestadem.

Majsaimniece - persona, kas ir majsaimnieks vai majsaimniece un paslaik nestrada algotu darbu; arT ja
atrodas bérna kopSanas atvalinajuma.

Bezdarbnieks - persona, kas ir darba spéjiga vecuma un nekur nestrada.
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5.Aptauja izmantota anketa

J9. Ja Jus pamanttu plakata, masu medijos, interneta saukli ,,Atvértiba ir vértiba”, ka Jums Skiet, kadu

ideju Sis sauklis popularizé? (Laut respondentam padomat, rapigi pierakstit atbildes péc iespéjas detalizéti.

Precizéjiet nosauktas atbildes — ko tiesi vins/-a ir domgjis/-usi)

Nakamie jautajumi bis par citu temu

J1. Ja es varetu izveleties, kas strada mana darba kolektiva, es negribétu, lai tiek pienemti darba

(Izsniegt kartiti J1! Lddzam noradit visas atbilsto$as atbildes!)

J2. Es nedomaju, ka par manu tuvu draugu varétu klat... (Izmantot kartiti J1! Liidzam noradit visas atbilstosas

atbildes!)

J3. Man biitu iebildumi, ja man kaiminos dzivotu... (/zsniegt kartiti J3! Liddzam noradit visas atbilsto$as

atbildes!)

J4. Es zinu, ar kadiem neiecietigas attieksmes, diskriminacijas gadijumiem ikdiena vai darba saskaras...

(Izsniegt kartiti J4! Ladzam noradit visas atbilsto$as atbildes!)

J1. | J2. | J3. | J4

Cilvéki ar funkcionaliem trauc&jumiem (piem., kustibu, redzes, dzirdes traucéjumi) 1 1 1 1
Cilveki ar gariga rakstura traucéjumiem (t.sk. psihiskam slimibam, attistibas > > > >
traucéjumiem)
Cilvéki vecuma virs 50 gadiem 3 3 3 3
Cilveki, kas cietusi no vardarbibas (t.sk. seksualas, psihologiskas u.c. vardarbibas 4 4 4 4
gimené vai arpus tas)
Romi (Cigani) 5 5 5 5
Citu etnisko minoritasu parstaviji 6 6 6 6
Bégli un/vai patvéruma meklétaji 7 7 7 7
Cilveki, kas kopj citu gimenes locekli (piem., vecus cilvékus, cilvékus ar invaliditati

_ 8 8 8 8
(t.sk. bérnus) u.tml.)
Cilvéki, kas audzina mazu/-s bérnu/-s (Ildz 2 gadu vecumam) 9 9 9 9
Cilvéki, kas vieni audzina bérnu/-s (t.s. vientuld mate, vientulais tévs) 10 10 10
Viena vecaka gimenes 10
Cilvéki ar citu seksualu orientaciju (piem., gejs, lesbiete, biseksualis) 11 11 11 11
Musulmani 12 12 12 12
Cits 13 13 13
Neviens no Siem/ nav tadu cilvéku/ neviens no Siem nesaskaras 14 14 14 14
Grati pateikt/ nav atbildes 98 98 98 98

J5. Ka Jums Skiet, cik daudz Jus pats/pati personigi varat paveikt, lai mazinatu ikdienas diskriminaciju,
neiecietigu attieksmi pret grupam, kas ar to saskaras? (lespéjama viena atbilde!)

Loti daudz 1
Drizak daudz 2
Drizak maz 3
Loti maz/ neko 4
Grati pateikt/ nav atbildes 8

J6. Sakiet, ludzu, vai Jus zinatu, kur vérsties, meklét palidzibu, ja pats/pati saskartos ar vai pamanitu
neiecietigu/diskriminéjoSo attieksmi pret kadu citu? (lespéjama viena atbilde!)

Labi zinu 1
Aptuveni zinu (zinatu, kur meklét) 2
Nezinu 3
Grati pateikt/ nav atbildes 8

J7. Sakiet, ladzu, vai, Jusuprat, redzot diskriminacijas, nevienlidzigas attieksmes gadijumu, cilvékam ir
jaiejaucas (jacensas palidzét, aizstavét, jazino par to atbildigajam institacijam u.tml.)?
(Izsniegt kartiti J7! lespéjama viena atbilde!)

Vienmeér vai gandriz vienmeér ir jaiejaucas 1
AtseviSkos gadijumos ir jaiejaucas 2
Nav tadu gadijumu, kad obligati batu jaiejaucas 3
Grati pateikt/ nav atbildes 8

Nakamie jautajumi bas par informacijas patérinu
J8. No kadiem informacijas avotiem Jus ikdiena gustat informaciju par notikumiem Latvija?
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(Izsniegt kartiti J8! Liddzam noradit lidz pieciem Jasu bieZak izmantotajiem informacijas avotiem par notikumiem

Latvija!)

Nacionala ITmena preses izdevumi - laikraksti

Nacionala limena preses izdevumi - Zurnali

Regionala ITmena, vietéjie preses izdevumi

Arzemiju preses izdevumi (t.sk. Krievijas)

Nacionala limena radio

Regionala lTmena, vietéjais radio

Arzemiju radio (t.sk. Krievijas)

Nacionala ITmena televizija (Latvijas kanali)

Regionala Iimena, vietéja televizija

Arzemju televizija (t.sk. Krievijas)

Latvijas valsts, pasvaldibu institiciju timek|a vietnes

Latvijas nevalstisko organizaciju timek|a vietnes

Socialie tikli (piem., Facebook, Twitter, draugiem.lv, vkontakte, youtube.com)

Latvijas interneta zinu portali (piem., Delfi, Apollo, Tvnet, Ism.lv u.tml.)

Arzemju interneta zinu portali (t.sk. Krievijas)

Citviet interneta

Draugi, pazinas, kolégi, radi

Cits

Nezinu/ griti pateikt

Oolk|krkr|lRr|kRr|RPrk|e
®|o|N|o|01s W[N] |o @R[N (01~ WIN
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Intervijas nobeiguma, lidzu, sniedziet 1sas zinas par sevi!

D.1. Dzimums:

Virietis

Sieviete

D.2A.

Precéjies vai dzivo ar partneri

Gimenes

Skiries vai nedzivo kopa ar viru/ sievu

stavoklis

Neprecégjies

Atraitnis

D.4. Kada ir JUsu Nav izglitibas 1 3./ Ja 1
bérni
izglttiba: Pamatizglitiba vai nepabeigta vidéja 2 vecuma Iidz 18 gadiem Né 2
Vidaja 3 (ieskaitot), kuri dzivo kopa ar | Grdti 8
Jums? pateikt
Profesionala vidéja/ vidéja speciala 4
Augstaka 5
D.5. Kada ir Jsu Latvietis (-te) 1 D.5A. Kéc_ié valoda LatvieSu 1
galvenokart
tautiba: Krievs (-iete) 2 Jis runajat gimené? Krievu 2
. Atzimét vienu atbildes o
Cits (-ta) 3 variantu! Cita 3
D.6. Vai Jumsir LR Ir 1
pilsoniba: Nav 2
D.7. Kada sektora Jus Publiskaja sektora (valsts, pasvaldibas) 1
stradajat: Privataja sektora 2
Nestradaju 3
Cits 4
Nezin/NA 8

D.8. Kada ir Jasu

pamatnodarboSanas:

D.3.A. Vai Jasu gimené ir

Stradajosie

Augstaka vai vidéja ITmena vaditajs

Specialists, ierédnis, nestrada fizisku darbu

Stradnieks, strada fizisku darbu

Zemnieks (ir sava zemnieku saimnieciba)

Ir savs uznémums, individualais darbs

Nestradajosie

Pensionars (-e)

Skoléns, students

Majsaimniece (-ks), bérna kopSanas atvalinajums

Bezdarbnieks

OIONOOIUHNAWINIE

D.9. Kadi ir ménesa vidéjie ienakumi uz vienu Jasu gimenes locekli pedéjo seSu ménesu laika (péc nodok|u

nomaksas) nemot véra visus ienakumus — algas, stipendijas, pabalstus, pensijas utt.?
(PIERAKSTIET EIRO)

Nezin/NA

..... 9801.

D.9B. Kadi ir JUsu personigie ménesa vidéjie ienakumi pédéjo seSu ménesu laika (péc nodok|u nomaksas) nemot véra visus

Jasu ienakumus?

(PIERAKSTIET EIRO)

Nezin/NA

........ 9801

Pateicamies par piedaliS$anos aptauja! Aizpilda intervétajs talt péc intervijas

Intervijas vieta.
D.10. Regions:

Riga 1 Kurzeme 4
Pieriga 2 Zemgale 5
Vidzeme 3 Latgale 6

+ dati ir savilkti mainigaja
D_pils Apdzivotas vietas tips
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Riga 1
Citas pilsétas 2
Lauki 3
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3. Pielikums. Gadijumu analize: Latvija

Kampanas Grupa, par kuru | Mérka grupa, ko | Pasititajs/ istenotajs Metodes, teli, Saite
nosaukums stasta uzruna vizualizacija (ja
attiecas)
Mgs visi Begli Sievietes ar ANO Béglu agentiiras (2016.) | T&ls: Bégli un lidzigi | https://www.facebook.co
esam cilveki. b&rniem kampana, kas aicina Latvijas cilveki. m/M%C4%93s-
Mgs daritu iedomaties sevi béglu situacija. | Vizualizacija: dar%C4%ABtu-
tapat. Kampanas mérkis — ANO Fotografijas/ teksts. t%C4%81pat-
béglu agentiiras zimola 293374101015403/
(Mes begam. atpazistamiba. Metodes: Plakati,
Mes begtu.) reklamas, socialie
Isteno: SIA ,,DDB Latvija”. tikli, mediju
attiecibas
Savi cilveki | Treso valstu Visa Latvija Sabiedribas integracijas fonda | Tels: Latvijas http://www.sif.gov.lv/inde
pilsoni, kas dzivojosa (2015.) kampana, kas parada atpazistamas X.php?option=com_conte
dzivo Latvija sabiedriba treSo valstu pilsonus, ka personas (Igo, Eliza | nt&view=article&id=956

Latvijas cilvekus

Isteno: SIA ,,Sabiedribas
informé$anas centrs"

Tiruma, Janis
Palkavnieks), kas
nogrimetas citu
tautibu un rasu
parstavjos.
Vizualizacija:
Fotografijas/ teksts.

Metodes: Plakati,
pasakumi, kopg&ji
projekti muzika,
pavarmaksla, sporta,

3:Sabiedribas-
integracijas-fonds-savi-
cilveki-Latvija-ir-ari-
arvalstnieki&catid=14:Jau
numi&Iltemid=186&lang=
en

http://www.lsm.lv/lv/rakst
s/latvija/zinas/ar-
kampanu-savi-cilveki-
veicinas-treso-valstu-
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https://www.facebook.com/M%C4%93s-dar%C4%ABtu-t%C4%81pat-293374101015403/
https://www.facebook.com/M%C4%93s-dar%C4%ABtu-t%C4%81pat-293374101015403/
https://www.facebook.com/M%C4%93s-dar%C4%ABtu-t%C4%81pat-293374101015403/
https://www.facebook.com/M%C4%93s-dar%C4%ABtu-t%C4%81pat-293374101015403/
https://www.facebook.com/M%C4%93s-dar%C4%ABtu-t%C4%81pat-293374101015403/
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9563:Sabiedribas-integracijas-fonds-savi-cilveki-Latvija-ir-ari-arvalstnieki&catid=14:Jaunumi&Itemid=186&lang=en
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9563:Sabiedribas-integracijas-fonds-savi-cilveki-Latvija-ir-ari-arvalstnieki&catid=14:Jaunumi&Itemid=186&lang=en
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9563:Sabiedribas-integracijas-fonds-savi-cilveki-Latvija-ir-ari-arvalstnieki&catid=14:Jaunumi&Itemid=186&lang=en
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9563:Sabiedribas-integracijas-fonds-savi-cilveki-Latvija-ir-ari-arvalstnieki&catid=14:Jaunumi&Itemid=186&lang=en
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9563:Sabiedribas-integracijas-fonds-savi-cilveki-Latvija-ir-ari-arvalstnieki&catid=14:Jaunumi&Itemid=186&lang=en
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9563:Sabiedribas-integracijas-fonds-savi-cilveki-Latvija-ir-ari-arvalstnieki&catid=14:Jaunumi&Itemid=186&lang=en
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9563:Sabiedribas-integracijas-fonds-savi-cilveki-Latvija-ir-ari-arvalstnieki&catid=14:Jaunumi&Itemid=186&lang=en
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9563:Sabiedribas-integracijas-fonds-savi-cilveki-Latvija-ir-ari-arvalstnieki&catid=14:Jaunumi&Itemid=186&lang=en
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9563:Sabiedribas-integracijas-fonds-savi-cilveki-Latvija-ir-ari-arvalstnieki&catid=14:Jaunumi&Itemid=186&lang=en
http://www.lsm.lv/lv/raksts/latvija/zinas/ar-kampanu-savi-cilveki-veicinas-treso-valstu-pilsonu-integraciju-latvija.a121321/
http://www.lsm.lv/lv/raksts/latvija/zinas/ar-kampanu-savi-cilveki-veicinas-treso-valstu-pilsonu-integraciju-latvija.a121321/
http://www.lsm.lv/lv/raksts/latvija/zinas/ar-kampanu-savi-cilveki-veicinas-treso-valstu-pilsonu-integraciju-latvija.a121321/
http://www.lsm.lv/lv/raksts/latvija/zinas/ar-kampanu-savi-cilveki-veicinas-treso-valstu-pilsonu-integraciju-latvija.a121321/
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asins ziedosSana
,,Vienas asinis tev un
man”, pasakums
dzelzcela stacija,
mediju attiecibas

pilsonu-integraciju-
latvija.a121321/

Nenoversies! | Cilveki ar Latvijas Veselibas ministrija, Slimibu Tels: konkréti cilveki | http://www.nenoversies.lv
garigam iedzivotaji, kuri ir | profilakses un kontroles centrs, | ar garigam
saslimSanam vecaki par 14 kas aicina pieverst uzmanibu saslimSanam.
gadiem, t.i., bérni | savai, savu tuvako un kaiminu .
o i A Vizualizacija: https://www.youtube.com
un jaunieSi (14-17 | garigai veselibai (2014./2015.). Jwatch?v=ZYEYSWBMI
di). vi g Fotografijas/teksts, —
gadi), pieaugusie | _ . ) WY
(18-64 gadl) un Isteno: SIA ,,PRAE video. —
1edzivo_téj.1 65 Metodes: Ttmekla
vecuma virs . .
gadiem. Netiesa V|et[1e, lekcijas http://www.prae.lv/lat/dar
uznémumos, -
I‘I?érl,(audttorl‘Ja— seminari, reklama. lr);ilzi)kc K pana_nenove
ginenes arst, Video rullitis ,,Tair |
sabiedriskas Anna”
- nna
organizacijas un
to auditorijas
Mana Riga — | Dazadas Katram plakatam | Biedriba Dia+Logs, kampana, | Téls 1: dazadu https://www.facebook.co
no ienaida auditorijas, HIV | cita kas aicina bt tolerantiem pret | cilvéku silueti m/diacentrs/photos/?tab=a
briva! slimnieki mérkauditorija. visiem (2015.) Ibum&album_id=828854

Vizualizacija:
Grafika/ teksts
,,Esi iecietigs. Tavs

atbalsts var mainit
dzives”

553902932

http://www.lsm.lv/Iv/rakst
s/latvija/zinas/rigas-dome-

bazas-par-tikumibu-
novac-hiv-pacientu-
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http://www.lsm.lv/lv/raksts/latvija/zinas/ar-kampanu-savi-cilveki-veicinas-treso-valstu-pilsonu-integraciju-latvija.a121321/
http://www.lsm.lv/lv/raksts/latvija/zinas/ar-kampanu-savi-cilveki-veicinas-treso-valstu-pilsonu-integraciju-latvija.a121321/
http://www.nenoversies.lv/
https://www.youtube.com/watch?v=ZYEYSWBMIWY
https://www.youtube.com/watch?v=ZYEYSWBMIWY
https://www.youtube.com/watch?v=ZYEYSWBMIWY
http://www.prae.lv/lat/darbi/spkc_kampana_nenoversies__
http://www.prae.lv/lat/darbi/spkc_kampana_nenoversies__
http://www.prae.lv/lat/darbi/spkc_kampana_nenoversies__
https://www.facebook.com/diacentrs/photos/?tab=album&album_id=828854553902932
https://www.facebook.com/diacentrs/photos/?tab=album&album_id=828854553902932
https://www.facebook.com/diacentrs/photos/?tab=album&album_id=828854553902932
https://www.facebook.com/diacentrs/photos/?tab=album&album_id=828854553902932
http://www.lsm.lv/lv/raksts/latvija/zinas/rigas-dome-bazas-par-tikumibu-novac-hiv-pacientu-atbalsta-centra-plakatus.a147868/
http://www.lsm.lv/lv/raksts/latvija/zinas/rigas-dome-bazas-par-tikumibu-novac-hiv-pacientu-atbalsta-centra-plakatus.a147868/
http://www.lsm.lv/lv/raksts/latvija/zinas/rigas-dome-bazas-par-tikumibu-novac-hiv-pacientu-atbalsta-centra-plakatus.a147868/
http://www.lsm.lv/lv/raksts/latvija/zinas/rigas-dome-bazas-par-tikumibu-novac-hiv-pacientu-atbalsta-centra-plakatus.a147868/
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Tels 2: sirdis

Vizualizacija:
Fotografija/ teksts
,»Sirdis pukst
vienadi” Paldies, ka
apstajies un
aizdomajies”

Tels 3:
Vizualizacija:
Fotografija/ teksts

»Piesmej kaulaino.
Lieto prezi saulaino”

Metodes: plakati
(outdoor), gajieni

atbalsta-centra-
plakatus.a147868/

Step-up

Sievietes, kas
cietusas no

Nav precizéts

Cilvektiesibu centrs (u.c.
Latvijas organizacijas) —

Latvija minimali
istenota.

http://cilvektiesibas.org.lv
/en/news/sievietes-pret-

fiziskas vai Eiropas - WAVE tikla vardarbibu-eiropa-wave-
seksualas kampana (2015.-2017.), kas un-partneror-395/
vardarbibas aicina noverts vardarbibu pret
sievietém un radit atbalsta
Sistemu. http://www.wave-
stepup.org/
7 stasti par Dazadas 1. Primara Sabiedribas integracijas fonds | Tels: aktieri, kas http://www.sif.gov.lv/inde
mums auditorijas, mérkauditorija- (2015), kampana, kas aicina iejuitas dazados x.php?option=com_conte
diskriminacija vecaki kopa ar biit tolerantiem pret visiem aizspriedumiem nt&view=article&id=985
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http://www.lsm.lv/lv/raksts/latvija/zinas/rigas-dome-bazas-par-tikumibu-novac-hiv-pacientu-atbalsta-centra-plakatus.a147868/
http://www.lsm.lv/lv/raksts/latvija/zinas/rigas-dome-bazas-par-tikumibu-novac-hiv-pacientu-atbalsta-centra-plakatus.a147868/
http://cilvektiesibas.org.lv/en/news/sievietes-pret-vardarbibu-eiropa-wave-un-partneror-395/
http://cilvektiesibas.org.lv/en/news/sievietes-pret-vardarbibu-eiropa-wave-un-partneror-395/
http://cilvektiesibas.org.lv/en/news/sievietes-pret-vardarbibu-eiropa-wave-un-partneror-395/
http://cilvektiesibas.org.lv/en/news/sievietes-pret-vardarbibu-eiropa-wave-un-partneror-395/
http://www.wave-stepup.org/
http://www.wave-stepup.org/
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9858:Prezentetas-isfilmas-%E2%80%9C7-stasti-par-mums%E2%80%9D&catid=14:Jaunumi&Itemid=186
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9858:Prezentetas-isfilmas-%E2%80%9C7-stasti-par-mums%E2%80%9D&catid=14:Jaunumi&Itemid=186
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9858:Prezentetas-isfilmas-%E2%80%9C7-stasti-par-mums%E2%80%9D&catid=14:Jaunumi&Itemid=186
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dzimuma, pirmsskolas un pilnos télos, 8:Prezentetas-isfilmas-
etniskas jaunaka skolas _ attiecigas grupas Y%E2%80%9C7-stasti-par-
piederibas, vecuma bérniem Isteno SIA ,,Jura Podnieka reali parstavji. Mums%E2%80%9D&cati
invaliditates, | (12-34 gadi) studija” d=14:Jaunumi&ltemid=1
rases, religiskas ) s Vizualizacija: Video 86
T . ekundara
I;:lzlslj;:: > meérkauditorija- 1\.4?0?2_::5111122‘5’ kas
orenticijasun | diskiminicijs Kinottros, prador
vecuma dg] apdraudetas : .
’ grupas aizspriedumu
absurdumu
Citas
mérkauditorijas
grupas-
sabiedribas
neiecietiga dala,
nevalstiskas
organizacijas,
izglitibas nozares
parstavji, mediji,
politikas
veidotaji,
viedoklu Iideri
u.c.
Dazadi Dazadas grupas | Darba devgji Sabiedribas integracijas fonds | Tels: - http://www.sif.gov.lv/inde
cilveki. (2015) x.php?option=com_conte
Atskiriga S Vizualizacija: video | g view=article&id=982
: steno: juridisko personu . —
i)/lieerr(:;ize. apvieniba SIA ,,Corporate Metodes: pétijums, 6 >&lang=lv

Consulting" un biedriba

video ar piemériem,
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http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9858:Prezentetas-isfilmas-%E2%80%9C7-stasti-par-mums%E2%80%9D&catid=14:Jaunumi&Itemid=186
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9858:Prezentetas-isfilmas-%E2%80%9C7-stasti-par-mums%E2%80%9D&catid=14:Jaunumi&Itemid=186
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9858:Prezentetas-isfilmas-%E2%80%9C7-stasti-par-mums%E2%80%9D&catid=14:Jaunumi&Itemid=186
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9858:Prezentetas-isfilmas-%E2%80%9C7-stasti-par-mums%E2%80%9D&catid=14:Jaunumi&Itemid=186
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9858:Prezentetas-isfilmas-%E2%80%9C7-stasti-par-mums%E2%80%9D&catid=14:Jaunumi&Itemid=186
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9825&lang=lv
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9825&lang=lv
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9825&lang=lv
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9825&lang=lv
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Latvija Il ,,Sabiedriskas politikas centrs | brosiira, pasakumi
PROVIDUS"
Saglaba Begli, cilveki Sabiedriba, valsts | Sarkanais krusts (2015) Téls: cilveku silueti | http://www.redcross.|v/Iv/
cilvécigumu | krizes situacijas | amatpersonas, Starptautiska kampana, kas o starptautiska-kampana-
— apturi organizacijas un aicina palidzét begliem. Vizualizacija: saglaba-cilvecigumu-
nevienlidzib citi Latvija minimali. fotomontaza/ grafika | a1 ri-nevienlidzibu/
u Metodes: Timekla
vietne, kur paust
viedokli un dalities
pieredzg (vairs
nestrada)
#ProtectHumanity
Biit tevam — | Dzimumu Viriesi - tevi ,»Centrs Dardedze” (2014.) Tels: tevi http://www.centrsdardedz
ta ir maksla | lidztiesiba o e.lv/lv/uzzinai/kampanas/
Vizualizacija: but-tevam--ta-ir-maksla
_ fotografija, video
Isteno: SIA ,,Inspired”
Metode: plakati,
video ar humoru,
Tevu grupas ,,Centra
Dardedze”
Lidzvertigas | Sievietes Ekonomiski Sabiedribas integracijas fonds | Téls 1: 10 sabiedriba | http://repute.lv/Iv/pieredz
iesp&jas jeb | (dzimumu aktiva sabiedribas | (2014), kampana, kas aicina zinamas, cienitas un | e/kampana-lidzvertigas-

) lidztiesiba darba | dala - darba ieverot lidzvertigu attieksmi uznémigas sievietes iespejas-par-sievietes-
Atrodi vide) deveji un darba | darba vietas, t.sk. vienadu lomu-poziciju-darba-tirgu
atskiribu! néméji, ka ari atalgojumu, mazinat profesiju | Y12ualizacija:

toposie stereotipus. Fotografija, httr;}://www.sif.qov.Iv/inde
. X.php?option=com_conte
E:szzlt?tﬁl Tels 2: kartis virietis/ | nieview=article&id=935

sieviete, kafijas
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http://www.redcross.lv/lv/starptautiska-kampana-saglaba-cilvecigumu-apturi-nevienlidzibu/
http://www.redcross.lv/lv/starptautiska-kampana-saglaba-cilvecigumu-apturi-nevienlidzibu/
http://www.redcross.lv/lv/starptautiska-kampana-saglaba-cilvecigumu-apturi-nevienlidzibu/
http://www.redcross.lv/lv/starptautiska-kampana-saglaba-cilvecigumu-apturi-nevienlidzibu/
http://www.centrsdardedze.lv/lv/uzzinai/kampanas/but-tevam--ta-ir-maksla
http://www.centrsdardedze.lv/lv/uzzinai/kampanas/but-tevam--ta-ir-maksla
http://www.centrsdardedze.lv/lv/uzzinai/kampanas/but-tevam--ta-ir-maksla
http://repute.lv/lv/pieredze/kampana-lidzvertigas-iespejas-par-sievietes-lomu-poziciju-darba-tirgu
http://repute.lv/lv/pieredze/kampana-lidzvertigas-iespejas-par-sievietes-lomu-poziciju-darba-tirgu
http://repute.lv/lv/pieredze/kampana-lidzvertigas-iespejas-par-sievietes-lomu-poziciju-darba-tirgu
http://repute.lv/lv/pieredze/kampana-lidzvertigas-iespejas-par-sievietes-lomu-poziciju-darba-tirgu
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9356%3AUzsak-informativu-kampanu-Lidzvertigas-iespejas&lang=lv
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9356%3AUzsak-informativu-kampanu-Lidzvertigas-iespejas&lang=lv
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9356%3AUzsak-informativu-kampanu-Lidzvertigas-iespejas&lang=lv
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vidusskoléni Isteno: SIA ,,Repute”. kriize, lipu krasa 6%3AUzsak-informativu-
L kampanu-Lidzvertigas-
Vizualizacija: iespejas&lang=Iv
Grafika, video
Metodes: vides
reklama, interneta
baneri un drukata
reklama, video
Sodien Tu. Dazadas grupas: | Mérkauditorija — | Sabiedribas integracijas fonds | T€ls: Bérni un http://www.sif.gov.Iv/inde
Rit Tevi. o visa sabiedriba, (2014), kampana, kas aicina cilvéki no kampanas | x.php?option=com_conte
Stop diskriminacija atseviskam biit tolerantiem pret visiem grupam nt&view=article&id=918
diskriminacij dzi kampanas 8%3AKampanas-
zimuma, ; NPT _
ai . aktivitatem Vizualizacija: %E2%80%9ESodien-Tu-
ctniskas iz8kirot prioritaras | r Melnbalta Rit-Tevi-Stop-
iederibas, ’ Isteno: SIA ,,Prospero”. e Rit-1€vi-Slop-
plecer > mérkauditorijas: P fotografija/teksts diskriminacijai-
invaliditates, W E2%80%0D
rases, religiskas SR Metodes: plakati, LA AAOLDIL
. 8 Diskriminacijas _ P e plakati&catid=2%3Afond
parliecibas, apdraudati pasakumi — dazadibu
pdraudetas : s&lang=Iv
seksualas grupas diena, konkurss,
orientacijas un zibakeija, http://cilvektiesibas.org.lv
vecuma dé| Skolgsv yecuma memor:itvnda lvinews/sabiedribas-
jauniest parakstisana integracijas-fonds-sif-
Dazadu jomu sadarbiba-ar-1a-275/
profesionali
(NVO parstaviji,

izglitibas nozares
parstavji u,
mediji, politikas
veidotaji,
viedokl]u Iideri
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http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9356%3AUzsak-informativu-kampanu-Lidzvertigas-iespejas&lang=lv
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9356%3AUzsak-informativu-kampanu-Lidzvertigas-iespejas&lang=lv
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9356%3AUzsak-informativu-kampanu-Lidzvertigas-iespejas&lang=lv
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9188%3AKampanas-%E2%80%9ESodien-Tu-Rit-Tevi-Stop-diskriminacijai-%E2%80%9D-plakati&catid=2%3Afonds&lang=lv
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9188%3AKampanas-%E2%80%9ESodien-Tu-Rit-Tevi-Stop-diskriminacijai-%E2%80%9D-plakati&catid=2%3Afonds&lang=lv
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9188%3AKampanas-%E2%80%9ESodien-Tu-Rit-Tevi-Stop-diskriminacijai-%E2%80%9D-plakati&catid=2%3Afonds&lang=lv
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9188%3AKampanas-%E2%80%9ESodien-Tu-Rit-Tevi-Stop-diskriminacijai-%E2%80%9D-plakati&catid=2%3Afonds&lang=lv
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9188%3AKampanas-%E2%80%9ESodien-Tu-Rit-Tevi-Stop-diskriminacijai-%E2%80%9D-plakati&catid=2%3Afonds&lang=lv
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9188%3AKampanas-%E2%80%9ESodien-Tu-Rit-Tevi-Stop-diskriminacijai-%E2%80%9D-plakati&catid=2%3Afonds&lang=lv
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9188%3AKampanas-%E2%80%9ESodien-Tu-Rit-Tevi-Stop-diskriminacijai-%E2%80%9D-plakati&catid=2%3Afonds&lang=lv
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9188%3AKampanas-%E2%80%9ESodien-Tu-Rit-Tevi-Stop-diskriminacijai-%E2%80%9D-plakati&catid=2%3Afonds&lang=lv
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9188%3AKampanas-%E2%80%9ESodien-Tu-Rit-Tevi-Stop-diskriminacijai-%E2%80%9D-plakati&catid=2%3Afonds&lang=lv
http://www.sif.gov.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=9188%3AKampanas-%E2%80%9ESodien-Tu-Rit-Tevi-Stop-diskriminacijai-%E2%80%9D-plakati&catid=2%3Afonds&lang=lv
http://cilvektiesibas.org.lv/lv/news/sabiedribas-integracijas-fonds-sif-sadarbiba-ar-la-275/
http://cilvektiesibas.org.lv/lv/news/sabiedribas-integracijas-fonds-sif-sadarbiba-ar-la-275/
http://cilvektiesibas.org.lv/lv/news/sabiedribas-integracijas-fonds-sif-sadarbiba-ar-la-275/
http://cilvektiesibas.org.lv/lv/news/sabiedribas-integracijas-fonds-sif-sadarbiba-ar-la-275/
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u.c.)
MAPEIRON | Cilveki ar Cilveki ar Apeirons, Babyroom (2014), Tels: Latvijas karte, | http://balticprawards.com/
S invaliditati invaliditati, kampana, kas aicina vietas atzime kartg. objs/archive/574 10mapei
Vecaki ar Vecaki ar maziem | nodrosinat sabiedrisko telpu ) N rons2.jpg
maziem berniem | bérniem, pieejamibu Vizualizacija: grafika )
uznemumi, i ‘ Metodes: anlikacia http://mapeirons.Iv/lv
$valdib Isteno: Interaktiva agentiira -ap Ja,
pasvaldibas . akumi (vietu
CUBE Mobile, SIA ,,Deep pasa
White” apsekoSana)
Te vargja but | Cilveki ar Cilveki ar Apeirons (2012), kampana kas | T&ls: - http://www.tiesibsargs.lv/
darbs invaliditati invaliditati aicina ievérot vienlidzibu L sakumlapa/kampana-te-
Vizualizacija: vareja-but-darbs/

darba vide, zinat tiesibas darba
intervija

Grafika/ animacija,
video

Metode: video rullitis
interneta

http://www.apeirons.lv/ne
w/?page=6&sub=26&id
cont=1609
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http://balticprawards.com/objs/archive/574_10mapeirons2.jpg
http://balticprawards.com/objs/archive/574_10mapeirons2.jpg
http://balticprawards.com/objs/archive/574_10mapeirons2.jpg
http://mapeirons.lv/lv
http://www.tiesibsargs.lv/sakumlapa/kampana-te-vareja-but-darbs/
http://www.tiesibsargs.lv/sakumlapa/kampana-te-vareja-but-darbs/
http://www.tiesibsargs.lv/sakumlapa/kampana-te-vareja-but-darbs/
http://www.apeirons.lv/new/?page=6&sub=26&id_cont=1609
http://www.apeirons.lv/new/?page=6&sub=26&id_cont=1609
http://www.apeirons.lv/new/?page=6&sub=26&id_cont=1609

4.Pielikums. Gadijumu analize: arvalstis

Nozares konkursos pieteiktas kampanas — uzvarétaji un finalisti

Kampanas Apbalvojumi | Grupa, Apraksts Metodes, téli | Valsts Saite
nosaukums | (ja attiecas) par kuru (ja attiecas)
stasta
The last Cannes Sievietes, | Lobisms, lai panaktu Socialie tikli, | Kolumbija http://www.canneslionsarchi
mask Lions 2016, | kas uzbrucgju notiesasanu, un aplikacija, ve.com/winners/entry/77062
B cietusas veselibas pakalpojumu mediju 8/the-last-mask
Kategorija: no pieejamibu sievieteém, kas attiecibas,
PR vardarbib | cietuSas no vardarbibas. sabiedriba
Gold as atpazistamu
(uzbruku personu
mi ar (SAP)
skabi) iesaistiSana,
maska tiek
nosiitita SAP
un medijiem
Tels:
caurspidiga
maska, ko
né€sa sieviete
ar skabes
uzbrukuma
izkroplotu
seju.
Marriage Cannes Neprecéta | Sievietes vecuma virs 27 Pasakums, Kina http://www.canneslionsarchi
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http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/770628/the-last-mask
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/770628/the-last-mask
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/770628/the-last-mask
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/770289/marriage-market-takeover
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Market Lions 2016, s sievietes | gadiem, kas tiek sauktas par | socialie tikli, ve.com/winners/entry/77028
takeover B (Sieviesu | ,,left over women”, tieck mediju 9/marriage-market-takeover
Kategorija: vienlidzib | spiestas precéties. Vecaki pat | attiecibas.
PR a) izliek sludinajumus ,,precibu
tirgos”. Tels: konkréti
Gold
grupas
Kosmétikas firmas kampana, | parstavji
izcelot veiksmigas neprecétas
sievietes, lava paradit ka
sievietes vertibu nenosaka tas
gimenes statuss.
It's in you Cannes Aborigéni | Aborigénu izcelsmes Reklamas Australija http://www.canneslionsarchi
Lions 2016, spelétdjs, tiek pazemots ta kampana, ve.com/winners/entry/77047
3 izcelsmes dé€] un tapec, ka socialo tiklu 7/its-in-you
PK;tegorua: lepojas ar savu izcelsmi. aktivitates.
) Slavens apgérbu razotajs Tels:
Silver nolemj izmantot vinu ka Konkréts
savas reklamas kampanas grupas
seju. parstavis
Pup Cannes Cilveki ar | Kampana par cilvéku ar Video, ko Krievija http://www.canneslionsarchi
Syndrome Lions 2016, | Dauna Dauna sindromu izplata ve.com/winners/entry/77167
N sindromu | nodarbinatibu, prakse socialajos 0/pup-syndrome
Kategorija: paradot darbus, ko vini var tiklos.
PR veikt. Mediju
Silver attiecibas.

Pedegree kampana dod
iesp&ju stradat dzivnieku
patversme.

Téels: konkréti

grupas
parstavji
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http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/770289/marriage-market-takeover
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/770289/marriage-market-takeover
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/770477/its-in-you
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/770477/its-in-you
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/770477/its-in-you
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/771670/pup-syndrome
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/771670/pup-syndrome
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/771670/pup-syndrome
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Gay Turtle Cannes LGBT Amnesty international Tels: Turcija http://www.canneslionsarchi
Lions 2016, kampana. Video ar sléptajam | brunurupucis. ve.com/winners/entry/77039
(Would you kameram zooveikala 9/gay-turtle
buy it?) Kategorija: (isteniba ar aktieriem), Video
PR paradot reakciju, kad pasaka izplatits http://vaw.campaiqnlive.co.
) ka brugurupucis ir gejs. socialajos uk/article/buy-gay-turtle-
Silver tiklos, rada amnesty-international-tests-
rezonansi turkish-homophobia/1392439
plassazinas
I1dzek]os, bez
papildus
budzeta.
Mirrors of Cannes Rase Kampana pret rasistisku Balstoties uz | Brazilija http://www.canneslionsarchi
rasism Lions 2016, naida runu socialajos tiklos rasistisko ve.com/winners/entry/77031
3 saistiba ar Pretrasisma dienu. | viedoklu 9/mirrors-of-racism
Kategorija: paudgju
PR datiem, ko
Bronze iegiist no
socialajiem
tikliem, ielas
tiek izvietoti
plakati
(outdoor) pie
vinu majam
ar vinu
izteikumiem.
Keys of Cannes Begli Interneta platforma ar beglu | T€ls: majas/ | Vacija http://www.canneslionsarchi
hope Lions 2016, stastiem izmantojot vizualo dzivokla ve.com/winners/entry/76992

telu — dzivesvietas atslégas,
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http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/770399/gay-turtle
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/770399/gay-turtle
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/770399/gay-turtle
http://www.campaignlive.co.uk/article/buy-gay-turtle-amnesty-international-tests-turkish-homophobia/1392439
http://www.campaignlive.co.uk/article/buy-gay-turtle-amnesty-international-tests-turkish-homophobia/1392439
http://www.campaignlive.co.uk/article/buy-gay-turtle-amnesty-international-tests-turkish-homophobia/1392439
http://www.campaignlive.co.uk/article/buy-gay-turtle-amnesty-international-tests-turkish-homophobia/1392439
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/770319/mirrors-of-racism
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/770319/mirrors-of-racism
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/770319/mirrors-of-racism
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/769929/keys-of-hope
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/769929/keys-of-hope
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Kategorija: ko visi ir panémusi Iidzi, atslégas. 9/keys-of-hope
PR cerot atgriezties.
Interneta
Bronze Caritas international platforma,
kampana socialo tiklu
aktivitates
I'm not Cannes Cilveki ar | Kampana par cilveku ar Tels: Polija http://www.canneslionsarchi
asking to be | Lions 2016, | invaliditat | invaliditati nodarbinatibu, ar | ugunsdzgsgji. ve.com/winners/entry/77111
a firefighter i humoru pasakot, ka cilveki ar 3/im-not-asking-to-be-a-
Kategorija: invaliditati varbiit arf nevar | Reklamas firefighter
PR klait par ugunsdzesgjiem, \iideo, socialo
Bronze toties var but veiksmigi citas tlll(d‘u L
profesijas. aktrvitates.
Legally Cannes Bérni - Provokacija ar slépto T&ls: maza Libana http://www.canneslionsarchi
bride Lions 2016, ligavas kameru, publiska vieta meitene, kas ve.com/winners/entry/77046
B filmgjot garamgaj&ju reakciju | piespiesta 5/legally-bride
Kategorija: uz situaciju, kur redzams ka | apprecéties
PR maza meitene ligavas t€rpa Reklamas
Shortlist fotografejas ar savu viru. video, socialo
tiklu
aktivitates.
Donate the Cannes Begli Kampana pret naida runu Interneta riks, | Vacija http://www.canneslionsarchi
hate Lions 2016, interneta pret bégliem Hass | kas konstaté ve.com/winners/entry/77026
B hilft! naida runu, 5/donate-the-hate-the-
Kategorija: automatiski involuntary-online-donation
PR komente
Shortlist pasa'kot
paldies, un
zino, ka par
katru naida
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http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/769929/keys-of-hope
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/771113/im-not-asking-to-be-a-firefighter
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/771113/im-not-asking-to-be-a-firefighter
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/771113/im-not-asking-to-be-a-firefighter
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/771113/im-not-asking-to-be-a-firefighter
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/770465/legally-bride
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/770465/legally-bride
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/770465/legally-bride
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/770265/donate-the-hate-the-involuntary-online-donation
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/770265/donate-the-hate-the-involuntary-online-donation
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/770265/donate-the-hate-the-involuntary-online-donation
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/770265/donate-the-hate-the-involuntary-online-donation
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runas
gadijumu tiek
ziedota nauda
béglu
vajadzibam.
(kopa 14 000
EUR

noziedoti)
BVG Ismir | Cannes Dazadas | Berlines sabiedriska Téls: reperis | Vacija http://www.canneslionsarchi
egal Lions 2016, | grupas transporta video ar humoru, ) ) ve.com/winners/entry/77013
3 kura slavens vacu youtube Vl_deo kl_lps 9/bvg-is-mir-egal
Kategorija: personazs repo, ka Berlines d2|esma|.
PR sabiedriska transporta Plakati
Shortlist autoritatei visi pasazieri ir (ogtdoor_).
vienlidzigi (t.i. Is mir egal = K_hps klast
man vienalga). virals.
End the Cannes Sievietes, | Zurnalistes, sabiedriba Téels: Dominikas http://www.canneslionsarchi
silence Lions 2016, kas slavenas sievietes viena sabiedriba republika ve.com/winners/entry/77079
§ cietusas diena vienlaicigi paradas TV | pazistamas 4/end-the-silence
Kategorija: no ar zilumiem, vienlaicigi sievietes ar
PR vardarbib | publicgjot savus attélus zilumiem uz
Shortlist as gimené | socialajos tiklos, liekot sejas.
visiem runat par vardarbibu N
gimeng, kas ir bijusi tabu Mediju
tema gadiem. Kampanu attiecibas,
apmaksa vairumtirdzniecibas socialo tiklu
Kade. aktivitates.
Valentines Cannes LGBT Kosmeétikas firmas reklama Reklama. Brazilija http://www.canneslionsarchi
Gay Lions 2016, uz Valentindienu, kas izraisa ve.com/winners/entry/77153
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http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/770139/bvg-is-mir-egal
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/770139/bvg-is-mir-egal
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/770139/bvg-is-mir-egal
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/770794/end-the-silence
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/770794/end-the-silence
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/770794/end-the-silence
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/771530/valentines-gay
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/771530/valentines-gay
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Kategorija: plasu diskusiju socialajos O/valentines-gay
PR tiklos. Reklamas sakums ka
) tradicionali sagaidams —
Shortlist cilvaki, kas dodas uz
satikSanos, rulliSa beigas,
paradits, ka puisis dodas uz
tikSanos ar puisi, bet meitene
ar meiteni.
A jewel for a | Cannes Bégli Valdiba Norvégija pienem Téls: Norvégija http://www.canneslionsarchi
refugee Lions 2016, lémumu, kas lauj atpemt sabiedriba ve.com/winners/entry/77178
B bégliem darglietas. Lai pazistamas 7/a-jewel-for-a-refugee
Kategorija: pretotos tam, NVO izvers personas,
PR kampanu aicinot norvégu darglietas
Shortlist slavefﬁbas ziedpt savas ‘ Video tiek
darglietas begliem. Tas tick )
izsolttas izsolg. izplatits
socialajos
tiklos,
sasniedzot
30%
iedzivotaju
bez
apmaksatas
reklamas.
Pasakums —
izsole,
mediju
attiecibas
Let us bully | Cannes Jaunie$i, | Virtualas realitates filma Téls: Zviedrija http://www.canneslionsarchi
you Lions 2016, | kas cies$ paradot no pirmas personas sabiedriba ve.com/winners/entry/77031
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http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/771530/valentines-gay
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/771787/a-jewel-for-a-refugee
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/771787/a-jewel-for-a-refugee
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/771787/a-jewel-for-a-refugee
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/770318/let-us-bully-you-in-virtual-reality
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/770318/let-us-bully-you-in-virtual-reality
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Kategorija: no perspektivas kada sajuta ir pazistamas 8/let-us-bully-you-in-virtual-
PR vardarbib | tad, kad tevi apsmej. To personas. reality
) as skola izm@gina slavenas personas o
Shortlist un vinu reakcija tiek filmeta, V'd.eo I.Zplata
tad raksturo savas sajutas. socialajos
tiklos.
Ivine and the | Cannes Begli Unicef animéta filmina, kas | T€ls: spilvens | Globala http://www.canneslionsarchi
pillow Lions 2016, stasta par sirieSu meiteni o ve.com/winners/entry/78386
. Ivine, kas no majam Animacijas 7/ivine-and-pillow
Kategorija: panémusi [1dzi spilvenu, kas filma,
Cannes for celo 11dzi visam beglu reklama,
the good gaitam. socialo tiklu
aktivitates
Grand Prix
lam Muslim, | Cannes Musulma | Att€lu srija ar sievietém ar Tels: Lielbritanija, http://www.canneslionsarchi
I am British | Lions 2016, | ni attiecigas valsts karogu ka attiecigas Vacija, ASV ve.com/winners/entry/78386
(.. American, § galvassegu. valsts karogs 1/i-am-british
German ..) | Kategorija: ka
Cannes for musulmagu
the good sievietes
Shortlist galvas lakats
Plakati
#SupportRef | European Begli EK kampana izmantojot Téels: Eiropa http://ec.europa.eu/echo/reso
ugees | excellence slavenus futbolistus, aicinot | sabiedriba urces-
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http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/770318/let-us-bully-you-in-virtual-reality
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/770318/let-us-bully-you-in-virtual-reality
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/783867/ivine-and-pillow
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/783867/ivine-and-pillow
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/783867/ivine-and-pillow
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/783861/i-am-british
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/783861/i-am-british
http://www.canneslionsarchive.com/winners/entry/783861/i-am-british
http://ec.europa.eu/echo/resources-campaigns/campaigns/support-refugees_en
http://ec.europa.eu/echo/resources-campaigns/campaigns/support-refugees_en
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World awards 2016 atbalstit beglus. pazistamas campaigns/campaigns/suppor
Refugee Day | *°Kategorija: personas/ t-refugees_en
2016 Government futbolisti
Agencies &
Parties Reklamas
Shortlist
Purple European Cilveki ar | Cilvéku ar invaliditati Vizualas Lielbritanija http://www.acceleris-
excellence invaliditat | nodarbinatibas agentiira identitates mc.com/ourwork/purple-
awards 2016 | i izveide. izstrade, changing-the-conversation-
Kategorija: pasakums, around-disability-
Issues & reklamas employment/18.html
Reputation
Management
Uzvaretajs
Reirement European Seniori Jauni cilvéki uz vienu dienu | Video klipi, | Sveice http://www.proberentnern.ch/
trainees excellence klast par ,,egnam” kas tiek de/
awards 2016 pensionaram, lai labak izplatiti soc.
Kategorija: saprastu ka tas ir but tiklos, http_s:/ ! a_dland._tv/ commercials
Finance pensionaram? timekla [swiss-life-retirement-
vietne. trainees-2016-236-germany
Shortlist Apmaksa
apdro$inasan
as agentira.
The Autism | European Cilveki ar | Virtualas realitates riks, kas | - Slovénija http://www.sposa.sk/en/autis

319 https://eu-pr.excellence-awards.com/winnerlist-16/
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http://ec.europa.eu/echo/resources-campaigns/campaigns/support-refugees_en
http://ec.europa.eu/echo/resources-campaigns/campaigns/support-refugees_en
http://www.acceleris-mc.com/ourwork/purple-changing-the-conversation-around-disability-employment/18.html
http://www.acceleris-mc.com/ourwork/purple-changing-the-conversation-around-disability-employment/18.html
http://www.acceleris-mc.com/ourwork/purple-changing-the-conversation-around-disability-employment/18.html
http://www.acceleris-mc.com/ourwork/purple-changing-the-conversation-around-disability-employment/18.html
http://www.acceleris-mc.com/ourwork/purple-changing-the-conversation-around-disability-employment/18.html
http://www.proberentnern.ch/de/
http://www.proberentnern.ch/de/
https://adland.tv/commercials/swiss-life-retirement-trainees-2016-236-germany
https://adland.tv/commercials/swiss-life-retirement-trainees-2016-236-germany
https://adland.tv/commercials/swiss-life-retirement-trainees-2016-236-germany
http://www.sposa.sk/en/autism-simulator/
https://eu-pr.excellence-awards.com/winnerlist-16/
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Simulator: A | excellence autismu lauj redz&t pasauli ar cilveka m-simulator/
Minute in awards 2016 ar autismu actm.
the Skin of .
an Autist Regions:
Hungary,
Czech
Republic,
Slovakia,
Slovenia
Shortlist
Qualified — | European Griitniece | Kampana pret griitnie¢u un Digitala Norvégija http://www.ldo.no/nyheiter-
Disqualified | excellence S, mazu mazu bérnu vecaku kampana ar og-fag/kvalifisert-
awards bérnu diskriminaciju darba vietas. humoru un diskriminert/
2015%° vecaki faktiem par
diskriminacij http://www.ldo.no/nyheiter-
Kategorija: u, uzrungjot og-fag/kvalifisert-
Government 25 _ 45. gv diskriminert/tegnehannes-
Agencies & auditoriju. likestilling-for-dummies/
Parties
Karikatiras.
Shortlist
#DDT15 European Dazadas | Vacijas 3. Dazadibas dienas | Té€ls: Vacija http://www.charta-der-
excellence grupas svinibas (3. Deutscher daudzkrasaini vielfalt.de/diversity-
awards 2015 Diversity-Tag #ddt15 punkti, tag/map.html
grafika
Kategorija: Tkgadgjs pasakums, kas http://www.charta-der-
Associations 2017.gada notiks jau 4. reizi, | Pasakumi vielfalt.de/en/diversity-

iesaista uznémumus, saistits

visas Vacijas

320 https://eu-pr.excellence-awards.com/winners-2015/
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http://www.sposa.sk/en/autism-simulator/
http://www.ldo.no/nyheiter-og-fag/kvalifisert-diskriminert/
http://www.ldo.no/nyheiter-og-fag/kvalifisert-diskriminert/
http://www.ldo.no/nyheiter-og-fag/kvalifisert-diskriminert/
http://www.ldo.no/nyheiter-og-fag/kvalifisert-diskriminert/tegnehannes-likestilling-for-dummies/
http://www.ldo.no/nyheiter-og-fag/kvalifisert-diskriminert/tegnehannes-likestilling-for-dummies/
http://www.ldo.no/nyheiter-og-fag/kvalifisert-diskriminert/tegnehannes-likestilling-for-dummies/
http://www.ldo.no/nyheiter-og-fag/kvalifisert-diskriminert/tegnehannes-likestilling-for-dummies/
http://www.charta-der-vielfalt.de/diversity-tag/map.html
http://www.charta-der-vielfalt.de/diversity-tag/map.html
http://www.charta-der-vielfalt.de/diversity-tag/map.html
http://www.charta-der-vielfalt.de/en/diversity-day.html
http://www.charta-der-vielfalt.de/en/diversity-day.html
https://eu-pr.excellence-awards.com/winners-2015/
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Shortlist ar Dazadibas hartu. teritorija, day.html
dazadas
pilsétas.
The rarest European Reto Video rullitis par retajam Tels: jauns Italija http://www.dompe.com/The-
ones excellence slimibu slimibam, kas salidzina puisis, Rarest-Ones-en/
awards 2015 | slimnieki | cilvéku ar retajiem, salidzinajums
. izmirsto$ajiem dzivniekiem, | ar retajam
Regions: kuriem sabiedriba ir gatava dzivnieku
Italija, Malta palidzet, bet nav gatava sugam.
Uzvaretajs :,t})malnslt ;Lfgo shimibu Video rullitis
#ICareAboutRare
Reliable, European 50+ Polijas valdibas kampana, Tels: Polija http://50plus.gov.pl/
involved, excellence kas 50+ cilvékus parada ka Konkrétas
experienced | awards uzticamakos darbinieku, grupas
~50+onthe | 20143 vértibu, ko sp&j novartat parstaviji
work market - darba devgji.
Kategorija:
Government
Agencies &
Parties
Shortlist
No Label: PR Week LGBT Nisas alus zimola bara Tels: alus Lielbritanija http://www.prweekawards.co
the worlds awards 2016 atklasanai Londonas Soho ,.bez etiketes” m/finalists/no-label-the-

%21 https://eu-pr.excellence-awards.com/winnerlist-2014/
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http://www.charta-der-vielfalt.de/en/diversity-day.html
http://www.dompe.com/The-Rarest-Ones-en/
http://www.dompe.com/The-Rarest-Ones-en/
http://50plus.gov.pl/
http://www.prweekawards.com/finalists/no-label-the-worlds-first-transgender-beer/
http://www.prweekawards.com/finalists/no-label-the-worlds-first-transgender-beer/
https://eu-pr.excellence-awards.com/winnerlist-2014/
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first Kategorija: rajona tiek razots alus ,,No worlds-first-transgender-
transgender | Best use of label” t.i. ,,Bez etiketes™ ta beer/
beer planning, uzrunajot raibo Soho

strategy and publiku.

evaluation

Finalist
In their PR Week Inflammat | Uznémuma Takeda Simulators Globala http://www.prweekawards.co
shoes awards 2016 | ory darbinieku iesaistes kampana m/finalists/in-their-shoes/

B Bowel ar stimulatoru dodot iesp&ju

Kategorija: | pisease | izjust IBD simptomus, lai

Internal (IBD) labak spétu izprast $is

comms and slimibas slimnieku

emploee izaicinajumus

engagement

Finalist
Make HIV PR Week HIV Johnson&Johnson darbinieku | Aplikacija Globala http://www.prweekawards.co
story awards 2016 | slimnieki | iesaistes kampana, aicinot ,,Donate a m/finalists/makehivstory/

- ziedot darbiniekus HIV photo”,

Kategorija: petijumiem un HIV ziedojumi

Internal slimnieku atbalstam

comms and izmantojot Donate a Photo

emploee aplikaciju

engagement

Finalist
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http://www.prweekawards.com/finalists/no-label-the-worlds-first-transgender-beer/
http://www.prweekawards.com/finalists/no-label-the-worlds-first-transgender-beer/
ttp://www.mayoclinic.org/diseases-conditions/inflammatory-bowel-disease/basics/definition/con-20034908
ttp://www.mayoclinic.org/diseases-conditions/inflammatory-bowel-disease/basics/definition/con-20034908
ttp://www.mayoclinic.org/diseases-conditions/inflammatory-bowel-disease/basics/definition/con-20034908
ttp://www.mayoclinic.org/diseases-conditions/inflammatory-bowel-disease/basics/definition/con-20034908
http://www.prweekawards.com/finalists/in-their-shoes/
http://www.prweekawards.com/finalists/in-their-shoes/
http://donateaphoto.com/en_US
http://www.prweekawards.com/finalists/makehivstory/
http://www.prweekawards.com/finalists/makehivstory/
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Power to the | PR Week Griitniece | Kampana par griitniecu #worksforme | Lielbritanija http://www.prweekawards.co
Bump awards 2016 | s tiesibu aizstavibu darba interneta lapa m/finalists/pregnancy-and-
- (SievieSu | vietas. Isteno the Equality ar maternity-rights/
Kategorija: | yienfidzib | and Human Rights informaciju,
Public sector | 5 Commission padomiem un
Finalist par tiestbam,
digitala
kampana
sadarbiba ar
gritnieceém
veltitu
youtube
kanalu
GrandFest PR Week Seniori Festivals, kas parada gados - Lielbritanija http://www.prweekawards.co
awards 2016 vecaku cilveku talantus un m/finalists/grandfest/
Kategorija: P
Not for profit
Finalist
Spare Chair | PR Week Seniori Aicina uzaicinat vakarinas Téels: tukss Lielbritanija http://www.prweekawards.co
Sunday awards 2016 gados vecakus cilvékus, kas | krésls m/finalists/spare-chair-
biezi jiitas vientuli. sunday/
Kategorija: Video rullisi,
Marketing Isteno partikas reklamas
communicati vairumtirgotaju uznémums
ons
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http://www.prweekawards.com/finalists/pregnancy-and-maternity-rights/
http://www.prweekawards.com/finalists/pregnancy-and-maternity-rights/
http://www.prweekawards.com/finalists/pregnancy-and-maternity-rights/
http://www.prweekawards.com/finalists/grandfest/
http://www.prweekawards.com/finalists/grandfest/
http://www.prweekawards.com/finalists/spare-chair-sunday/
http://www.prweekawards.com/finalists/spare-chair-sunday/
http://www.prweekawards.com/finalists/spare-chair-sunday/
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Finalist
MS: Enough | PR Week Cilveki ar | Lobisms pret planotajam Tels: Lielbritanija http://www.prweekawards.co
awards 2016 | invaliditat | izmainam invaliditates konkréta m/finalists/ms-enough/
- i noveértgjuma. Isteno sieviete, kas
Kate_gonja: multiplas sklerozes slimo ar MS
Public asociacija.
affaires Video rullitis,
o piketi, daliba
Finalist darba grupas.
Caring for PR Week Cilvéku TieSsaistes macibu kurss TieSsaistes Lielbritanija http://www.prweekawards.co
the carer awards 2016 | ar ,»Apripétaju akadémija” macibu kurss m/finalists/caring-for-the-
- Sizofrénij | (Carer academy) - atbalsts carer/
Kategorija: u Sizofrénijas slimnieku
Heglthcare: radinieki | tuviniekiem, kopienas
Ethical & izveide ar ilgtermina efektu.
oTC
Consumer
Finalist
DAN! PR Week Cilveki ar | Virals video, kur atpazistams | Tels: Lielbritanija http://www.prweekawards.co
awards diabétu aktieris censas piesaistit atpazistams m/finalists/dan/
20152 veselibas ministra uzmanibu | aktieris Alan

saucot tikai vina vardu

%22 http://www.prweekawards.com/results-2016/results-2015/
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http://www.prweekawards.com/finalists/ms-enough/
http://www.prweekawards.com/finalists/ms-enough/
http://www.prweekawards.com/finalists/caring-for-the-carer/
http://www.prweekawards.com/finalists/caring-for-the-carer/
http://www.prweekawards.com/finalists/caring-for-the-carer/
http://www.prweekawards.com/finalists/dan/
http://www.prweekawards.com/finalists/dan/
http://www.prweekawards.com/results-2016/results-2015/
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Kategorijas: ,DAN”, lai apstadinatu to, ka | Partridge

Public mainiti nosacijumi atbalsta S

affaires, not sanemsSanai diabéta Virals video

— for profit slimniekiem.

Winner
Now Hear PR Week Cilveki ar | Par Augmentative and Timekla Lielbritanija http://www.prweekawards.co
me: It’s my | awards 2015 | invaliditat | Alternative Communication | vietne m/finalists/now-hear-me-its-
right to B i (AAC) izmantojos$u cilvéku | NowHearMe. my-right-to-speak/
speak Kategorua. tiesibam un sp&jam runat. co.uk, video

Public sector

Finalist

Ar1 European

Excellence

awards
This girl can | PR Week Sievietes | Kampana, kas aicina arl TV reklama, | Lielbritanija http://www.prweekawards.co

awards 2015 sievietes piedalities fiziskas | socidlo m/finalists/this-girl-can-

B aktivitates. platformu sport-england/
Kategorl ja aplikacija, o
Public sector Kas siita http.//vaw.campalqnl|ye.co.
iedroginosas uk/article/case-study-this-

Finalist

zinas tam,
kas twTto par
bailém no
fiziskam
nodarbibam,
sadarbiba ar
Mark&Spens

girl-can-16-million-women-
exercising/1394836
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http://www.prweekawards.com/finalists/now-hear-me-its-my-right-to-speak/
http://www.prweekawards.com/finalists/now-hear-me-its-my-right-to-speak/
http://www.prweekawards.com/finalists/now-hear-me-its-my-right-to-speak/
http://www.prweekawards.com/finalists/this-girl-can-sport-england/
http://www.prweekawards.com/finalists/this-girl-can-sport-england/
http://www.prweekawards.com/finalists/this-girl-can-sport-england/
http://www.campaignlive.co.uk/article/case-study-this-girl-can-16-million-women-exercising/1394836
http://www.campaignlive.co.uk/article/case-study-this-girl-can-16-million-women-exercising/1394836
http://www.campaignlive.co.uk/article/case-study-this-girl-can-16-million-women-exercising/1394836
http://www.campaignlive.co.uk/article/case-study-this-girl-can-16-million-women-exercising/1394836
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er tirgojot
specialo
apgerbu liniju
sportam
sievietem,
You will be | Baltic PR Seniori Kampana izmantojot Téls: Lietuva http://balticprawards.com/obj
old too awards 2016 sabiedriba pazistamus sabiedriba s/archive/701_7428Project%
cilvekus, kas socialajos tiklos | pazistamas 20board%20Y ou%20will%2
aicina ziedot veciem personas 0be%2001d%20t00.jpg
cilvekiem ar v&stijjumu ,,JUs
arT buisiet veci” Socialo fiklu
aktivitates
Nenovérsies! | Baltic PR Cilveki ar | Kampana, kas aicina izprast | Té&ls: konkréti | Latvija http://balticprawards.com/obj
awards 2016 | garigam cilvéku ar garigam cilveki ar s/archive/733_3052Nenovers
saslim$an | saslim$anam izaicinajumus garigam 1e5%202015.jpg
am 2015g. sept —nov, saslimSanam
http://www.nenoversies.lv/
Plakati,
ttmekla
vietne
MAPEIRON | Baltic PR Cilveki ar | Pieejamo vietu katalogs, Téels: Latvija http://balticprawards.com/obj
S awards 2014 | invaliditat | aplikacija. Izcelot universala | maminas ar s/archive/574 _10mapeirons2.
i, dizaina nozimi, kampana tiek | bérnu 1pg
istenota sadarbojoties ar ratiniem
Vecgki ar | yecakiem ar bérniem ratos, http://mapeirons.lv/lv
maziem kas ar1 ir ieinteresétas, lai
b&rniem

vietas bitu pieejamas.
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Kampanas
nosaukums

Grupa, par
kuru stasta

Apraksts

Metodes, teli (ja
attiecas)

Valsts

Saite

Like a girl

Meitenes

Always, Procter & Gamble kampana,
kas cinas pret stereotipu, ka meitenes ir
vajakas un nievajoso izteicienu ,,Tu ka
meitene”.

Video, kas parada,
ka §is stereotips
nostiprinas tikai
pusaudzu gados.
Socialo tiklu
kampana ar
#likeagirl aicinot
sievietes dalities
ar brinumainam
lietam, kuras tas ir
paveikusas
#kameitenes

Lielbritanija

http://www.campaignlive.c
o.uk/article/1366870/case-
study-always-likeaqirl

#MakeThem
Visible

Begli

European Civil Protection and
Humanitarian Aid Operations —
kampana EUsaveLIVVES-You save
lives.

Tels:
,,heredzamais
cilvéks” (ka tels
filma par
neredzamo
cilveku), kam
nonem apsgjus, lai
klutu redzams.

Reklama

Eiropa

http://ec.europa.eu/echo/no
de/3584

#WithRefug
ees

Begli

UNHCR - peticija, koaliciju
veidosana beglu atbalstam

Socialo tiklu
aktivitates,

Globala

http://www.unhcr.org/refug

eeday/
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timekla vietne

https://www.youtube.com/
watch?v=Jtv4LCXEGEU

Can Begli Plakati — driimas dazada vecuma béglu | Té&ls: dazada Danija http://ec.europa.eu/echo/no
everyone sejas ar jautajumu ,,Vai visi var vecuma cilveki, de/2774
afford a atlauties smaidit”? begli
smile?
Plakati
Discriminati | Dazadas ES pretdiskriminacijas kampana Eiropa http://campaignsoftheworld
onisillegal. | grupas .com/digital/discrimination-
Fight it! is-illegal/
Love has no | Dazadas Before anything else, we are all Té&ls: Skaneris ASV http://campaignsofthewor
labels grupas human. It’s time to embrace diversity. | ,,rentgens”, kur Id.com/outdoor/love-has-
Let’s put aside labels in the name of redzami cilveku no-labels/
love. tikai skeleti Lapa,
Kur var http://lovehasnolabels.com/
augSupladet video
un foto, kur cita
starpa paradas
fakti par ASV
dazadibu)
SievieSu SievieSu SievieSu vienlidzigas tiesibas — http://campaignsoftheworld
diena tiesibas vairakas kampanas .com/tv/must-watch-

international-womens-day-
2016-campaigns/
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Speak out Dazadas Council of Europe 2010, reklama Téls: ledus, kuram | Eiropa http://www.coe.int/t/dg4/an
against grupas cauri var izsisties ti-discrimination-
discriminatio ar citu palidzibu campaign/ressources/multi
n medial en.asp
https://www.youtube.com/
watch?v=cGpTbiaQ1Vs
Attitude Dazadas Par ikviena atbildibu veidojot Téls: vecvecaki un | Somija http://eirasismille.fi/asennet
works! grupas draudzigu vidi, to ka vecaku teiktais mazbérni alkoot/attitudeworks
ietekm& b&rnu uztveri pret atskirigo ) )
Video klips
Words can Dazadas Kampana cioties pret aizspriedumiem | Téels: Naidigs Italija http://www.thelocal.it/2014
also kill grupas un naida runu. Plakati kuros paraditi vards, kas 1023/italys-bullet-
dazadi cilveki, kuru galvas saskieda saskaida galvu ka campaign-targets-prejudice
iedomatas lodes, ko veido vardi 2014, | lode.
Plakati.
Unite against | Dazadas Kampana pret naida izpausmém. Té&ls: Dazadu Lielbritanija https://mrulster.org/2011/02
hate grupas sabiedribas grupu /15/unite-against-hate-
cilveki billboard-launch/
Plakati, 2014
Get up! We | Dazadas Parakstu kampana par Interneta riks Australija https://www.getup.org.au/c
are all equal | grupas pretdiskriminacijas likuma parakstu vaksanai ampaigns/anti-
pienemsanu. discrimination/act-for-anti-
discrimination/take-action-
for-human-rights
A different | Dazadas PaSorganizéta, vietéja limena - Izragla http://jicc.org.il/grassroots-
day in grupas kampana, kas atbalsta toleranci. campaign-for-tolerance/
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Jerussalem
#MyFriend | Dazadas Mjanmas studentu selfiju kampana, Selfiji, socialo Mjanma http://mashable.com/2015/1
grupas aicinot uznemt selfiju ar draugiem, kas | tiklu aktivitates 1/06/myanmars-my-friend-
parstav citas religijas, etnisko izcelsmi, campaign/#vet6xg.tY8aqk
rasi u.tml. #mansdraugs
The Begli UNCHR kampana, kas ka telu izmanto | Tels: dazadas Kolumbija, http://www.unhcr.org/news
campaign dazadas kurpes, kad bégli — pasniedz kurpes globali [latest/2011/1/4d2f32ab6/sh
Put savas kurpes 1émumu pienéméjiem 0es-campaign-promotes-
yourselves in aicinot ,,iejusties to kurpes”. understanding-tolerance-
their shoes 7 videoklipi, kas colombia.html
liek iedomaties, ja http://innovation.unhcr.org/
kara situacija 7-videos-guaranteed-to-
Se_‘k_tos Londona, change-the-way-you-see-
Nujorka, refugees/
pazistamas vietas,
ta iejutoties beglu
ada, vai palidzgtu
nosalusam puikam
u.tml situacijas.
#EndTheAw | Cilvekiar | Kampana par cilvékiem, kas parspilé Téls: dazadi Lielbritanija http://www.scope.org.uk/en
kward invaliditati | saskarsme ar cilvékiem ar invaliditati, | cilveki ar d-the-awkward
runa ar pavadoniem, nevis paSiem invaliditati

cilvekiem, u.tml situacijas.

Video, socialo
tiklu aktivitates,
mediju attiecibas
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Gadijumu analize. Dazadas reklamas

Kampanas | Grupa, par Apraksts Metodes, téli (ja | Valsts Saite
nosaukums | Kuru stasta attiecas)
Malteasers Cilveki ar Saldumu razotaja Malteasers T&ls: meitene Globali https://www.youtube.com/watch
campaign invaliditati reklama, ar parsteidzosu ratinkresla ?2v=YqUgmKQ9L rg
noslégumu, kas liek aizdomaties _
par saviem stereotipiem. Reklama
All That We | Dazadas Danijas sabiedriska TV 2 izstradats | Téls: dazadu Danija https://www.youtube.com/watch
Share grupas video rullitis sabiedribas ?v=]D8tjhVO1Tc
grupu cilveki
Video rullitis
klust virals
socialajos tiklos
Daughter Sieviesu AUDI Superbowl 2017 reklama T&ls: meitene, ASV https://www.youtube.com/watch
vienlidziba kas piedalas auto ?2v=G6ul0YPK_34
sacikstes
Reklama
10 of the Dazadas http://www.oddee.com/item 97
Best Anti- grupas 963.aspx
Discriminati
on Ads
Make a Cilveki ar Dissability is not always visible https://www.facebook.com/Auti
diference. invaliditati smOnTheMighty/videos/154961
Accept 8835347519/
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diference
Discriminati | Dazadas Ikdienas diskriminacija ir ka https://www.youtube.com/watch
on hurts grupas neredzams sitiens. 2v=M5CWWcJD8aw
The invisible | Aborigéni Tels: Australija https://www.youtube.com/watch
discriminato ,,heredzamais” ?2v=NVevKISMyx0
r padomdevgjs,
kas izsaka
rasistiskus
aizspriedumus
pie auss
...and now | Rase Klips, kas parada neapzinatu ASV https://www.youtube.com/watch
you know aizspriedumu ietekmi ?7v=ei86YrXFzf8
When The Bérni ar Klips, kas parada, ka var mainit Kanada https://www.youtube.com/watch
Best Of Us invaliditati savu attieksmi, lai nodroS§inatu ?2v=hEhxX6WxSkw
Steps Up, ieklaujosu sabiedribu.
Our Nation
Stands A
Little Taller
#NotSpecial | Cilveki ar Klips ar meiteni ar Dauna Italija? http://www.notspecialneeds.com
Needs Dauna sindromu, kas ar humoru skaidro, /
sindromu ka vinai nav ,,ipasas vajadzibas”,

bet gan parastas ikviena cilvéka
vajadzibas
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