SABIEDRIBAS INTEGRACIJAS FONDA DARBIBAS STRATEGIJAS

2020.-2024.GADAM IZVERTEJUMS

1. STRATEGIJAS  2020.-2024.GADA PERIODA UZSAKTAS JAUNAS
ATBALSTA PROGRAMMAS

UKRAINAS CIVILIEDZIVOTAJU UN STARPTAUTISKAS AIZSARDZIBAS PERSONU
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Pasakumi un aktivitates Latvijas un Ukrainas gimeném ar bérniem (2022.gads)
LatvieSu valodas macibas Ukrainas civiliedzivotajiem (no 2022.gada)

Kultiirorientacijas kursi un ieklauSanas pasakumi Ukrainas civiliedzivotajiem (no
2023.gada)

Nevalstisko organizaciju pasakumi Ukrainas civiliedzivotaju atbalstam (no 2022.gada,
PMIF finansgjums)

Informativais zvanu centrs Ukrainas civiliedzivotaju atbalstam (no 2022.gada)
Sociala mentora pakalpojums Ukrainas civiliedzivotaju atbalstam (2022.-2023.gads)

Socialo darbinieku un socialo mentoru atbalsts patvéruma mekl&tajiem un starptautiskas
aizsardzibas saneémeéjiem (no 2023.gada, ESF+ finansgjums)

Vienas pieturas agentiira jaunpienac&jiem Latvija (no 2023.gada, PMIF finans€jums)

MEDIJU ATBALSTS:

Atbalsts medijiem Covid-19 krizes radito negativo seku mazinasanai (2020.gads)

Atbalsts medijiem kapacitates stiprinasanai un abonéto drukato mediju piegades izmaksu un
elektronisko plassazinas lidzeklu televizijas un radio programmu apraides izmaksu segSanai
(2021.gads)

Novadu zinu televizijas sizetu veidosanu (2022. gads)

Komercialo elektronisko plassazinas lidzeklu kapacitates stiprinasanas programma (no
2023.gada)

NVO ATBALSTS

Lidzfinans€juma programma (no 2021.gada)

Atbalsts NVO sabiedribas informéSanai par vakcinaciju pret Covid-19 (2021.gads)
Atbalsts NVO Covid-19 krizes radito negativo seku mazinasanai (2021.gads)
Atbalsts brivpratigo darbam (2022.gads)

Sabiedribas intereSu uzraudziba par arvalstu investiciju un valsts budZeta finans€juma
izlietojumu (no 2023.gada, ANM finans&jums)

Atbalsts pilsoniskas sabiedribas organizaciju izaugsmei (no 2024.gada, ESF+ finans&jums)

GIMENU ATBALSTS

Atbalsts gimenu intereSu parstavoso NVO pamatdarbibas nodrosinasanai (no 2022.gada)
Grantu konkurss “Gimenei draudziga darbavieta” (2022.-2023.gads)

Gimenei draudzigas vides un sabiedribas veidosana (no 2024.gada, ESF+ finansgjums)

SOCIALAS ATSTUMTIBAS UN DISKRIMINACIJAS RISKAM PAKLAUTO PERSONU

ATBALSTS



Bezpajumtniecibas novérSanas izm&ginajumprojekts “Majoklis  vispirms” (2022.-
2023.gads, ESF finans€jums)

Projekts Neiecietibas noverSanai un apkarosanai Latvija (CALDER) (2021.-2023.gads, EK
finans€jums)

Socialo inovaciju kompetences centri — kapacitates celSana ilgtsp&jigai sabiedribai (2021.-
2023.gads, EK finansgjums)

Sabiedribas vismazak aizsargato grupu intereSu parstavnieciba socialas drosibas joma (no
2023.gada, ANM finans€jums)

Atbalsts jaunam pieejam sabiedriba balstitu socialo pakalpojumu snieg$ana (no 2024.gada,
ESF+ finansgjums)

Projekts "Sociala inovacija plus — nacionalie kompetences centri" (no 2024.gada, EK
finans€jums)

2. FINANSEJUMS
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—s—Pamata programmas —e=Terminétas programmas ES finansu instrumenti Kopé&jie izdevumi

Administréto projektu Administréto projektu
skaits uz vienu summa uz vienu
darbinieku darbinieku, milj. euro
2024 - 38,5 2024 - 1,61
2023 — 40,8 2023 — 1,45
2022 — 54,5 2022 - 1,20
2021 -52,1 2021 -0,99
2020 — 43,5 2020 - 0,48
2019 -19,8 2019-0,30
3. INTENSIVA IESAISTE ES FONDU 2021.-2027.GADA PLANOSANAS PERIODA
PROJEKTOS
e Eiropas Socialais fonds Plus (ESF+) — 5 projekti
e Patvéruma, migracijas un integracijas fonds (PMIF) — 2 projekti
e AtveseloSanas fonds (ANM) — 2 projektu konkursi
4. FONDA PROGRAMMU ATTISTIBA:



Fonds noteikts ka atbildiga institiicija par socialo inovaciju kompetences centra funkcijas
nodro$inasanu (Ministru kabineta 05.12.2023 lémums)

Fonds apstiprinats par koordingjoso iestadi personu, kuram nepiecieSama starptautiska aizsardziba,
socialekonomiskas ieklausanas joma (Ministru kabineta 07.12.2021 1€mums)

Izveidota Vienas pieturas agentiira jaunpienacgjiem un nodrosinati socialekonomiskas ieklausanas
atbalsta pakalpojumi

Jaunu programmu ievieSana operativa atbalsta sniegSanai krizes situacijas (Covid-19 seku
mazinasanas un Ukrainas civiliedzivotaju atbalsta programmas)

Regulari programmu ietekmes izvertejumi
Parskatits programmu dizains, veicinot dalibnieku iesaisti un programmas mérku sasniegSanu

Programmu dalibnieku regularas aptaujas, nodroSinot atgriezenisko saiti no programmu
dalibniekiem

Ar LEAN metodi parskatitas programmu procediiras un samazinats administrativais slogs

Standartizéta projektu konkursu dokumentacija un uzraudziba, veidojot caurspidigu un pieteic€jiem
saprotamu sistému

Ieviesta riskos balstita projektu uzraudziba, vienkarSots projektu Tstenotaju atskaitiSanas process

Palielinata projektu konkursu administréSanas efektivitate, vairak ka tris reizes palielinot vidg&ji
viena darbinieka administréto projektu konkursu summu (administréta projektu konkursu
finans€éjuma summa uz vienu darbinieku 0,48 milj. eur 2020.gada vs 1,61 milj. eur 2024.gada)

Izstradata darba dev€ju platforma dazadiba.lv un vietagimenei.lv, sniedzot nozimigu atbalstu darba
devejiem

NodroS$inata standarta ISO 30415:2021 “Human resource management — Diversity and inclusion™/
«Cilvekresursu vadiba — Dazadiba un IeklauSana» tulkoSana un adaptacija Latvija

Daliba Eiropas un starptautisko standartu izstrade dazadibas vadiba izstrade

Nodrosinata Gimenu atbalsta programmu attistiba — Goda gimenes apliecibu izsniegSanas atrums
palielinats vairak ka tris reizes, par 75% palielinats apliecibu lietotaju skaits (80 329 apliecibu
ipasnieki 2020.gada vs 140 184 apliecibu ipasniekiem 2024.gada), par 90% palielinata uznéméju
daliba Goda gimenes apliecibu programma

DATOS BALSTITA LEMUMU PIENEMSANA
Saliedetibas radara p&ttjums 2023.gads
“Dazadibas kompass 2023”: Petijums par diskriminacijas situaciju darba vietas Latvija

Izveértéjums par ricibas plana personu, kuram nepiecieSama starptautiska aizsardziba, parvietoSanai
un uznemsSanai Latvija ricibas virzienu — socialekonomiska ieklauSana (2023.gads)

P&tijumi par diskriminacijai paklautajam grupam
Projektu konkursu izveértgjumi, regulari NVO Fonda rezultatu pétijumi, Mazakumtautibu un
sabiedribas salied€tibas programmas darbibas izvertejums

PAKALPOJUMU DIGITALIZACIJA

Merka finans€juma izlietojuma parvaldibas platformas (MAP) ievieSana (2023.gads) — nodroSina
pilna cikla projektu uzskaiti, t.sk. projektu konkursa izsludinasanu, projektu pieteikumu vértéSanu,
projekta TstenoSanas uzraudzibu, palielinot caurskatamibu

Komplektu izdales modulis (2024.gads) — nodroSina materialas nenodroSinatibas mazinasanas
programmas datu elektronisku iegtiSanu un apmainu, veicinot datu analizes iesp€jas



KIDS (Goda gimenes apliecibas sisttma) — nodroSina programmas dalibnieku iesniegumu
administréSanu un sasaisti ar saistitajam datubazém, nodroSinot atraku pakalpojuma sniegSanu
(ievieSana produkcijas vide paredzeta 2025.gada sakuma)

Integracijas pasakumu datu baze - sist€éma latvieSu valodas apmacibas uzskaitei. Pakalpojumu
sniedzgjiem, fondam un finans€juma dev€jiem, nodroSina vienotu datubazi kursu organiz&Sanai,
klientu uzskaitei, aktivitasu uzraudzibai, nodroSinot datu analizes iesp&jas

Vienas pieturas agentiiras klientu uzskaites sisttma MS Dynamics 365 Sales (CRM) — sistematizéta
klientu un sniegto pakalpojumu datubaze, nodroSinot atraku un efektivaku pakalpojumu sniegSanu

7. ADMINISTRATIVAS VIDES PILNVEIDOSANA

Pilnveidots IKT nodroS§inajums, izstradata IKT stratégija un Tstenots IT audits
Izstradata Fonda dazadibas vadibas stratégija un ievieSanas plans

Ieviesti 1ek§gjie rezultativie raditaji (KPI)

Ekonomiskakas/ Ietakas darba telpas

Pilnveidots programnodroS§inajums - attistita Resursu vadibas sistema Horizon, ieviesti web moduli,
digitalizeéta finansSu uzskaite, ieviesta Dokumentu parvaldibas sistema “Namejs”

No 2021.gada Valsts kontroles reviziju zinojumi par Fonda gada parskatu bez ieteikumiem



8. MERKU KARTES IZPILDE

Darbibas virziens/ Sasniedzama vertiba Izpilde Uzdevumu izpilde/ komentari
R n S Merka KPI
virziena meérkis ’
2022 2023 2024 2022 2023 2024
1. Lidzdaliba
1.1. Pieaudzis Tstenoto intereSu aizstavibas INVO fonda projektu 1stenotaji, lielakoties, aktivitates izvelas
aktivitaSu (projektu) ipatsvars (%) no gada uz 550, 60% 63% Mac 33% | Mac29% | \; ac 549, [istenot citos prioritarajos darbibas virzienos ("NVO darbibas
gadu Fonda administrétajas programmas NVO ¢ ’ ¢ Mic 15% | Mic 10% | g C 44% stiprinasana" un "Atbalsts NVO pilsoniskas sabiedribas
pamatdarbibas nodrosinasanai aktivitatem").
Palielinata sabiedribas
1ielina 1 0,
lidzdaliba, atbalstot ;éiieci?llaljslln?;:aisggall\rIng ﬁ(tisirgégﬂ.gadu) datipar [Izpildes parsniegums saistits ar Gimenei draudzigas vides
sadarbibas  prasmju D . 90% 111% 125% 348% 147% 2024.gadu |veidosanas un NVO fonda projektu konkursu apjoma
- (dalibnieki, brivpratigie) Fonda administrétajos . N T
attistibu un ekt tiek apkopoti [palielinajumu.
paplasinasanu projektos
1.3, Picaudzis Tstenoto projektu fpatsvars Sadarbiba projektos nav planota ipatsvara pieaugums, jo projektu
N . - . . o o o o o o istenotaji kluvusi pasparliecinataki un apnémigaki, veidojot
(A’_) , P r9j_ekta istenotdjs  sadarbojasar 33% 3% 39% 24% 30% 30% sadarbibu pamatdarbibas ietvaros nevis projektu ietvaros. NVOF
citam organizacijam o _
konkursa iesp&jams sanemt 0,5 punktus par sadarbibu
2.Saliedeta sabiedriba un stipra informativa telpa
'Vertetaji 1steno kvalitativu un stingru pieeju projektu vertesanai,
2.1. Stiprinata informativa telpa, pieaugot verteSanas komisiju darbs tiek vadits un nodroS$inats ar vislielako
kvalitativo  projektu iesniegumu Ipatsvaram ripibu, katrs punkts ir janopelna, ka arf ir palielinajusies
MAF - projektu pieteikumu Tpatsvars, kuri o N o o o o konkurence. Ir veikti grozijumi MK not. Nr.374, un vértéSanas
parsniegusi  minimalo vert€Sana  ieglistamo 0% 2% 4% 83% 87% 86% komisija kvalitates veérté$anas procesa var prasit paskaidrojumus
punktu skaitu pret visiem iesniegtajiem par budzeta pozicijam un planotajam izmaksam un p&c
pieteikumiem skaidrojumu sanemsanas var pienemt lémumu par kvalitates
vertésanas kriterija vertejumu.
2021.gada Mazakumtautibas programmas Tstenosanas ilgums bija
Stiprinata nacionala no aprila 1idz oktobrim. Mainot mazakumtautibu atbalsta
identitate un piederibas . . e . programmas dizainu un IstenoSanas laiku no 2022.gada julija lidz
" L 2.2. Picaudzis aktivitates iesaistito dalibnicku 1500 1600 1680 0 1937 2897  [2023.gada februarim, 2022.gada konkursa mérka grupa ka
sajita Latvijai. skaits, kas parstav etniskds minoritates . ’

’ sasniedzama vertiba noradita 2023.gada (2023.gada 1937
absoliitos skaitlos Mazakumtautibu programma sasniegta
meérkagrupa). 2024.gada 2 897 dalibnieki.

2.3. Diasporas atbalsta programmas pieaudzis - TS ot
aktivitaSu dalibnieku skaits ar piederibas Nav bazes 5% 10% - 45% 47% Katra k_or_lkur.sa adn.qmlstresan_als posma atbl.lStOSI izstradatajam
sajiitu Latvijai datu procediram tiek veikta anketéSana divas reizes




= N Sasniedzama vértiba Izpilde Uzdevumu izpilde/ komentari
Darbibas virziens/ _
- S Merka KPI
virziena merkis ’
2022 2023 2024 2022 2023 2024
2:4. Picaudzis - dalibnicku skaits latvieSu Sasniegts liels Ukrainas civiliedzivotaju skaits, kas macijusies
valodas macibu kursiem dazadam mérka grupam 7000 * * 2368 6098 6114 1ies viieczIivotaju SKatts, J
. e _. ’ latviesu valodu SIF nodrosinatajos latviesu valodas kursos.
*Ja tiek pieskirts finans€jums
P&tTjums "Sabiedribas saliedétibas radars" 2023.
2.5. Sabiedribas saliedétibas mérijums, | | 2024.gada noslégts iepirkuma ligums par Sabiedribas
balstoties uz izstradato indeksu salied@tibas radara turpinajumu, paredzot pilnu radara
atkartojumu 2026.gada.
3. Stipras gimenes, gimeném ar bérniem draudziga sabiedriba
Apliecibu izsniegSanas termin$ samazinats 1idz 14 dienam
3.1. Nodrogingts kvalitativs pakalpojums . . . ‘ . ' (1epr1e]fs Pl]a 11{12 40 d}enam). R.efgularl tlelf.nodrosmata aktuala
. @ .. vy v ir ir ir ir ir ir informacija sabiedribai par Latvijas Goda gimenes kartes
— apliecibas “Goda gimene” Tpasniekiem . e . o .
iesp&jam un prieksrocibam, gan socialajos tiklos, gan interneta
vietn€ www.godagimene.lv
3.2. Palielinats  ikgadgjais ~ aktivo apliecibas 115000 | 120000 | 125000 | 122000 | 133000 | 140184 |Palielinjums par 22% (2022 vs 2024)
Goda  gimene” Tpasnieku skaits
3.3. Apliecibas “Goda gimene” lietotaju
apmierinatibas vért€juma pieaugums (procenti no 87 89 91 n/a 89 89
aptaujatajiem)
Stiprinf‘lta gimeném 3.4. Nodrosinats kvalitativs pakalpojums
(‘1.raudz.1gzi sab_ledrTba U lapliecibas  “Goda gimene” ir ir ir ir ir ir Notiek gan publicitates aktivitates, gan godinaSanas pasakumi.
gimeniskas vertibas programmas dalibniekiem
3.5. Nodrosinata programmas “Latvijas Katru gadu programmai tiek pievienoti vairak neka 90 jauni
Goda gimenes aplieciba”  paplasinasana 50 50 50 92 93 100 programmas dalibnieki, vairak neka 70% no tiem piedava
ar jauniem, mérk&tiem programmas dalibniekiem atlaides, kas ir 15% vai vairak
3.6. Nodrosinats jaunu organizaciju iesaiste
gimenei  draudzigas sabiedribas veidoSana 200 270 320 157 252 193

(kopigais skaits)

4. IeklaujoSa vide




Darbibas virziens/
virziena merkis

Merka KPI

Sasniedzama vértiba

Izpilde

Uzdevumu izpilde/ komentari

2022

2023

2024

2022

2023

2024

Palielinata sabiedribas
izpratne par
daudzveidibu ka
resursu, stiprinot
diskriminacijas
atpaziSanu un
dazadibas vadibu

4.1. Izveidot un nodrosinat Fondu ka sabiedribas

saliedétibas  un dazadibas vadibas kompetencu

centru

ir

- 15.03.2024. atklata interneta platforma www.dazadiba.lv, lidz
31.12.2024. apmekl&jums vairak ka 12500 unikalie apmekl&taji;
- noorganizgti un ievietoti 5 vebinari ar vairak ka 850
dalibniekiem;

- iniciétas darba dev&ju kustibas “Dazadiba ir speks!”
noveértéjumam pieteicies 81 darba devégjs, kas ir gandriz divreiz
vairak neka 2023. gada. 43 dalibnieki novértéjuma piedalas
pirmo reizi.

- Nodrosinata regulara komunikacija Fonda socialajos tiklos —
Facebook, Linkedin (izveidots);

- Nodrosinata komunikacija masu medijos (intervijas, raksti);

- Uzsaktas darba dev&ju un darbinieku macibas “Skatu punkti”
un Kapacitates celSanas programma darba devéju ekspertizei
dazadibas vadibas joma;

- Organizéta konference par dazadibas vadibas jautajumiem
(14.nov.);

- Noslégts iepirkuma ligums par izglitojosu pasakumu ciklu
jauniesiem iecietibas veicinasanai.

- ISO standarts (vadlinijas) “Cilvekresursu vadiba — dazadiba un
icklausana” registréts 18.04.02024. Latvijas standarta, saskana
ar SIF padomg apstiprinato prioritasu sarakstu. NodroSinata SIF
parstavnieciba ISO dazadibas vadibas standarta darba grupa.

4.2. Tstenot vismaz tris mérktiecigus pasakumus

gada, kas veicina sabiedribas
par dazadibu.

izpratni

Kampanas "Izstastit saliedétibu" aktivitates - 1 kampana kuras
ietvaros tiks nodrosinati 24 atseviski pasakumi (2022)

Reizi gada darba devéju novertejums "Dazadiba ir speks" (balvu
pasniegSana un izglitojosas aktivitates) -1

Petijums "Dazadibas kompass" - 1 (2023)

Skatu punkti macibas - 2 macibu programmas, kuru ietvaros
nodrosinatas macibu grupas- 20 (2022) un 12 (2023)

Dazadibas vadibas mentoru macibas -1 (2023)

2024 gada:

1. Uzsakta sociala iniciativa par diskriminacijas mazinasanu
“Izdevigie celojumi” (kampana un pasakumi jaunieSiem);

2. Noslegts iepirkuma ligums par izglitojosu pasakumu ciklu
jaunie$iem iecietibas veicinasanai.

3. Darba devgju novert&jums "Dazadiba ir speks", konference
Dazadiba, vienlidziba un icklausana

4. Macibas skatu punkti

5. Kapacitates cel$anas programma dazadibas vadibas ekspertiem




Darbibas virziens/ Sasniedzama vértiba Izpilde Uzdevumu izpilde/ komentari
- S Merka KPI
virziena merkis ’
2022 2023 2024 2022 2023 2024
2022.g. - 1 pasakums - 4 Ricibas plana darba grupas sédes un 1
pasakums - 2 padzilinatas sanaksmes ar jomas ekspertiem;
2023.g. - 1 pasakums - 3 Ricibas plana darba grupas s€des/ un 1
. . o _ pasakums - 2- sanaksmes ar NVO; 2023.g. - 1 Ricibas plana
43. Vismaz divu saliedetibas pasakumu 2 2 2 3 4 \valitativs izvarts: izveidot Kalooi dizai
oy N - valitativs izvertéjums, izveidots pakalpojuma dizains (grozs)

koording$anas nodro$inasana gada. S . .
un 2023.g. iesniegts Ministru prezidentam.
2024.gada 4 pasakumi

5. Iesp€ju vienlidziba
5.1 Sniegta partikas un pamata materialas i023'%a£;\.]eﬂfg 4 ggg?smedl_eplrk_f:u EStF+ programmas i
palidziba  visam vistriicigakajam 99,6% 99,6% | 99.6% | 99,6% 99,6% 99,6% | oMPICL IEBACEL. SU2S. £ada uzSaK!s parierofganizacy atiase,
situdcija nonakusajam personam kas nosledzas 2024.gada

’ 2022.,2023. gada nodrosinata komplektu piegade un izdale.
Papildpasakumi vistriicigakajam personam 2022.gada 4348
personas (1735 pasakumi), 2023.gada - 4893 personas (1794
pasakumi.), 2024.gada 3942 personas (1280 pasakumi).
2022.gada motivacijas programmas rezultata 601 cilvékiem tika
sniegts atbalsts un 380 jeb vairak ka 60% gadijumos cilvekiem
p&c motivacijas programmas sanemsanas izdevas ieklauties

Lidzvertigu  iesp&ju nodarbinatiba vai izglitiba.

nodro$inasana ikvienam ) )

Latvijas iedzivotajam. |>-2- Nodrosinats atbalsts socialas atstumtibas 2022. gad - 351, bet 2023.gada - 616 patvéruma mekIgtajam,
un _dlsk_r.lmlnaa_Jas rlSkaI? p al%autajam o begliem un personam ar alternativo statusu (unikalie klienti)
iedzivotaju grupam  planotaja  apméra 9130 11170* | 7100% 7257 11102 9557  |esam palidzgjusi atrast problému risindgjumus un iejusties
(at_balls_t.{to persc.)nfl ?kalts) . Latvijas sabiedriba.

*raditaji preciz€sies uzsakotjauno  ESF+

un  PMIF planosanas periodu

ESF+ projekta SAM 4.3.4.8. ietvaros no 1.12.- 31.12 2023. gada
158 patveruma mekl&tajam, begliem un personam ar alternativo
statusu (unikalie klienti) esam palidzgjusi atrast problému
risinajumus un iejusties Latvijas sabiedriba, sniegtas 369
individualas konsultacijas, praktiskais atbalsts un pavadoniba
(sociala mentora pakalpojums) sniegts 90 gadijumos.

2022.gada oktobrT ir uzsakta pakapeniska bezpajumtnieku
izmitinaSana majoklos un pakalpojuma uzsaksana.. Kopuma

(2022.-2023.g. ) izméginajuma tika iesaistitas 3 pasvaldibas un




Darbibas virziens/
virziena merkis

Merka KPI

Sasniedzama vértiba

Izpilde

Uzdevumu izpilde/ komentari

2022

2023

2024

2022

2023

2024

nodrosinatas 45 majvietas (Riga 25, Liepaja 10, Valmiera 10),
kuras izm&ginajuma projekta laika uzturgjas 49 personas.

Kopa 2022.-2023.gada sociala mentora atbalsts tika sniegts 1957
Ukrainas civiliedzivotajiem (1175 sievieteém un 782 virieSiem)
Ukrainas civiliedzivotaji.

VPA 2023.gada veicinata socialekonomiska ieklausana 2516
treSo valstu pilsoniem un straptautiskas aizsardzibas sanémeéjiem
- patvéruma mekl&tajiem, personam ar bégla statusus un
alternativo statusu, nodrosinatas 3644 individualas konultacijas.

'VPA 2024.gada veicinata socialekonomiska ieklausana 5 615
treSo valstu pilsoniem un straptautiskas aizsardzibas sanéméjiem
- patvéruma meklétajiem, personam ar bégla statusus un
alternativo statusu, nodro$inatas 11 022 individualas
konsultacijas, t.sk.3 137 UA civiliedzivotajiem 4980
individualas konsultacijas.

6. Efektiva organizacijas procesu vadiba

Efektiva, uz
klientiem un
sadarbibu  orientéta
organizacija

6.1. Darbinieku profesionala pilnveide,
nodro$inot, ka katrs darbinieks piedalijies
vismaz 5 pasakumos gada (vidgjais skaits)

ir

ir

ir

ir

Ikgadgja novertésana ieviesta macibu vajadzibu noteikSana.
Macibu vajadzibas apkopotas ikgadgja macibu plana. leviestas
ick$€jas macibas, lai veicinatu zinasanu savstarp&ju parnesi un
papildinasanu.

6.2. Palielinas SIF darbiniekiem izpratne par
SIF  stratégiju, vertibam un galvenajiem
uzdevumiem

80%

85%

90%

83%

84%

84%

Jaunajiem darbiniekiem tiek rikotas ievadapmacibas gan
prezentacijas forma, gan iepazistinot ar iek§€jam procediiram un
normativajiem aktiem. SIF vadibas sanaksmgs ieviesta vertibu
parrunasana, ka ari izstradata Dazadibas vadibas stratégija un
ievieSanas plans, kura ka viens no uzdevumiem paredz&ta jauno
darbinieku iepazistinasana ar organizacijas vertibam un kulttru.

6.3. leviestas un pilnveidotas SIF
administrativas vadibas elektronisko
sisttmas  (MAP, KIDS, Horizon HOP)

2022.- Horizon HOP Personals

2023- MAP, NAMEJS, HOP Re&kini, Integracijas pasakumu
datubaze, KIDS2

2024 — HOP Komand&jumi, HOP Materiali, CRM (MS
Dynamics 365 Sales), Komplektu izdales modulis




Darbibas virziens/
virziena merkis

Sasniedzama vértiba Izpilde Uzdevumu izpilde/ komentari
Merka KPI
2022 2023 2024 2022 2023 2024

Ar LEAN metodiku parskatitas projektu konkursu istenosanas,
iepirkumu, un materialas nenodroSinatibas programmas
stenosanas proceddras.

6.4. Parskatita un uzlabota kvalitates vadibas Projektu konkursu atskaiSu izskatiSana ieviesta riskos balstita

sistéma, lai efektivizétu SIF darbibas iek$gjos ir ir ir ir ir ir pieeja un izlases veida parbaudes, kas paatrinajis atskaisu

procesus izskati$anas laiku. Goda gimenes apliecibas programma un
Vienas pieturas agentiiras pakalpojumos ieviests zvanu centrs un
zvanu parvaldibas sist€ma.
Ieviestas tipveida Iigumu un dokumentu formas.

gjr;lig:;;%lsl :rhegi[; Jl;bisiaﬁgﬁ 1ipj§i;e:5u Veikta klientu, projektu pieteic€ju un sadarbibas partneru

. - 70% 73% 75% 88% 91% 87%  |apmierinatibas aptaujas lielakajas Fonda atbalsta programmas un
gaduno gada pret kopgo aptaujato .
h projektu konkursos.

respondentu skaita

6.6. Nodrosinata sabiedribas informeéSanas ne Nodrosinata sabiedribas informésana ne retak ka reizi divas

retak ka reizi divas nedglas 24 24 24 Izpildits Izpildits Izpildits [nedglas, veidojot preses relizes, socialo tiklu ierakstus vai

kampanas.
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